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UST YONETICININ SUNUSU:

Tiim diinyada oldugu gibi ililkemizde de yonetim alaninda hizli ve koklii degisimler
yaganmaktadir. Bir yandan kiiresellesme, diger yandan sosyal ve teknolojik gelismeler bu
degisimleri kagmilmaz kilmistir. Kurumlar degisimi daha iyi yoneterek temel hedeflerine
ulagsmak icin planli hareket etmek, gerektiginde de degisen kosullara gore planlarini
giincellemek zorundadirlar.

Stratejik Planlar da bu degisimin temel taslarindan biri haline gelmistir. Yerel
secimleri takiben alt1 ay igerisinde hazirlanmasi gerekliliginden hareket eden Kurumumuz,
secimleri takiben c¢alismalarina derhal baslayarak kisa siirede bu ¢aligsmalarini tamamlamistir.

Bu caligmada ilk olarak, oniimiizdeki bes yillik déonemde halkimizin ve kentimizin
ihtiyaglar1 tespit edilmistir. Bu ihtiyaglar, oncelik sirasina ve mali yapimiza bagl olarak
siralanmigtir. Bes yillik siire igerisinde hedeflerimiz ve bu hedefleri nasil yerine getirecegimiz
ayrintili olarak incelenmistir.

Bu planlama doneminde de seffaflik ve hesap verilebilirlik, paylasimcilik ve hosgorii
cagdas yonetimin temel ilkesi olarak kabul edilerek yola ¢ikilmis, kentimizin ve {ilkemizin
vizyonuna uygun, halkimizin beklentilerini karsilayacak amaglar belirlenmistir.

Sonugta Cigli Belediyesi olarak, kamuda radikal degisimleri ongdren yeni yonetim
anlayisin1 esas alarak, kaynaklarimizi etkin ve verimli kullanabilecek, Cigli Halkimizin
beklentilerini karsilayabilecek, hizmeti temel nokta kabul ederek bes yillik donemde
yapacaklarimizin yer aldigi 2015-2019 doénemine ait Stratejik Planimizi  hazirlamig
bulunmaktay1z.

Stratejik Plan ¢alismalarinda emegi gecen Cigli Halkina, Meclis Uyelerimize,
Muhtarlarimiza, Belediye biirokratlar1 ve personellerine, Sivil Toplum Orgiitlerine, Kamu
Kurum ve Kuruluslarina katkilarindan dolayi tesekkiir ederim.

Yeni donemin tiim halkimiza ve Cigli’mize hayirli olmasini dilerim.

Saygilarimla...

Ins.Miih.Hasan ARSLAN
Belediye Baskam
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Cigli ilcesi Genel Goriiniim



1.GIRIS

Kamu yoOnetiminin asil amaci kamu hizmeti iretmektir. Kamu hizmetlerinin
kullanicilart olan yurttaglara hizmet vermek i¢in kamu yonetimi siirekli sekilde degisim ve
gelisim icerisindedir. Bu degisim ve gelisimin en iyi drneklerinden birisini 5018 ve 5393
sayil1 Kanunlar ile getirilen stratejik planlama kavramidir.

Kamu sektoriindeki hizli degisim, gelecegi bliyiik oranda tahmin edebilme rahatlhigin
da ortadan kaldirmis bulunmaktadir. Ortamin bu derece belirsizlesmesi kurumlarin yeni
stratejiler gelistirmesini gelecekteki egilimleri ve c¢evre sartlarindaki degisimleri de
hesaplayarak stratejik planlar yapmalarini gerekli hale getirmistir. Stratejik planlama ile daha
once 6zel sektorde kullanilan yapi artik kamu sektorii icinde kullanilir hale gelmistir. Kamu
Kurumlari, ilgili olduklar1 yasalar dogrultusunda kendilerine verilen gorevleri ile ilgili amag
ve hedeflerini toplumun beklentilerini dikkate alarak tanimlamak, orgiitsel yapisin1 ona gore
olusturmak, bu siiregte gerekli olan unsurlar1 bir araya getirerek, toplumun lehine ¢iktilar
tiretmek zorundadirlar. Bunu basarmanin yolu stratejik diistinmek ve stratejik yonetimi
referans almaktan gegmektedir.

Kamu idarelerinin planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalari
somut i programlarina ve biit¢elere dayandirma ile uygulamay1 etkili bir sekilde izleme ve
degerlendirmelerini saglamaya yonelik olarak ‘“stratejik planlama” temel bir arag olarak
benimsenmistir. Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yonetimine etkinlik kazandirirken,
diger yandan kurumsal kiiltlir ve kimligin gelisimine ve giiclendirilmesine destek olacaktir.

Yerel yonetimler belirli bir cografi alanda yasayan, yerel toplulugun bireylerine
kendilerini en ¢ok ilgilendiren konularda hizmet iiretmek amaciyla kurulan, karar organlari
yerel toplulukc¢a secilerek goreve getirilen, yasalarla belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel
gelirlere, biitceye ve personele sahip, lstlendigi hizmetler i¢in kendi Orgiitsel yapisini
kurabilen, merkez yonetimi ile iliskilerinde yonetsel Ozerklikten yararlanan kamu tiizel
kisileridir. Yani Belediyeler, kamu hizmetlerinin etkin olarak {iretildigi kurumlardir. Bu
cercevede belediyeler de artik etkin bir yonetim sekli olan stratejik planlama siireci
kullanicilart olmuslardir. Stratejik planlama ile ilgili yasal mevzuatin sekil almasi ile niifusu
50.000’nin tizerinde olan belediyeler igin stratejik plan hazirlama zorunlulugu dogmustur.

Stratejik plan, gelecege doniik hedef, amag¢ ve projelerin planlamasidir. Belediyeler
glinlin tespitini yaparak ileriye doniikk amag¢ ve hedeflerini ortaya koymustur. Stratejik
Planlama; bir kurumda gorev alan her kademedeki kiginin katilimini1 ve kurum yoneticisinin
tam destegini igeren sonu¢ almaya yonelik c¢abalarin biitiiniinii teskil eder. Bu anlamda
paydaglarin ihtiya¢c ve beklentileri, paydaslar ve politika yapicilarin kurumun misyonu,
hedefleri ve performans dl¢limiiniin belirlenmesinde aktif rol oynamasini ifade eder.



30 Mart 2014 Yerel Secimlerinden sonra baslanan, Cigli Belediyesi’ne ait 2015-2019
donemi Stratejik Plan hazirlik calismalari yapilirken oOncelikle planlama c¢alismalarinin
sahiplenilmesine Onem verilmis, planlama c¢alismalarinin koordinasyonunu saglamak
amactyla Stratejik Planlama Calisma Ekibi olusturulmus, ¢alismalarin yiiriitiilebilmesi igin
ihtiyaglar tespit edilmis ve is plant olusturularak hazirlik programina baslanilmistir. Bu
siirecte, Cigli Belediye Baskani ins. Miih. Hasan ARSLAN &nderliginde Baskan Yardimcilari
ve tim Midirliklerin Harcama Yetkilileri ve ilgili personellerle goriisiilerek hem
Belediyenin kurumsal yapisi ile ilgili hem de Stratejik Planlama siirecine yonelik olarak neler
yaptiklarina dair ayrintili bilgi ve belgeler toplanmistir. Bu bilgi ve belgeler arasinda Harcama
Birimlerinin is ve gorev tanimlari, ¢alisma yonetmelikleri, yillik faaliyet raporlari, amag,
hedef ve beklentilerini iceren birim raporlari ve stratejik planlama toplant1 tutanaklar
sayilabilir. Ayrica Cigli Kaymakamhg, Ilge Saghk Miidiirliigi, Tarim 11 Miidiirliigii ve
Tiirkiye Istatistik Kurumu ile goriismeler yapilarak Ilgemizin tarihgesi, jeomorfolojik ve
sosyo-ekonomik durumu hakkinda bilgiler alinmis, kentsel degerlendirmeler yapilmistir.

Sonug olarak, yapilan bu ¢alismalar ile ilgemizin yani1 sira Cigli Belediyesi’nin mevcut
durumunu, orta ve uzun vadeli amagclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini,
performans Olgiitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yol ve yontemler ile kaynak
dagilimlarin1 gosteren 2015-2019 donemine ait Cigli Belediyesi Stratejik Plani, olusturulan
calisma ekibi, Belediye personeli, Ilce Muhtarlari, Sivil Toplum Orgiitleri ve etkilesimde
bulunulan diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin katilimiyla titizlikle c¢alisilarak
hazirlanmstir.

Cigli Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planinin olusturulmasinda; 06.07.2013 tarihli
resmi gazetede yaymnlanarak resmilesen Onuncu Kalkinma Planinda bahsedilen mabhalli
idarelerin sorumlu olduklari amag, hedef ve politikalar dikkate alinmistir.

2. STRATEJIK PLANLAMA SURECINE GENEL BAKIS
2.1. STRATEJiK PLANLAMA NEDIR?

Stratejik planlama, kuruluglarin mevecut durum, misyon ve temel ilkelerinden hareketle
gelecege iliskin bir vizyon olusturmalari, bu vizyona uygun amaglar ile bunlara ulagmay1
miimkiin kilacak hedef ve stratejiler belirlemeleri, Olgiilebilir kistaslar gelistirerek
performanslarini izleme ve degerlendirmelerini ifade eden, katilimci, esnek bir yonetim
yaklagimidir.

Stratejik Planlama, kisi ya da kurumun amacina ulasmak igin izleyecegi yol haritasinin
belirlenmesi bagka bir deyisle ama¢ ve misyonuna uygun yonetimsel kararlarini uygulamasi
icin gerekli faaliyetlerin biitiiniidiir.



Cinli Filozof Sun Tzu "Ben savagirken herkes taktiklerimi gorebilir; fakat hi¢c kimse asil
zaferin kaynagi olan stratejiyi géremez." derken stratejik planlamanin 6nemini vurgulamistir.
Stratejiyi bir yonetim aract haline getirmek planlama ile olur. Yapildiktan sonra, plan stratejik
yonetimin uygulama araci olarak kullanilir. Stratejik planlama:

e Bir yonetim planlamas1 modelidir;

e Yaygin olarak kullanilan bir karar verme aracidir;
Giderek artan hizli degisme ve gelismelere uyum saglamak igin, her tiirlii yatirim
yapma ve gelecegi tanimlamadir.

e Kaynaklarin yonetim ve denetimini gergeklestirmek, iiretim ve insan giicliniin
gelistirilmesi konusunda teknolojik yetersizligi onlemek amacina yonelik bir mikro
planlama aracidir.

Ulusal diizeyde incelendiginde kamu idarelerince hazirlanacak olan stratejik planlar;
programlar, sektorel ana planlar, bolgesel planlar ve il gelisim planlar ile birlikte genel olarak
planlama ve uygulama siirecinin etkinligini artiracak ve kaynaklarin rasyonel kullanimina
katkida bulunacaktir.

2.2. STRATEJIK PLANIN OZELLIKLERI

Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmay1 arzu ettigi durum arasindaki
yolu tarif eder. Kurulusun amagclarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmayr miimkiin kilacak
yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis acisi tasir.
Kurulus biitgesinin stratejik planda ortaya konulan amag¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde
hazirlanmasina, kaynak tahsisinin Onceliklere dayandirilmasina ve hesap verme
sorumluluguna rehberlik eder. Stratejik Plan;

e Sonuglarin planlanmasidir: Girdilere degil, kamu hizmetleri ile elde edilecek sonuglara
odakldir.

e Degisimin planlanmasidir: Degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya gayret
eder ve degisimi destekler. Dinamiktir ve gelecegi yonlendirir.

e Diizenli olarak gézden gecirilmesi ve degisen sartlara gore uyarlanmasi gerekir.

e Gergekeidir: Arzu edilen ve ulagilabilir bir gelecegi resmeder.

e Kaliteli yonetimin aracidir: Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun kendisini
nasil tanimladigini, neler yaptigini ve yaptigi seyleri ni¢in yaptigini degerlendirmesi,
sekillendirmesi ve bunlara rehberlik eden temel kararlar1 ve eylemleri iiretmesidir.

e Hesap verme sorumluluguna temel olusturur: Sonuglarin nasil ve ne Jlgiide
gerceklestirildiginin  izlenmesine, degerlendirilmesine ve denetlenmesine temel
olusturur.



Katilimer bir yaklasimdir: Stratejik planlama siirecinin kurulusun en st diizey
yetkilisi tarafindan tam olarak desteklenmesi sarttir. Bununla beraber, ilgili taraflarin,
diger yetkililerin, idarecilerin ve her diizeydeki personelin katkisi, ortak ¢abasi ve
destegi olmaksizin, stratejik planlama basariya ulagsamaz.

Giinii kurtarmaya yonelik degildir: Uzun vadeli bir yaklagimdir.

Bir sablon degildir: Kuruluslarin farkli yap1 ve ihtiyaclarina uyarlanabilen esnek bir
aragtir.

Salt bir belge degildir: Stratejik planin hazirlanmasi, gergeklestirilmesi i¢in yeterli
degildir. Planin sahiplenilmesi ve eyleme gecirilmesi gerekir. Asil olan stratejik plan
belgesi degil, stratejik planlama siirecidir.

Sadece biitceye dontik degildir: Stratejik planlama siirecinde kaynak kisitlar1 dikkate
alinmakla beraber, yillik biitce ve kaynak taleplerinin stratejik planlar
sekillendirmemesi; stratejik planin, biitgeyi yonlendirmesi gerekir.

2.3. STRATEJIK PLANLAMANIN AMACLARI

Stratejik yonetim anlayisinin bir araci olan stratejik planlamanin amaglarini kisaca su sekilde
belirtebiliriz:

Gelecek etkilenebilir ve gelecege yon verilebilir: Stratejik uzun donemli kararlarla
gelecegin amaclar dogrultusunda etkilenebilmesi miimkiindiir.

Bugiiniin egilimleri gelecegi yorumlamada yardimci olabilir: Simdiki zamana ait
bircok olay, gelecek olaylarin habercisi olabilmektedir. Bu olaylarda goriilen
egilimleri yorumlayarak, onlardan anlamlar ¢ikararak, gelecege iliskin bir takim olas1
senaryo secenekleri tanimlamak olasidir. Bu ise kurulus ya da kurumun geleceginin
tanimlanmasima yardimei olur. Eger, yonetici kisa vadeli planlari, uzun vadeli
planlarin i¢inde ylriitebilirse basarilidir. Bu, iilkeler i¢cin daha da onemli olmaktadir,
ciinkii tilkeler daha uzun vadeli hedeflere sahiptirler.

Bugiiniin kararlari, gelecegin en iyisi olma amaglariin gerceklestirilmesine yardime1
olabilirler: Karar siireglerinin gerekli bilgilerle beslenerek isletilmesi ile yapilan
planlama sayesinde sistematik olarak ulagilan bir siralama yardimiyla, firsatlardan
istifade edilebilir. Giigliikler Onlenebilir; olumsuzluklari olumlu hale getirerek
arzulanan bir gelecek saglanabilir.

Stratejik planlama, kurulusun/iilkenin biiyiimesi, siirekliliginin saglanmasi ve giiclii
olmast amacina yoneliktir. Stratejik planlar iist yonetimin Onsezileri ve astlarinin
konulara katilimi ilkesi i¢inde olusturulan fikirlerle ortaya c¢ikar. Olusturulan
stratejiler, c¢evre ve kurulus ici Ogelerle etkilesim sonucunda olusan bilgilere
dayanmalidir.
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2.4. KAMUDA STRATEJIK PLANLAMANIN HUKUKI CERCEVESI

10/12/2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer alan
stratejik planlamaya iliskin hiikiimler 01/01/2005 tarihinde yiiriirlige girmistir. 5018 sayili
Kanunda stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulagsmak i¢in izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren plan” olarak tanimlanmistir. Kanunda, kamu
idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarint Onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda o6lgmek ve uygulamanin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimct1 yontemlerle stratejik plan hazirlama gorevi verilmistir. 5018 sayili Kanunun yan
sira 5393 sayili Belediye ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunlari ile niifusu 50.000’in
tizerindeki tiim belediyeler stratejik plan hazirlamakla yiikiimliidiir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nda, Belediye Meclisinin gorevleri arasinda stratejik plani
goriismek ve kabul etmek bulunmaktadir. Belediye Enclimeninin gorevlerinden biri, stratejik
plani inceleyip Belediye Meclisine goriis bildirmektir. Belediye Baskaninin gérevlerinden biri
de Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmektir. Kanuna gore Belediye Baskani,
mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alti ay icinde, kalkinma plani ve programi ile
varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6nce de yillik
performans programi hazirlayip Belediye Meclisine sunmakla ylikiimliidiir.

Stratejik plan, varsa {iniversiteler ve meslek odalar1 ile konuyla ilgili sivil toplum
orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanacak ve Belediye Meclisi tarafindan kabul edildikten
sonra ylriirliige girecektir. Stratejik plan ve performans programi, biitcenin hazirlanmasina
esas teskil edecek ve Belediye Meclisinde biitceden once goriisiilerek kabul edilecektir.

5018 sayili Kanunda, stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama siirecine iligkin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plan1 ve
programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama
Teskilati Miistesarlig1 yetkili kilmmistir. Bu c¢ercevede hazirlanan “Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” 26 Mayis 2006 tarihli
Resmi Gazetede yayimlanmuistir.

2.5. BELEDIYELER ACISINDAN STRATEJIK PLANLAMANIN ONEMi

5393 sayili Belediye Kanunu’nda belediyeler, “Belde sakinlerinin mahalli miisterek
nitelikteki ihtiyaglarii karsilamak iizere kurulan ve karar organi se¢menler tarafindan
secilerek olusturulan, idarl ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisileri” olarak tanimlanmustir.

Stratejik Planlama; Belediyelerin kurumsal diizeyde kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli kullanimi, gelecegin sistemli sekilde planlanmasi ve uygulanmasi, birimler arasi
isbirliginin gelistirilmesi, yetki ve sorumluluklarin bilinmesi, zaman ve kaynak tasarrufunun
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saglanmasi, hesap verebilir bir yonetim anlayisinin olusmasi, kurumsallagmanin saglanmasi
ve sonugta basarinin artmasi gibi sebeplerle oldukg¢a 6nemli bir siiregtir.

e Stratejik Planlama, politika belirleme ve plan-program-biitge iliskisinin kurulmasina
yardimci olmaktadir.

e Amag ve hedeflere dayali bir biitgeleme anlayisini gelistirmektedir.

e Planlama ve uygulama faaliyetlerinde etkinlik, verimlilik, katilimcilik, saydamlik,
hesap verme sorumlulugu ilkelerini yerlestirmektedir.

o Sistematik veri toplama ve sonuglar1 analiz etme aliskanlig1 kazandirmaktadir.

e Stratejik Planlama, katilimc1 yonetim anlayisini gelistirmektedir.
e Kurumun, hizmetlerinden yararlananlarin taleplerine olan duyarliligini artirmaktadir.

e Vizyon degerlendirmesi ile hizmet kalitesi, etkinlik, yenilik¢ilik, ¢esitlilik ve siirekli
degisim anlayisini yerlestirmektedir.

2.6. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Bir kurulusun mevcut durumu ile gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel gidisatini inceleme,
hedefleri belirleme, bu hedeflere ulagsmak i¢in strateji gelistirme ve sonuglarini 6lgme siirecini
ihtiva eden is disiplini olarak tanimlanan stratejik planlama i¢inde c¢esitli basamaklar yer
almaktadir. Stratejik planlama siirecini olusturan basamaklar orgiitiin yapisi, faaliyetleri ve
icinde bulundugu sektore gore farkliliklar arz etmektedir. Bu siirecin basamaklari soyle
siralanabilir:

Bir stratejik planlama siireci baslatip, bunun iizerinde mutabakat saglamak.

Kurumun var olus nedenini olusturan temel misyonunu belirlemek.

Belirlenen misyona uygun temel hedefleri ortaya koymak.

Kurulusun sahip oldugu giiclii ve zayif yonleri ve kars1 karsiya oldugu firsat ve
tehditleri belirlemek amaciyla i¢ ve dis ¢evre degerlendirmesi yapmak.

Bu analizlerden hareketle kurumun karsi karsiya oldugu temel stratejik sorunlari
tanimlamak.

YV V V

A\

» Sorunlar ¢oziimleyecek stratejiler gelistirmek.

Ulasilan noktada basariy1 saglamak i¢in bir vizyon yaratmak.

» Gelistirilen vizyonun kilavuzlugu esliginde aliman sonuglart Olgmek ve
degerlendirmek.

Y

Kamu Idarelerine stratejik planlama siirecinde yol gdstermek amaciyla Devlet Planlama
Teskilat1 Miistesarlign tarafindan Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu”
hazirlanarak yaymlanmistir. Cigli Belediyesi Stratejik Plan ¢alismalarinda da Devlet Planlama
Teskilat1 Miistesarlig tarafindan yayinlanan ilgili kilavuzdan faydalanilmigtir.
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Kamu Kuruluslariin uygun sekilde hazirlayacaklari stratejik planlar, kaynaklarin stratejik
onceliklere gore dagitilmasi hususunda makro, sektorel ve bolgesel kriterler ile birlikte
yonlendirici/referans belgeler olacaktir. Bu gercevede, asagidaki sekilde kurulus diizeyindeki
stratejik planlama siireci ile makro planlama arasindaki iliski gosterilmektedir.

* Misyon * Oncelikler

« Vizyon * * Performans hedefleri » + Harcama birimleri

* Stratejik amagclar « Faaliyet/projeler + Kaynak tahsisi

+» Stratejik hedefler * Kaynak ihtiyact - Performans géstergeleri
Faaliyet/Proje * Performans Gostergeleri

|

h I‘ UYSULAMA

* Faaliyet/proje sonuglari

* Performans hedef ﬁ # » Hesap verme
ve gerceklesmeleri + l¢ Denetim sorumlulugu
» Sapma ve nedenleri * Dig Denetim

* Oneriler

Sekil 1: Stratejik yonetimde isleyis

Belediyemiz Stratejik Plani hazirlanirken de 6nem teskil edecegi diisiiniilen makro
etkisi de goz oniine alinarak titiz davranilmistir.

Stratejik Yonetim Siirecine neredeyiz sorusu ile baslanmakta, nereye gitmek
istendigi belirlenmekte, bugiinden arzu edilen gelecege hangi yolla veya nasil gidilecegi
ortaya konulmakta ve son asamada basar1 Olgiilmektedir. Sekilde de gosterildigi tizere
stratejik planlama kavrami genis anlamda stratejik yonetim siirecinin biitlinlinii kapsayacak
sekilde kullanilmigtir. Stratejik yoOnetim yaklagiminin temel adimlart asagidaki sekilde
gosterilmistir.
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Plan ve Programlar
Paydas Analizi
GZFT Analizi

Kurulusun Varolus
Gerekceesi
Temel ilkeler

Arzu Edilen Gelecek

Orta Vadede Ulasilacak
Amaclar

Spesifik, Somut ve
Olciilebilir Hedefler

Amac ve Hedeflere Ulasma
Yontemleri

Detayh is Planlar
Maliyetlendirme
Performans Programi
Biitceleme

Raporlama
Karsilastirma

Geri Besleme

Ol¢me Yontemlerinin
Belirlenmesi
Performans Gostergeleri
Uygulamaya Yonelik
Ilerleme ve Sonuclarin
Degerlendirilmesi

Sekil 2: Stratejik Yonetim Siireci

Stratejik planlama, 6zetle, bir kurulusun asagidaki dort temel soruyu cevaplandirmasina

yardimci olur:
e Nered

eyiz?

e Nereye gitmek istiyoruz?
e Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

DURUM ANALIZi

MiSYON VE iLKELER

VIZYON

STRATEJiK AMACLAR VE
HEDEFLER

STRATEJILER

FAALIYETLER
VE
PROJELER

iZLEME

PERFORMANS OLCME VE
DEGERLENDIRME

e Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

14

NEREDEYIZ ?

NEREYE ULASMAK
ISTIiYORUZ ?

GITMEK iSTEDIGIMizZ
YERE NASIL
ULASABILIRIZ ?

BASARIMIZI NASIL
TAKIiP EDER VE
DEGERLENDIRIRIZ ?




Yukarida belirtilen sorulara verilen cevaplar stratejik  planlama  siirecini
olusturur.“Neredeyiz?” sorusu, kurulusun faaliyetini gerceklestirdigi i¢ ve dig ortamin
kapsamli bir bigimde incelenmesini ve degerlendirilmesini i¢eren durum analizi yapilarak
cevaplandirilir.

“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusunun cevabi ise; kurulusun varolus nedeninin 6z bir
bicimde ifade edilmesi anlamina gelen misyon; ulagilmasi arzu edilen gelecegin kavramsal,
gercekei ve 0z bir ifadesi olan vizyon; kurulusun faaliyetlerine yon veren ilkeler; ulasilmasi
icin ¢aba ve eylemlerin yonlendirilecegi genel kavramsal sonuglar olarak tanimlanabilecek
amaglar ve amaglarin elde edilebilmesi i¢in ulagilmasi gereken Olgiilebilir sonuglar anlamina
gelen hedefler ortaya konularak verilir.

Amaglar ve hedeflere ulagsmak igin takip edilecek yollar ve kullanilacak yontemler olan
stratejiler “Gitmek istedigimiz yere nasil ulagabiliriz?” sorusunu cevaplandirir. Son olarak,
yonetsel bilgilerin derlenmesi ve plan uygulamasinin raporlanmasi anlamindaki izleme ve
alan sonuclarin daha 6nce ortaya konulan misyon, vizyon, temel degerlerler, amaglar ve
hedeflerle ne 6l¢iide uyumlu oldugunun, kisaca performansin degerlendirilmesi ve buradan
elde edilecek sonuglarla planin gbézden gecirilmesini ifade eden degerlendirme siireci ise
“Basarimiz1 nasil takip eder ve degerlendiririz?” sorusunu cevaplandirir.

3. CiGLi BELEDIYESi STRATEJiK PLANLAMA HAZIRLIK CALISMALARI
3.1. CiGLi BELEDIYESI STRATEJiK PLANLAMA EKIiBIi

Stratejik planlama, farkli gérevlere ve donanimlara sahip bir¢ok kisiyi bir araya getiren,
kurulusg genelinde sahiplenmeyi gerektiren, zaman alic1 bir siiregtir.

Stratejik planlama calismalarinin basarist biiyiik 6lciide plan 6ncesi hazirliklarin yeterli
diizeyde yapilmasina baghdir. Stratejik Plan hazirlik caligmalarina, Cigli Belediye Baskaninin
onderliginde toplamlarak baslanmistir. Ilk olarak, planlama calismalarmin koordinasyonunu
saglamak amaciyla stratejik plan organizasyon yapisi olusturularak “Stratejik Planlama Ekibi”
belirlenmistir.

Stratejik Planlama EKibi, gorev yaptigi birimi temsil eden, c¢alismalara katki

saglayabilecek bilgi, birikim ve farklt uzmanlik alanlarina sahip olan, ekip ¢alismasina uyum
saglayabilecek personellerden olusturulmustur.
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STRATEJIK PLANLAMA EKIBI

Ins.Miih. HASAN ARSLAN
Cigli Belediye Bagkani

MEDET CAKAR
Baskan Yardimcisi

SEBNEM KALKAN - MINE KILLI
Mali Hizmetler Miidiirliigii Stratejik Planlama Birimi

Stratejik Planlama EKkibi tarafindan ilk asamada, veri temini, egitim, danigmanlik vb.
ihtiyaglarin olup olmadigi tespit edilmis, ihtiyaglarimizin nasil giderilecegi belirlenmistir.
Verimli ve etkin calisabilmek ve ozellikle kisitli zamani iyi kullanabilmek i¢in is takvimi
olusturulmustur. Stratejik Planlama Ekibi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarlig1 tarafindan
yayinlanan Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’nun yani sira pek c¢ok ulusal
kamu kurumlarinin stratejik planlarini incelemis, mevzuat ve literatiir taramasi yapmustir.

Stratejik Planlama ¢aligmalarinin her asamasinda iist yonetim, tiim belediye birimleri ve
bagl kuruluglarin temsilcileri ile toplantilar diizenlenerek bilgi paylasiminda bulunulmus ve
bdylece Cigli Belediyesinin Stratejik Planinin basariyla tamamlanmasi saglanmaigstir.

3.2. CiGLi BELEDIYESI STRATEJiK PLANLAMA SURECIH

Stratejik Plan calismalar1 yapilirken, ilk olarak planlama Oncesi ¢aligsmalar ¢ercevesinde
mevcut veriler gozden gegirilerek ihtiya¢ duydugumuz veriler tespit edilmis, egitim ve
danigmanlik hizmetinin alinmasina gerek duyulmamis ve kurumun temel degerleri lizerinde
caligilmistir.

Mali Hizmetler Miidiirliigi Stratejik Planlama Birimi personelleri planin hazirlik
asamasinda Dokuz Eyliil Universitesi Girisimcilik, Isletme ve Ekonomi Uygulama ve
Arastirma Merkezi (DEGIEM) ile Yéndes Yonetim Danmismanlik tarafindan hazirlanan
seminere ayrica Bilisim Egitim Kiiltiir ve Aragstirma Dernegi tarafindan hazirlanan bir egitim
programina dahil olmuslardir.

Cigli Belediyesi 2015-2019 donemine ait Stratejik Planlama siireci asagidaki semada
gosterilmistir.
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. [ Mevzuat Analizi ]
Ust Yoneticinin Desteginin saglanmasi 7

Jl ilke ve
Degerler
[ Stratejik Plan Ekibinin Olusturulmasi ]
Basari

ﬂ Faktorleri
] Stratejik Konular

1

Takim Bilincinin Olugturulmasi
Calisma Normlarinin Belirlenmesi

| |

Hedefler

o~ | == 2

Stratejiler

J
ﬂ_ Stratejik Amaglar ]
J

[ is Takviminin Olusturulmasi

Analizi Paydas Belirleme 1 Performans Kriterleri

- [ Faaliyet ve Projeler

Paydas Analizi

Paydas 1

Goriigsmeleri -
Goruglerin
7 Alinmasi
GZFT ve Oneriler ]
U' g - Performans
‘ Nihai Stratejik Plan ‘ e ]

Sekil 3: Stratejik Planlama Siireci

UYGULAMA

Bu siirecte Belediyemizin direk ya da dolayli olarak hizmet sundugu i¢ ve dis
paydaslarimizla iletisim kurularak gelen bilgiler degerlendirilmistir. Kurumun iginde
bulundugu dis ¢evre ve icyapismin incelenmesiyle Belediyemizin ve Ilgemizin “Durum
Analizi” yapilarak nerede oldugumuz tespit edilmistir.

Durum Analizi siirecini, Kurumun misyon, vizyon, temel degerler, stratejiler, hedefler ve
faaliyetlerinin belirlenmesi izlemistir. Bu siire¢, hedeflere ne olglide ulasildigini gésteren
izleme, raporlama, performans 6l¢iitlerinin belirlenmesi ve performans izleme, degerlendirme
ve Ol¢lim sisteminin kullanilmasi ile hedefleri ger¢eklestirmeye yarayan eylem planlarinin
olusturulmasi ve biitge ¢aligmalarinin yapilmasiyla devam eder.

i ¥

l’"’ N ~ "v. [

\$P'V/
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4. CiGLi BELEDiIYESi KURUMSAL KiMLIiGi

4.1. ORGANIZASYON SEMASI

CIGLI BELEDIYE

BASKANI

BELEDIYE
BASKAN

BELEDIYE
BASKAN

BELEDIYE

BASKAN

l

BELEDIYE
BASKAN

l

BELEDIYE

BASKAN

l

BELEDIYE
BASKAN

YRD YRD YRD. YRD. YRD. YRD.
MUDURLUK MUDURLUK MUDURLOK MODURLUK MUDOURLUK MUODURLUK
LER LER LER LER LER LER

|

J

-~ MUDURLUK
LER
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4.2. CiGLi BELEDIYESI YONETIM KADROSU

Ins.Mith. HASAN ARSLAN BELEDIYE BASKANI

Medet CAKAR BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Muharrem ASLAN BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Sevil BORAN BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Dervis ENGIN BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Tiilin KOC BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Vezir ASLAN BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

Tablo 1: Cigli Belediyesi Yonetim Kadrosu

4.3. CiGLi BELEDIYESi MECLIiS UYELERIi

1 Dr. Dervis ENGIN(CHP) 17 | Seref BEKTAS(CHP)

2 Dilek FIRAT(CHP) 18 | Tekin SONMEZ(CHP)

3 Erkan TUNCER(CHP) 19 | Vezir ASLAN(CHP)

4 Giiven DURSUN(CHP) 20 | Yusuf COBAN(CHP)

5 Halis ALKAN(CHP) 21 | Yiiksel ARDUC(CHP)

6 Haluk OZGUR(CHP) 22 | Atilla ATLI(AK PARTI)

7 Hasan OZTURK(CHP) 23 | Ayse KUCUK(AK PARTI)

8 Hiiseyin GUNDUZ(CHP) 24 | Biilent TURAL(AK PARTI)

9 Hiiseyin KALKAN(CHP) 25 |Erdal POLAT(AK PARTI)

10 |itilal GUNDUZ(CHP) 26 | Fuat CANKAYA(AK PARTI)
11 |Mehmet TASTAN(CHP) 27 |Harun DURSUN(AK PARTI)
12 | Meltem ERGUN(CHP) 28 |Mesut DEMIRKAYA(AK PARTI)
13 | Mustafa AVDAN(CHP) 29 |Nedim ASLAN(AK PARTI)
14 | Neriman YURTSEVER(CHP) 30 |Yeter GOREN(AK PARTI)
15 | Semra AKSU(CHP) 31 |Giirler CELEBI(MHP)

16 |Siileyman KARADAG(CHP)

Tablo 2: Cigli Belediyesi Meclis Uyeleri




4.4, CiGLi BELEDIYESI HiZMET BiRIMLERi TABLOSU

MUDURLUK ADI HARCAMA YETKILISI
1. Mali Hizmetler Miidiirligii Medet CAKAR
2. | Yaz Isleri Miidiirliigii Nizamettin YILMAZ
3. | Fen Isleri Miidiirliigii Yusuf ACIKGOZ
4. Temizlik Isleri Miidiirligii Hiiseyin KOCA
5. | Park ve Bahgeler Miidiirliigii Hiiseyin TURKDOGAN
6. Imar ve Sehircilik Miidiirligii Boray AKAR
7. | Saglk Isleri Miidiirliigii Celal LEBLEBICI
8. Veteriner Isleri Miidiirliigii Nadide KOLDAS
9. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii K.Hilal INAN
10. | Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Kotan ENGIN
11. | Ozel Kalem Miidiirliigii Biilent BULUT
12. | Hukuk Isleri Miidiirliigii Hiilya CIVAS
13. |insan Kanaklar ve Egitim Miidiirliigii Erol AYNA
14. | Zabita Miidiirliigii Yasemin OZGULER
15. Emlak ve istimlak Miidiirliigii Ahmet YARAN
16. |Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Hiiseyin KAPLAN
17. | Destek Hizmetler Miidiirliigii Mehmet DEREN
18. |Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii Serafettin TASDEMIR
19. |Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Hiiseyin YILMAZ

Tablo 3: Cigli Belediyesi Miidiirliikleri
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5. DURUM ANALIZi

Stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan durum analizi, kurulusun “neredeyiz?”
sorusuna cevap verir. Kurulusun gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi
icin oncelikle, mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugunu ya da hangi yonlerinin eksik
oldugunu, kurulusun kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeleri degerlendirmesi
gerekir. Dolayisiyla bu analiz, kurulusun kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci
olarak stratejik planin sonraki asamalarindan daha saglikli sonuglar elde edilmesini
saglayacaktir.

Durum analizinde kurulusun yasal ytikiimliiliikleri ¢cercevesinde ylriittiigii faaliyetler ve
sundugu hizmetler ortaya konulur. Kurulusun, ¢alisma plan ve programlari ile kurulus
kanunundan kaynaklanan yetki, gorev ve sorumluluklar1 ifade edilir. Kurulug tarafindan
sunulan hizmetlerin genel hedef ve politikalara uygunlugu, hizmet sunum siirecleri ve hizmet
kalitesi, bu alanda benimsenen genel stratejiler, kurulusun hangi kurum ve kuruluslarla
koordinasyon i¢inde ¢alistii/calismas1 gerektigi gibi hususlar degerlendirilir.

Abraham Lincoln’un "Eger ilk oOnce nerede oldugumuzu bilirsek, ne yapmamiz
gerektigini ve nasil yapacagimizi iyi degerlendirebiliriz." soziinii hatirlayarak Cigli Ilgesinin
durum analizi yapilmadan once, ilgenin kent profilinin incelenmesinin faydali olacagi
distiniilmistiir.

5.1. CiGLI iLCESi KENTSEL DEGERLENDIRME
5.1.1.CiGLi iLCESi TARIHi

Eski tarihlerde, ilgenin genel olarak bataklik ve sazliklardan olugmasi, denize yakinligi ve
yesil alanlara ¢ok ¢ig diismesinden dolayi, ilk yerlesenler tarafindan buraya “Cigli” adi
verildigi bilinmektedir.

Cigli’de ilk yerlesimin, 19. ylizyilin sonlarina dogru, 1893 yilinda Balkanlar'dan go¢ eden
Tiirk kokenli go¢menler ile birlikte, gelismeye basladigi bilinmektedir. Kurtulus Savasi
esnasinda Izmir’in Yunanllar tarafindan isgalini miiteakiben, Yunan zulmiinden kurtulmak
isteyen bir kisim yerli halk buray1 daha giivenli bularak yerlesmistir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda ve daha sonra yapilan miibadeleler cergevesinde Bati
Trakya’dan gelen soydaslarimizin yerlestirilmesiyle ilk etapta kdy olarak kurulmus, 1956
yilinda belediye statiisii aldiktan sonra, 1966 yilinda meydana gelen Varto ve Hinis
depremleri sonucunda evsiz kalan aileler bugiinkii Giizeltepe ve Sirintepe Mahallelerinin
bulundugu alanlara yerlestirilmistir.
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Resim 1: Cigli Ilce Haritasi

Bu silireg daha sonra dogu ve giineydogu bolgelerinden gelen vatandaslarimizin
Biiyiik¢igli, Kiiclik¢igli ve Balatcik Mahallelerine iskan edilmeleri ile devam etmis, 1981
yilinda Milli Giivenlik Konseyi’nin 34 No’lu karariyla Izmir Belediyesi sinirlari kapsamina
alimmistir. Biiyliksehir Belediyeleri Teskilatlanmasi ile ilgili 303 sayili kanundan sonra
Karsiyaka Belediyesi’ne baglandiktan sonra, 1992 yilinda ilge statiisiinii kazanincaya kadar
ad1 gegen belediyenin subesi olarak varligini stirdiirmiistiir. 27.05.1997 tarih ve 3806 sayili
yasa ile Cigli adi altinda 10 mahalle metropol olarak degerlendirilmis ve sonraki yillarda
Sasali, Kaklig, Harmandali ve Ahmet Efendi Mahalleleri de dahil edilmistir. Cigli
Belediyesine bagli mahallelerden Tekel Tuzla Mahallesinin muhtarliginin iptal edilmesiyle 26
mahalle olarak bugiinkii il¢e sinirlarimiz belirlenmistir.

Cigli’de antik fon Kentlerinden Leukai bulunmaktadir. Antik kalintilar, izmir Kus Cenneti
icinde bulunan ii¢ tepeler mevkiindedir. Izmir Kus Cenneti, Izmir Dogal Yasam Parki,
Atatiirk Organize Sanayi Bolgesi, Camalti Tuzlasi, Cigli Hava Ussii ilcenin 6nemli
yerlerindendir. Son yillarda yogun bir go¢ alan ilgede, toplu konut siteleri hizla yiikselmeye
devam etmektedir.
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5.1.2. CiGLi ILCESi JEOMORFOLOJIK VE SOSYO EKONOMIiK DURUMU
a) JEOMORFOLOJI

[zmir ilinin kuzeyinde yer alan Cigli ilgesi 133,55 kilometrekarelik alani ile Izmir’in
biiyiik ilgelerinden biridir. Kuzeyinde Menemen Ilgesi, giiney ve batisinda Izmir Kérfezi,
dogusunda Karsiyaka ilgesi bulunan Cigli Ilgesi izmir merkeze 27 km, Menemen ilgesine 18
km, Karsiyaka ilgesine 7 km uzakliktadir.

e COGRAFYA

Cigli Ilgesi siradag yiikseltileri ile Izmir Kérfezi arasindaki eski Gediz Nehri yataginin
olusturdugu ovada kurulmustur. ilgemiz, genis bir kiy1 ovasmna sahiptir. Yiikseltiler ile ova
Izmir Canakkale Karayoluyla ayrilmis gibidir. Korfez kiyisindaki ovalik alan corak ve
batakliktir. Egekent, Evka-2 ve Evka-5 toplu konutlari az egimli bir alandadir.

Resim 2 : Cigli ilgesi Uydu Gériintisii

e IKLIM

[zmir ilimiz Orta Enlem kusaginda, denizsel etkilere acik, i¢ deniz 6zelligi gosteren korfez
yapisi ile Kiy1 Ege seridinin tektonik 6zelligine gore iklimsel karakter gostermektedir. Orta
Enlem kusaginda yer almasi ve kiy1 sehri olmasi nedeni ile Akdeniz iklimi karakteri hakimdir.
Yazlar sicak ve kurak, kiglar 1lik ve bol yagish, bahar aylar1 ise gecis Ozelligi gosterir.
Gilineslenme potansiyeli yiiksektir. Riizgar durumu denize acik kiy seridi ve farkli topografik
yapilar1 bir arada bulundurmasi nedeni ile 6nemli bir potansiyel olusturmaktadir.
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Giineslenme siiresi ve yeterli diizeyde yagis miktarina bagli olarak toprak yapisi tarimsal
acidan uygun iklim 6zelligine sahiptir. Yenilenebilir enerji kaynaklari, ( Riizgar ve Giines)
acisindan da 6nemli sayilabilecek diizeyde potansiyeline sahiptir. Zarar verici meteorolojik
olaylarin ( kuvvetli yagis, dolu ve firtina vb.) olusma siklig1 6zellikle kis aylarinda yiiksektir.
Afet risk yonetimi agisindan ekstrem meteorolojik hadiselerin siddeti ve sikligina bagli olarak
Hava Tahmini ve Erken Uyar1 amagli Meteoroloji Radar1 ve Otomatik Meteoroloji Olgiim
Istasyonlar1 kurulmustur. Ayrica izmir Meteoroloji Bolge Miidiirliigii merkezinde Bolgesel
Tahmin ve Erken Uyar1 merkezi faaliyet gdstermektedir. (Kaynak:izmir Meteoroloji Genel
Miidiirligi web sitesinden)

iklim Durumuna Ait istatistiki Veri

Z X
x 3
':(‘ o
T <

Uzun Yillar icinde Gergeklesen Ortalama Degerler
(1975 - 2013)

Ortalama  Sicaklik

°O) 88| 95| 11.7| 158| 20.8| 25.6| 28.1| 27.6| 23.6| 18.8 14.1 10.5
Ortalama En

Yiiksek Sicaklik

(°O) 125| 135 16.4| 20.8| 26.1| 30.8| 33.2| 32.8| 29.0| 24.0 18.5 14.1
Ortalama En Diisiik

Sicaklik (°C) 58| 6.1 7.8| 11.3| 15.5| 20.0| 22.6| 225| 18.7| 14.8 10.7 7.7
Ortalama

Gilineslenme Siiresi

(sa.) 42| 50, 62| 74 95| 114 12.1| 11.5| 100, 7.3 5.3 4.0
Ortalama  Yagish

Giin Sayisi 11.5| 10.7| 9.0/ 8.4 52| 20| 05| 054 21| 54 8.8 12.8
Ortalama Yagis

Miktari (kg/m2) 121.0| 101.8 74.3| 47.0| 29.3| 83| 20| 22| 15.7| 44.3 95.0| 144.1

Uzun Yillar i¢inde Gergeklesen En Yiiksek ve En Diisiik Degerler
(1975 - 2013)
En Yiksek Sicaklik

(°C) 224| 23.8| 305| 32.2| 375| 413|426 43.0| 40.1| 360, 29.0 25.2
En Diistik Sicaklik
(°O) 64| 50| -31| 06| 70| 10.0|16.1| 152| 100, 53| -0.0| -4.0

Tablo 4: iklim durumuna ait istatistiki veri tablosu (Kaynak: Devlet Meteoroloji Genel Miidiirliigii)

Sicaklik ortalamasi yiiksek olan ilgemiz de Temmuz-Agustos aylari en sicak ve Ocak-
Subat en soguk aylardir. Kar yagis1 yok denecek kadar azdir. Sicak yaz aylarinda “imbat”
ismi verilen riizgar serinlik getirir. Kara ve denizin gece-giindiiz arasindaki 1sinma ve soguma
farkindan meydana gelen bu riizgar sidece bu ile aittir. Kavurucu yaz giinlerinde Izmir’e tath
bir serinlik getirir.

Akdeniz iklim bolgesinde yetisen genis, sert ve igne yaprakli, siirekli yesil kalan,
kurakliga dayanikli aga¢ ve calilar, yaygin dogal bitki ortiisiinii olusturur. Bitki ortiisiinde
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kizilgam, fistik ¢ami, karagam, selvi, maki ve zeytin agaglarina bol rastlanir. Bag ve meyve
bahceleri olduk¢a genis yer kaplar. Kozak Dagi, Tirkiye’nin en biiylik ¢am fistig1 istihsal
yerlerinden biridir.( Kaynak: Izmir il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii)

b) DEMOGRAFI

Tiirkiye'nin en fazla niifusa sahip kentlerinden biri olan izmir’in niifusu 30 ilgesiyle
birlikte TUIK(Tiirkiye Istatistik Kurumu) 31.12.2013 verilerine gére 4.061.074°dir. Cigli
ilgesi diger belediye niifuslarina bakildiginda 173.664 ‘liik niifusuyla izmir ili igerisinde 7.
sirada yer almaktadir. Yine TUIK 2010 verileri ile karsilastirma yaptigimizda 2013 yilindaki
verilere gore niifus artis orani olarak Biiyliksehir Belediyesinden daha yiiksek bir artis
gostermektedir. Biiyliksehir icin niifiis artis oran1 %2.84 iken Cigli il¢esinde bu oran %10.24
olarak gerceklesmistir.

ERKEK | KADIN TOPLAM

87.095 86.572 173.667

2.027.334| 2.033.740| 4.061.074

Tablo 5: Niifus Bilgileri (Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu-2013)

Cigli ilgesinde Tiirkiye Istatistik Kurumunun yapmis oldugu 2013 yili ¢aligmalarina
bakildiginda, kadin niifusun 86.572, erkek niifusunun 87.095 oldugu ve yine TUIK 2010 yili
calismasinda da benzer bir durum oldugu, kadin ve erkeklerin niifus i¢indeki payimnin birbirine
esit denecek kadar yakin oldugu goriilmektedir.

[zmir iline bagh Cigli ilgemiz smirlarinda 26 mahalle bulunmaktadir. TUIK 2013
caligmalarinda mahallelere gore niifus dagilimi agagidaki tabloda gozlenmektedir.

Yeni yapilagsmalarin artmasi, gerekse yollarin tamamlanmasi ile daha ¢ok gd¢men
ailelerinin yasadig1 Atasehir Mahallesi niifus yogunlugu bakimindan en yogun olan
mahallemiz oldugu yine asagidaki tabloda goriilmektedir. Mahalle detayinda hazirlanan TUIK
2013 niifus bilgilerini, TUIK 2011 bilgileri ile karsilastirdigimiz zaman Kiiciik Cigli
mahallesinde, niifus oraninda en yiiksek artisin yasandig1 gézlemlenmektedir. Cigli ilgesinde
niifus artiginin Kiiclik Cigli mahallesinde yasanmasina ragmen en yogun yerlesimin Atasehir
Mahallesinde oldugu, daha sonra ise sirasiyla Kiiciik Cigli, Evka-5, Atatiirk ve Balatgik
Mahallelerinin geldigini gérmekteyiz.
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Iki yillik
bir niifus artigi

Cumhuriyet ve Harmandali

degisikliklerden

Cigli Tlcesi Mahallelerinin 2013 Yih Niifus Bilgileri

2011 2013 ARTI
MAHALEE NUFUS  NUFUS % ’

AHMET TANER KISLALI 7.326 7.108 -2,98
ATATURK 7.729 9.531 23,31
AYDINLIKEVLER 3.808 3.812 0,11
BALATCIK 7.760 9.685 24,81
CAGDAS 6.762 6.546 -3,19
EGEKENT 9.502 9.076 -4,48
ESENTEPE 1.887 2.114 12,03
EVKA-2 4.815 4.646 -3,51
EVKA-5 13.377 13.452 0,56
EVKA-6 2.374 2.401 1,14
GUZELTEPE 7.395 7.256 -1,88
ATASEHIR 18.509 22.964 24,07
IZKENT 7.081 6.983 -1,38
KAKLIC 1.486 1.487 0,07
KOYICi 4.596 4.620 0,52
KUCUK CiGLi 12.014 15.354 27,80
MALTEPE 3.361 3.406 1,34
SIRINTEPE 8.837 8.627 -2,38
UGUR MUMCU 3.573 3.921 9,74
YAKAKENT 7.518 8.521 13,34
YENI MAHALLE 6.964 7.639 9,69
SASALI MERKEZ 2.892 3.365 16,36
HAR.M.KEMAL

ATATURK 634 1.441 127,29
HAR.CUMHURIYET 5.016 5.095 1,57
HAR.INONU 2.314 3.947 70,57
AHMET EFENDI - 667 -

TOPLAM

157.530 173.664

Tablo 6: Niifus Bilgileri (Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu-2013)

stire igerisinde yukaridaki tablodan da gorildiigii gibi Cigli ilgesi %10 ‘luk
yasanmistir. En ¢ok sapmanin yasandigt Harmandali Atatiirk, Harmandali
Inénii mahallerinde ise, mahalle smirlarinda yapilan
dolay1 niifus bilgilerinde ciddi artis gbzlemlenmistir.
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CiGLI'DE NUFUSUN MAHALLELERIN
GORE DAGILIMI (KiSi)

= AHMET TANER KISLALI

= ATATURK

2,27% 0,38% = AYDINLIKEVLER

0,83%
‘\2'9 3% =BALATCIK
1,94% I .

mCAGDAS

=EGEKENT

=ESENTEPE

BEVKA-2

HEVKA-5

mEVKA-6

2,26% )

= GUZELTEPE

= ATASEHIR

®iZKENT

=KAKLIC

1,96% =KOYICT

=KUCQUK CIGLI

= MALTEPE

= SIRINTEPE

= UGUR MUMCU

= YAKAKENT
YENi MAHALLE

®SASALI MERKEZ
0,
4,02% 4,18% HAR.M.KEMAL

ATATURK |
HAR.CUMHURIYET

HAR.INONU

AHMET EFEND]

Sekil 4: Niifusun Mahallelere gore dagiimi (Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu,2013 )

2013 yili TUIK verilerine gore Cigli niifusunun %6,47’sini 0-4 yas, %12,46’s1 5-14 yas,
%6,89’u 15-19 yas, %7,49°u 20-24 yas, %50,16’s1 25-54 yas, %9,87’si 55-64 yas, %3,93’1
65 yas iizeri yas grubunda yer almaktadir. Ayrica Izmir’de geng niifus bagimlilik orani
%26,99 iken Cigli ilgesinde bu oran %25,43°diir. Izmir’de yash niifus bagimlilik oram
%13,04 iken Cigli ilgesinde %8,95°dir. Geng niifus bagimlilik oran1 15 yag altindaki niifusun
15-64 yas arasindaki niifusa oranidir. Yash niifus bagimlilik orani ise 65 yas ve iizerindeki
niifusun ¢alisma yasi olarak kabul edilen 15-64 yas tizerindeki niifusa oranini ifade eder. Bu
oranlar Cigli’de ki calisan niifusun bakmakla yiikiimlii oldugu geng/yash niifusa oranini
gostermektedir. Geng niifusun bagimlilik orani Izmir ortalamasi ile hemen hemen ayni
olmaklar beraber, yash niifusun bagimlilik orani izmir ortalamasinin yaklasik 4 puan
altindadir. Bu durum c¢alisan niifus {lizerindeki gen¢ ve yash niifus yiikiinlin nispeten fazla
oldugunu gosterir.
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Yas Grubu ve Cinsiyete Gore Izmir ve Cigli Niifusu, 2013

S CiGLI

GRUPLARI
ERKEK KADIN TOPLAM

0-4 132.467 126.679 259.146 5711 5.521 11.232
5-9 134.280 127.025 261.305 5.637 5.343 10.980
10-14 135.061 127.301 262.362 5.336 5.315 10.651
15-19 150.208 139.313 289.521 6.302 5.656 11.958
20-24 161.907 149.218 311.125 6.762 6.254 13.016
25-29 166.141 161.761 327.902 7.591 7.671 15.262
30-34 180.698 178.715 359.413 8.954 8.771 17.725
35-39 168.999 167.496 336.495 8.203 7.860 16.063
40-44 152.858 155.498 308.356 7.034 6.976 14.010
45-49 141.763 142.230 283.993 6.213 6.408 12.621
50-54 133.613 133.555 267.168 5.686 5.738 11.424
55-59 115.489 116.890 232.379 4.841 4.953 9.794
60-64 89.425 94.083 183.508 3.677 3.678 7.355
65-69 64.687 71.184 135.871 2.327 2431 4.758
70-74 42.988 51.698 94.686 1.344 1.516 2.860
75-79 28.764 40.353 69.117 767 1.074 1.841
80-84 18.893 30.402 49.295 501 799 1.300
85-89 7.273 15.611 22.884 171 456 627
90+ 1.820 4.728 6.548 38 152 190

TOPLAM 87.095 86.572 173.667

Tablo 7 : izmir-Cigli Niifus Karsilastirmasi ( Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu,2013)

2013 yili niifusa kayit durumuna gore Cigli ilgesini incelemek igin Tiirkiye Istatistik
Kurumunun verilerine baktigimiz zaman, Izmir ilinin niifusunun %57,85’inin niifusa kayith
oldugu yerin Izmir dis1 illere oldugu goriilmektedir. Cigli ilgesinde ise bu oran ¢ok daha fazla
yiikselmekte ve %71,90’lara ulagtigim1 gormekteyiz. Cigli ilgesine alinan go¢ilin en yogun
oldugu ilin Erzurum oldugunu ve daha sonra sirastyla Mus ve Kars illerinin geldigini yine
TUIK-2013 ¢alismalarindan gérmekteyiz.

c) ISGUCU
Cigli ilcemiz ile ilgili asagidaki tablo 12.06.2014 tarih ve 20761 sayili yaz1 ile Cigli
ISKUR Miidiirliigiinden alinan 2014 yili verilerine gére hazirlanmistir. (15-64 ) yas grubu

aras1 kayith istihdam 14.570, kayith isgiici 52.707 olmakla birlikte kayith issiz ise 38.137
oldugu goriilmektedir.
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KAYITLI iSTIHDAM KAYITLI iSGUCU KAYITLI iSSiz
G;Sgu ERKEK | KADIN TO,\F;ILA ERKEK | KADIN TO&LA ERKEK | KADIN TOICILA
15-19 74 14 88 315 238 553 241 224 465
20-24 1.195 989| 2.184 3506| 3.335| 6.841 2.311| 2.346| 4.657
25-29 2.327| 1534| 3.861 6.933| 5.692| 12.625 4606| 4.158| 8.764
30-34 2.009| 1.148| 3.157 6.478| 4.712| 11.190 4.469| 3.564| 8.033
35-39 1.436 814| 2.250 4.829| 3.656| 8.485 3.393| 2.842| 6.235
40-44 999 529| 1.528 3.594| 2.649| 6.243 2595| 2.120| 4.715
45-49 693 263 956 2.877| 1.321| 4.198 2.184| 1.058| 3.242
50-54 224 115 339 991 646| 1.637 767 531| 1.298
55-59 119 28 147 442 212 654 323 184 507
60-64 36 12 48 151 45 196 115 33 148
B v e 11 1 12 61 24 85 50 23 73
'CIECE)IEIEIA_M 9.123| 5447 14570| 30.177| 22.530| 52.707| 21.054| 17.083| 38.137

Tablo 8 : Isgiicii verileri (Kaynak: ISKUR Cigli Bolge Miidiirliigii, 2014)

TUIK’in 2013 yili niifus verilerini inceledigimiz zaman Cigli ilgesindeki 15-64 yas grubu
arasi niifus 133.689’dur. Bu durumda niifusa gore kayith istihdam oranimizin %10,87, kayith
isgiicii oranimizin %39,34 ve kayitli igsiz oranimizin %28,46 oldugunu gérmekteyiz.

d) EGITIM

TUIK tarafindan hazirlanan istatiksel raporlarda 6rgiin ve yaygin egitim istatistikleri, Milli
Egitim Bakanligi (MEB) nin idari kayitlarindan elde edilmektedir. 2002/2003 egitim 6gretim
yilindan itibaren MEB Milli Egitim Miidiirliikleri Yonetim Bilgi Sistemi (ILSIS) ni kurarak
her egitim seviyesinde on-line veri toplamaya baslamistir. Okul 6ncesi ve ilkdgretim verileri
2008-2009 egitim ve O0gretim yilindan itibaren, ortadgretim verileri ise 2009-2010 egitim ve
ogretim yilindan itibaren de e-okul modiiliinden, internet ortaminda alinmaktadir.

Tiirkiye geneline baktigimiz zaman, Izmir ilinin egitimin kalitesi, sonuglar1 ve niceliksel
gostergeleri ele alindiginda gelismis bir il oldugunu gérmekteyiz.

Cigli ilgesinin egitim diizeyi ile ilgili gostergeleri de Izmir ilinin gostergelerine paralellik
gostermektedir. Izmir ili okuma yazma bilmeyen orani(15 + yas igin) 2010 yih TUIK
verilerine gdre %4,53 iken TUIK 2013 verilerine gore bu oran %2,17’ye diismiistiir. Cigli
ilgesine baktigimizda da Izmir ile benzer bir durum sézkonusu oldugunu gérmekteyiz. Yani
2010 yili TUIK verilerine gore Cigli ilgemizde okuma yazma bilmeyenlerin oran1 %3,51 iken
TUIK 2013 verilerine gore bu oran %2,04’e diismiistiir.
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CiGLI ILCESi EGiTiM DUZEYINE ve CINSIYETE GORE NUFUS(15+ YAS GRUBU)

EGITIiM DUZEYi ERKEK % KADIN % |TOPLAM

Okuma Yazma Bilmeyen 445 0,64 2.384 3,40 2.829 2,02
Okuma Yazma Bilen Fakat Bir Okul

Bitirmeyen 1.191 1,70 3.234 4,62 4425 3,16
ilkokul Mezunu 13.312 19,03 20.340 29,04 33.652 24,04
lkogretim Mezunu 15.935 22,78 12.223 17,45 28.158 20,11
Ortaokul veya Dengi Okul Mezunu 4917 7,03 3923 5,60 8.840 6,31
Lise veya Dengi Okul Mezunu 21.247 30,37 16.695 23,84 37.942 27,10
Yiiksekokul veya Fakiilte Mezunu 11.228 16,05 9.811 14,01 21.039 15,03
Yiiksek Lisans Mezunu 702 1,00 605 0,86 1.307 0,93
Doktora Mezunu 154 0,22 133 0,19 287 0,21
Bilinmeyen

1,19 689 0,98 1520 1,09
37

831
TOPLAM 69.962 70037 100 139.999

Tablo 9 : Egitim diizeyi ve cinsiyete gore niifus (Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2013)

Cigli halkinin cinsiyete gore egitim durumlari, yukaridaki tabloda goriilmektedir.
Erkek niifusun okur- yazar oran1 %99 gibi yiiksek seviyede iken, kadin niifusunda bu oran
%96 larda kalmaktadir.

'\z,o% 3,2%

. 5 . 5 . 5 .
B Okuma yazma bilmeyen B Okuma yazma bilen fakat bir okul bitirmeyen
i ilkokul mezunu W iIkdgretim mezunu
B Ortaokul veya dengi okul mezunu 11 Lise veya dengi okul mezunu
© Yiiksekokul veya fakiilte mezunu © Yiksek lisans mezunu
Doktora mezunu " Bilinmeyen

Sekil 5: Egitim diizeyine gore niifus (Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu, 2013)
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Cigli’ye iliskin ilge bazinda erisilebilen 6nemli egitim gostergeleri asagidaki tabloda
verilmigtir.

Derslik Basina Ogrenci Sayilar (Cigli-izmir

ILKOKULDA GENEL LiSE MESLEK
: DERSLIK | ORTAOKULDA | DERSLIK LISESI
ILCE ADI BASINA DERSLIK BASINA DERSLIK
DUSEN BASINA DUSEN DUSEN BASINA DUSEN
OGRENCI OGRENCI OGRENCI OGRENCI
SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI
CiGLi 24 41 32 33
iZMIiR 27 41 31 39

Tablo 10: Derslik Basina Ogrenci Sayilar1 (Kaynak: izmir Kalkinma Ajansi)

Cigli’de derslik basina 6grenci sayisi ilkokul, ortaokul ve genel lise diizeylerinde izmir
ortalamalarina yakin olmakla beraber meslek liselerinde ilge, Izmir geneline gore daha iyi
durumdadir.

Cigli Izmir’de ilkokullarda derslik basina diisen 6grenci sayisinin en yiiksek oldugu 9.
ilgedir. Buca, Karabaglar ve Torbal1 bu konuda ilk 3 ilgeyi teskil etmektedir. Ortaokullarda ise
derslik basina diisen 6grenci sayisinin en yiiksek oldugu 8. ilgedir. Bornova, Menemen,
Karabaglar ve Kemalpasa bu agidan ilk 4 siradaki olusturmaktadir. Genel liselerde derslik
basina diisen 6grenci sayisinin en yiiksek oldugu 10. ilgedir. Bu agidan Torbali ve Bornova ilk

2 siradaki ilgedir.
2011-2012 Egitim Déonemi Okullasma Oranlari (%)

. ORTAOGRETIM
ILCEADIL | oKUL ONCESI | ILKOGRETIM | (GENEL-MESLEK
LiSESi BRUT)
CiGLI 40,84 101,33 92,01
iZMiR 48,85 102,38 104,68

Tablo 11: Okullasma oranlar ( izmir Kalkinma Ajansi)

Cigli, okul 6ncesi, ilkdgretim ve ortadgretim okullagma oranlar1 agisindan izmir’den daha
kétii durumdadir. Okuldncesi (3-5) yas okullasma oraninda Izmir ilgeleri arasinda 21 inci,
ilkogretimde okullasma oraninda 5’inci ve ortadgretimde okullasma oraninda 10’uncu
siradadir.

Okullasma oranlar1 ve derslik basina diisen dgrenci sayilarina iliskin bilgiler, izmir’de
yogun goc¢ alan ilgelerden birisi olan Cigli’de egitime iliskin ihtiyaglarin 6ncelikli konulardan

bir tanesi oldugunu gostermektedir.

Cigli ilcesinde faaliyet gosteren bir devlet liniversitesi bulunmaktadir. 2011 yili itibari ile
Katip Celebi Universitesi ilgemiz smirlari icinde kurulmustur. Katip Celebi Universitesi Dis
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Hekimligi Fakiiltesi ilgemiz siirlarinda faaliyete gegmistir. Ayrica Gediz Universitesinin Tip
Fakiiltesi basta olmak {izere, 5 fakiilte binasina ait kampus alan1 da Cigli smirlar icinde
kurulacaktir.

e) KULTUR-SANAT

Cigli’de Izmir genelinde oldugu gibi cesitli arkeolojik kalintilara rastlamak miimkiindiir.
Cigli’de 1 tane dogal sit alan1 bulunurken Izmir’in tiim ilgelerinde yer alan tasmmaz kiiltiir
varlig1 ve tescilli eser bulunmamaktadir.

Cigli’de mevcut kiiltiirel ¢esitliligi firsata doniistiirmek, zengin bir kiiltiirel mozaik
olusturmak 6nemlidir. Bu baglamda, mevcut kiiltiir merkezinin degerlendirilmesi, yeni kiiltiir
merkezleri yapilmasi ve merkezlerdeki faaliyetlerin cesitlendirilerek arttirilmasi, katilimin
saglanmasi, Cigli’lilerin aidiyet ve biling seviyesinin yiikseltilmesi Belediyemizin temel
stratejileri arasinda yer almaktadir.

Cigli’de 1 tane halk kiitliphanesi, 1 tane belediye kiitliphanesi ve 1 tane de iiniversite
kiitliphanesi olmak {iizere 3 tane kiitiiphane bulunmaktadir. Ayrica 1 kiiltiir sanat merkezi, 1
tane sergi salonu, 1 tane tiyatro toplulugu, 1 tane sinema, 1 tane de kiiltiir etkinlik mekan1
bulunmakta iken ilgede miize bulunmamaktadir. Cigli’de 128 tane kiiltiir sanat ile ilgili dernek
toplam 3 tane de vakif bulunmaktadir.

Cigli Ilge Halk Kiitiiphanesi’ne iliskin bilgiler asagida 6zetlenmistir. Kitap sayisinin
okuyucu sayisindan fazla olmasi ilge i¢in olumsuz bir durum olarak degerlendirilebilir.

Cigli ilcesi Halk Kiitiiphane Verileri (2012)

Odiing
Okuyucu Dve S Verilen Personel
sayisi ye Sayist Materyal Sayisi
Sayisi

Kiitiiphane Ad1  Kitap sayis1

13.247

8.846 3.033

339.207 303.094 23.406 217.648 128

Tablo12: Kiitiiphane verileri( Izmir Kalkinma Ajansi)

Cigli halkinin sosyo-kiiltiirel ihtiyaclarint en 1iyi sekilde karsilayabilmek amaciyla
diizenlenen ve yil boyunca periyodik olarak devam eden kiiltiirel, sanatsal, egitsel ve sportif
etkinlikler araciligiyla Cigli metropollerle yarigabilecek bir standarda ulagtirilmaktadir.

Bu etkinlikler kapsaminda her yil diizenlenerek geleneksel hale gelen “Cigli Zafer ve
Barig Festivali” ile kiiltlirel alanda seminer, sdylesi, panel, konferans, sempozyum gibi vs.
etkinlikler, sanatsal alanda; konser, sinema, tiyatro gosterileri ve 6zellikle gocuklara yonelik
diizenlenen aktiviteler sayilabilir.
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f) SAGLIK

Il Saghk Miidiirliigiine bagh olarak Cigli ilcemizde Ilce Saghk Miidiirliigii yeni
kurulmustur. Ilgemizde; 1 adet 30 yatakli, 3 ameliyat masali Devlet Hastanesi, 1 ilge Toplum
Sagligi Merkezi, 14 Aile Saglhigi Merkezi, 1 Verem Savas Dispanseri, Kakli¢ Saghk Evi
bulunmaktadir. Aile sagligi merkezinde 44 pozisyonda Aile Hekimi mevcuttur. Cigli Toplum
Saglig1 Merkezinde bolge dis1 hastalarin bakildigi 1 Poliklinik, 1 Agiz Dis Sagligi Poliklinigi,
1 Acil ve Ast Poliklinigi, 1 Aile Planlamasi Poliklinigi, 1 Sigara Birakma Poliklinigi, 1
Evlilik Danigma Merkezi, 1 Laboratuar birimi ve Gorlintiileme birimi ve Atatiirk Organize
Sanayi Bolgesinde Tepecik Arastirma Hastanesine bagli bir semt poliklinigi hizmet
vermektedir. (Kaynak: Cigli Ilge Saglik Miidiirliigii)

flgemizde ayrica 2 Ozel Hastane, 2 Dal Merkezi, 2 Tip Merkezi, 2 Hekim Muayenehanesi,
8 Dis Hekimi Muayenchanesi, 1 Ozel Agiz Dis Saghg Merkezi, 3 Dis Poliklinigi, 1 Diyaliz
Merkezi, 10 Laboratuar ve 52 adet Eczane bulunmaktadir.( Kaynak: Cigli ilce Saglik
Miidiirligi)

Karstyaka Demir Koprii Agiz ve Dis Sagligi Hastanesince yapilan dis tedavi ve bakimi,
2008 yili igerisinde agilan Cigli Dis Tedavi ve Protez Merkezinde hizmet vermeye
baslamistir.

Saglik Grup Baskanlig1 hizmet binasi altinda bulunan 2 diikkan Il Ozel Idaresi tarafindan
kuruma tahsis edilmis olup, bu diikkanlarda gerekli tadilatlar yapilarak Gortintiileme Merkezi,
Laboratuar Merkezi, Sigara Birakma Poliklinigi ve TSM Poliklinigi olarak hizmet
vermektedir. Ayrica yapimi devam eden 400 yatakli Cigli Bolge Egitim Hastanesi’nin 2015
yilinda tamamlanmasi1 planlanmaktadir.

Ayrica ilgemiz smirlarinda Katip Celebi Universitesine bagli Dis Hekimligi Fakiiltesi
Uygulama Hastanesi ve Baskent Universitesi'ne bagl Ziibeyde Hamim Hastanesi Cigli
Poliklinik ve Hemodiyaliz Merkezi bulunmaktadir.

Saglik Ocaklarinda 2011 yili ilk alti aylik itibariyle Saglik Bakanligina bagli bu
kurumlarca tedavi hizmetlerinin yani sira koruyucu saglik hizmetleri de verilmektedir. Aile
planlamas1 kapsamda 15-49 yaslar arasindaki toplam 46.507 olup, 18.814 kadina etkili
yontemle korunma uygulanmis olup etkin korunma orant % 29.50°dir. Kaba dogum hiz1
yaklagik binde 11,17°dir. Ayn1 donem igerisinde bagisiklama c¢alismalar1 kapsaminda
bebeklere yapilan agilama ortalamasi oran1 % 96,17 dir.

15 No’lu 112 acil yardim ve kurtarma istasyonu halen Egekent Aile Sagligi Merkezi
icinde 2 odada faaliyet vermekte miistakil bina konusunda c¢aligmalar devam etmektedir. Cigli
Toplum Sagligi Merkezince Okul Sagligi Calismalar1 kapsaminda okul kantinleri ve okul
hijyeni denetimleri ayrica okul agilama ¢aligmalari yiiriitiilmektedir.
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Akil ve Ruh Saghg hastalarinin takip vb. islemleri Toplum Sagligi Merkezince
verilmektedir. Adli Tabiplik hizmetleri TSM Hekimlerince Nobet Hizmeti seklinde
yiriitiilmektedir.

Cigli Devlet Hastanesinin Ameliyathanesi ile ek bina ikmal insaati bitirilmis olup,
hizmete girmistir. Hastane 30 yatakli olup, 20 Poliklinik,2 Laboratuar, 3 Ameliyathane ve 2
servis bulunmaktadir. Hastanede Diyaliz Merkezinde 5 cihaz bulunmakta olup, diisiik
kapasiteyle caligmaktadir.

llgemizde Tepecik Devlet Hastanesine bagli A.O.S.B. Semt Poliklinigi bulunmaktadur.
Izmir Atatiirk Organize Sanayi Bolgesinde bulunan A.O.S.B. Semt Polikliniginde 24 saat acil
hizmet verilmekte olup, yaklasik olarak ayda ortalama 5.000. hastaya saglik hizmeti
verilmektedir. (Kaynak: Cigli Kaymakamlig1 web sitesi)

g) ALTYAPI
e ULASIM

[zmir kent merkezini kuzey-giiney yoniinde gecen Aliaga ile Adnan Menderes Havaalani
arasindaki 80 km’lik mevcut demiryolu hattinin metro standartlarina ¢ikarilmasina yonelik
calismalar tamamlanmis olup izmir’in 6nemli sanayi tesislerinin bulundugu kuzey aksi ile
sehir merkezi arasinda ve havaalam1 arasinda hizli, giivenilir ve konforlu ulagim olanag:
yaratilmistir. Halkapinar-Cigli aras1 13,2 km ve Cigli-Manisa aras1 50,6 km olacak sekilde
ilgenin demiryolu uzunlugu vardir.

Ayrica Izmir ilinde, Adnan Menderes, Cigli-Kaklig, Selcuk ve Cesme Havaalani olmak
tizere dort havaalani bulunmaktadir. Bunlardan, Cigli-Kaklig¢ Havaalani askeri amacl
kullanilmaktadir. Mevcut havaalanlar1 disinda, yogunlasan Izmir hava trafiginin rahatlatiimasi
ve yore turizmine katki saglanmasi amaciyla yeni havalimanlar1 yapimi da planlanmaktadir.
Bu kapsamda, Izmir’in kuzeyinde, Cigli bolgesinde insa edilmesi planlanan Vecihi Hiirkus
Havaalani’nin 6zellikle kentin kuzeyine ve limanlar bdlgesine hitap etmesi ongoriilmektedir.
(Kaynak: izmir Kalkinma Ajansi)

h) SEKTOREL ANALIZ

e TARIM VE HAYVANCILIK

Izmir’de tarim alanlarmin kullanislara gore ilgelere dagilimina bakildiginda Cigli icin
veriler asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Cigli’de tarim sektdriine iliskin veriler incelendiginde il¢ede toplam tarim alaninin 13.351

dekar oldugu ilgenin pek fazla tarima elverisli olmadigr ve bu tarim alanlarinin biiyiik
cogunlugunu tarla alanlarinin olusturdugu goriilmektedir.
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Kullanim Sekline Gore Tarim Arazisi Dagilim (dekar)

Urii Ekilen .
Grup ady Uriin ad1 Yil Alan(Dekar) Uretim(Ton)
o Sarimsak
Kok ve Yumru
Sebzeler (Taze) 2012 5 5
Pirasa 2012 5 13
Domates
(Sofralik) 2012 20 78
Meyvesi I¢in Bamya 2012 5 2
Yetistirilen Sebzeler |patlican 2012 5 10
Kabak
(Sakiz) | 2012 5 1
Marul
Diger Sebzeler . .
Gobekli 2012 10 18
(Baska Yerde I(E _ ) ol " 18
Simiflandirilmamas) nginar
Ispanak 2012 5 4

Tablo 13: Tarim arazisi dagilim ( TUIK-2012)

Cigli ilgesi ile ilgili TUIK tarafindan 2012 ve 2013 yillarinda hazirlanan hayvancilik
konusundaki verilerine baktigimizda ilcemizin bu alanlarda ¢ok yeterli olamadigini
gormekteyiz. Daha ¢ok aricilik ve koyun yetistiriciligi yapilmaktadir.

Tablo 14: Hayvancilk ile ilgili bilgiler (TUIK 2012,2013)

35

Aricilik Ve Bal
yapan Eski Toplam .. . Balmumu
Yil | . kovan iiretimi | .. . .
isletme kovan kovan iiretimi (ton)
Aricihk sayisi (ton)
sayisi
2012 25| 2.000 0 2.000 24 1,2
Gene- Sagilan Siit Kirkilan
Y1l | Yetiskin Yavrg':u Toplam | hayvan sayisi (Ton) hayvan sayisi
Koyun (bas) (bas)
2013 3.078 609| 3.687 2.360 188,8 3.687
Sagilan ..
. .. | Geng- Siit
Biiyiikbas Yil | Yetiskin Yavru Toplam hayvzll)n sayisi (Ton)
Hayvan (bas)
2013 353 60 413 258 | 1.020,16
. .. | Geng-
Yil Yetiskin Yavru | Toplam
Tek (baS) (bas)
Tirnakhlar
2013 53 11 64




e CEVRE

Izmir’de 2010 yilinda igme ve kullanma suyu ulastirilan niifusun belediye niifusu i¢indeki
payt % 99 olmustur ve Tiirkiye degerini (% 99) yakalamustir. izmir eski metropol alanindaki
11 ilge (Konak, Karsiyaka, Cigli, Bayrakli, Bornova, Buca, Gaziemir, Karabaglar, Balgova,
Narlidere, Giizelbahge) ile kismen Menemen ve Urla ilgelerine aritilarak verilen su miktarini
kapsayan 190,5 milyon m3’liik su iiretiminin % 75’1 Tahtal1 Baraj1 ile Goksu ve Halkapinar
Kuyulari’ndan yapilmaktadir.

Izmir’de Alsancak, Buca, Bornova, Karsiyaka, Giizelyali, Cigli ve Bayrakli’da olmak
lizere toplam 7 adet hava 6l¢iim istasyonu bulunmaktadir. Ayrica Cevre ve Orman Bakanligi
2007 yii Ekim ayndan itibaren Gaziemir Olg¢iim Istasyonu’ndan o6l¢iim degerleri
toplamaktadir. Ancak Aliaga, Torbali, Kemalpasa gibi sanayinin yogun oldugu il¢elerde hava
dlciim istasyonu bulunmamaktadir.( Kaynak: Izmir Kalkinma Ajansi)

e HAVZA ALANLARI

Izmir’de Gediz, Kiigiik Menderes ve Bakir¢ay nehirleri onemli havzalar1 olusturmaktadir.
Gediz havzasi, Kiitahya il sinirlart igerisinde Murat ve Saphane daglarindan dogup, Foca ile
Camalt1 Tuzlas1 arasindan {zmir Koérfezi’ne dokiiliir. Gediz Havzasi’nin toplam alan1 17.500
km2 olup, havzada 12 ilge merkezi ile Manisa, 4 ilce merkezi (Foca, Kemalpasa, Menemen,
Cigli) ile Izmir, 1 ilce merkezi ile Kiitahya ve il merkezi ile Usak yer almaktadir. (Kaynak:
Izmir Kalkinma Ajansi)

e ATATURK ORGANIZE SANAYi BOLGESI

1990 yilinda faaliyete gecen izmir Atatiirk Organize Sanayi Bélgesi (IAOSB), Tiirkiye’nin
en 6nemli Uretim, ihracat ve istthdam merkezlerinden biridir.

Toplam alan1; 6.240.000 m? olan Bélge, Izmir ilinin kuzeybatisinda, Izmir Limanma 20
km, Havalimanina 45 km, TIR gimriigiine 8 km. uzakliktadir. Bolgenin ¢evre yolu ile
havalimani, otogar, liman ve sehir merkezine baglantis1 mevcuttur.

572 firmanin faaliyette
oldugu Bolgemizde yaklasik
35.000 kisiye istihdam
saglanmaktadir. Bolgemiz
firmalart  agirhikli  olarak;
tekstil, hazir giyim, makine,
otomotiv yan sanayi, metal,
plastik, kimya, gida, elektrik
ve elektronik sektorlerinde
yogunlagmuistir.

IAOSB’ nin yillik cirosu 4,5 milyar, ihracati 2,5 milyar ve ithalat: 1 milyar dolar civarinda
gergeklesmektedir. Bélgemizde yilda 120 milyon m® dogalgaz; 600 milyon kWh elektrik ve
4 milyon m® su tiketimi gerceklesmektedir. IAOSB’ deki firmalarm elektrik ihtiyacini
karsilamak amaciyla, 1996 yilinda ATAER Enerji Santrali kurulmustur.( Kaynak: A.O.S.B
web sitesi)
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e ATA SANAYI BOLGESI

1998 yilinda hizmete acilan 670’den fazla isletmesi bulunan, 3000 kisiye istihdam
saglayan, yillik is hacmi 1 milyar dolar1 asan, ilgemizin bu alandaki en basarili sanayi sitesi
ornegi olan Ata Sanayi Bolgesi ilgemiz sinirlari i¢inde yer almaktadir.

e CAMALTI TUZLASI

Ik olarak M.O. 250-300 yillarinda Makedonlarca isletilen, Selcuklu ve Osmanlilar
donemlerinde gelistirilen Abdiilmecit doneminde 6zellestirilen 1863’te Italyanlar tarafindan
73 bin m*ye biiyiitiilen, 1933’te Tekel Miidiirliigi’ne devredilen, yillik ortalama 550 bin ton
iiretime sahip diinyanin en eski, Tiirkiye’nin en biiylik Tuz Havzas1 Cigli sinirlarimiz ig¢inde
bulunmaktadir.

e [ZMIiR KUS CENNETIi VE DOGAL YASAM PARKI

Icinde 589.627 tiir kusun barindig: diinya kuslarinin baskenti Izmir Kus Cenneti Cigli ilce
siirlari iginde yer almaktadir. Izmir’e 30 km uzakliktadir.

Izmir Kus Cenneti'nde, Flamingo, Tepeli Pelikan, Kiiciik Akbalik¢il, Gri Balikeil, Leylek,
Saz delicesi, Kerkenez, Sakarmeke, Ev Kirlangici, Kir Kirlangici, Serce, Saksagan, Kir
Incirkusu, Yali Capkini, Poyraz kusu, Koca goz, Giimiis Mart1, Kiiciik Sumru, Kukumav,
Bogmali Toygar,Tepeli Toygar, Arikusu, Uzunbacak, Mahmuzlu Kizkusu, Camurcullu ve
Kizilbacak kuslar1 en ¢ok goriilen tiirlerdir.

8.000 hektarlik alanda yer alan sazliklar, adalar, yarimadalar ve tuzla havuzlar1 buranin
kus cenneti olmasina uygun ortam hazirlamistir. Dalyan ve tuzlanin tuzlu suyu, sazliklarin ise
tatll suyu buralarda yasayan ¢esitli balik ve diger canlilar, kuslarin dogal besin kaynaklarini
olusturmaktadir.

Resim 3: Izmir Kus Cenneti
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http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%BC%C3%A7%C3%BCk_Akbal%C4%B1k%C3%A7%C4%B1l&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Gri_Bal%C4%B1k%C3%A7%C4%B1l&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Leylek
http://tr.wikipedia.org/wiki/Saz_delicesi
http://tr.wikipedia.org/wiki/Kerkenez
http://tr.wikipedia.org/wiki/Sakarmeke
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Ev_K%C4%B1rlang%C4%B1c%C4%B1&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C4%B1r_K%C4%B1rlang%C4%B1c%C4%B1&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ser%C3%A7e
http://tr.wikipedia.org/wiki/Saksa%C4%9Fan
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C4%B1r_%C4%B0ncirku%C5%9Fu&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C4%B1r_%C4%B0ncirku%C5%9Fu&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Yal%C4%B1_%C3%87apk%C4%B1n%C4%B1&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Poyrazku%C5%9Fu&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Kocag%C3%B6z&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=G%C3%BCm%C3%BC%C5%9F_Mart%C4%B1&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%BC%C3%A7%C3%BCk_Sumru&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Kukumav
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Bo%C4%9Fmal%C4%B1_Toygar&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Tepeli_Toygar&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ar%C4%B1ku%C5%9Fu
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Uzunbacak&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Mahmuzlu_K%C4%B1zku%C5%9Fu&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=%C3%87amur%C3%A7ullu&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/K%C4%B1z%C4%B1lbacak

Ayrica Avrupanin en biiyiik dogal yasam parki olan izmir Dogal Yasam Parki'da Cigli
ilgesi sinirlari igerisinde yer almaktadir.

Izmir’in prestij projelerinden biri olan Dogal Yasam parki ile ilgili calismalar 2006-2008
yillar1 arasinda baglayip tamamlanmistir. Yurt i¢i ve yurt dis1 baglantilar1 kurularak Dogal
Yasam Parki’nda yasayan hayvanlarin tiir cesitliligi ve sayist arttirnlmistir. Boéylece Fuar
hayvanat bahgesinin sakinleri, yeni evleri olan Dogal Yasam Parki 'na tasinmustir. 2008 yil
Kasim ayinda 77. Bagkan Aziz Kocaoglu tarafindan, Dogal Yasam Parki ziyarete agilmistir.

o
c".
.

Resim 4: izmir Dogal Yasam Parki

3 ay siiren bir tasinma siirecinden sonra, 30 Kasim 2008 'de Dogal Yasam
Parki, hayvanlarin dogal hayatin bir parcasi olarak daha o6zgiir ve konforlu bir yasam
stirebilmeleri amaciyla hayata gecirilmistir. Cigli ilgesine olan ilginin artmasina sebebiyet
veren Dogal Yasam Parki, 128 tiirde 1048 hayvan ile tiir sayis1 ve ¢esidini artirarak, daha
iyiye ve daha giizele dogru yol almaktadir.

e SPOR
flgemiz sportif faaliyetler de 6zellikle futbol ve tekwando dalinda iddialidur.

[lge'nin heniiz profesyonel ligde miicadele eden bir futbol takimi yoktur. Cigli
Belediyespor olarak 2013-2014 sezonunda B.A.L liginde miicadele etmistir. Statu geregi
Stiper Ligden gelen takimlarla yapilan Play Out maglar1 sonucunda 6nlimiizdeki sezon futbol
takimimizin Super Ligdeki maglarda oynamaya devam edecegini sdyleyebiliriz. Maltepespor,
Giizeltepespor, Yenimahallespor Balatcikspor, Kiiglik¢iglispor, Dadasspor, Harmandalispor
ve Doguspor ilgenin amatdr ligde miicadele eden diger futbol takimlaridir. Altyap1
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takimlarimiz {zmir genelinde dereceye girerek diger profesyonel kluplerin de dikkatini
cekmeyi basarmistir. Altyapidan yetisen futbolcularimiz iilkemizdeki g¢esitli spor kuliiplerinde
futbol hayatlarina devam etmektedirler. Ayrica Ciglimizin Basketbol dalinda Kent Genclik
adinda tek takimi bulunmaktadir. Belediye olarak; ilcemizde bulunan biitiin spor dallarina her
zaman hem takimlarin hem de sporcularin yaninda olarak gereken destegi saglanmaya devam
edecegiz. Sezonun kapanmasindan sonra yaz okullar1 olarak futbol dalinda faaliyetlerimize
devam etmekteyiz.

Cigli Belediyesi Tackwando dalinda basarili sporcular yetistirmektedir. Cigli Belediye
Spor Kuliibii sporcusu olan Nesibe Altun, Cigli Belediye Spor Kuliibii antrenérliigii gérevini
de istlenmistir. Cigli Belediyesi Spor Kuliibiiniin Taeckwondo Okulu haftanin alti giinii
degisik yas gruplarindan ¢ocuklara tackwondo sporu yapma imkani saglamaktadir. Her dort
ayda bir yeni kayitlarin yani sira yaz donemi Temmuz ve Agustos ayinda da yaz okullar1 adi
altinda kurslar agilmaktadir.

Tackwondo okulumuzdan yetisen ve basarili olanlar arasinda bugilin milli takimda
yarigmalara katilan {ist diizey sporcularimiz bulunmaktadir. Sporcularimiz Minikler, Y1ildizlar,
Gengler, Umitler ve Biiyiikler kategorilerinde yarismalara katilmaktadir.Kuliibiimiiz
sporculariin uluslar arasi basarilarinin yaninda alt kategorilerdeki sporcularimizin bolgesel
ve ulusal diizeyde basarilar1 da bulunmaktadir. 2013 sezonunda iller aras1 puanli tackwondo
liginde sporcularimiz minikler ve yildizlarda genel klasmanda birinci, Geng Umit bay ve
bayanlarda birinci olarak ligi tamamlamislardir.

4 Avrupa Sampiyonlugu, 6 Avrupa ikinciligi, 3 diinya ikinciligi, 4 diinya ti¢linciiliigi ve
sayisiz ulusal sampiyonlugu bulunan Nesibe Altun’un Cigli ilgesinde bulunmasi ilgemiz adina
ayr1 bir gurur kaynagi olmustur.

5.2. PAYDAS ANALIZi

Kamu hizmetlerinin yararlanici ihtiyaclart dogrultusunda sekillendirilebilmesi igin
yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi gerekir. Bu nedenle durum analizi kapsaminda paydas
analizinin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Paydas Analizi, kurulusun hedef kitlesi ve kurulus
faaliyetlerinden olumlu/olumsuz yonde etkilenenlerin, ilgili taraflarin analizidir.

Katilimcilik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Kurulusun etkilesim i¢inde
oldugu taraflarin goriislerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini saglayarak
uygulama sansini artiracaktir. Paydaslar, kurulusun {iriin ve hizmetleri ile ilgisi olan,
kurulustan dogrudan veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu
etkileyen kisi, grup veya kurumlardir. Paydaglar, i¢c ve dis paydaslar ile
yararlanicilar/miisteriler olarak siniflandirilabilir.
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Paydas analizi ile;

e Planlama siirecinin ilk asamalarinda paydaglarla etkili bir iletisim kurularak bu
kesimlerin ilgi ve katkisinin saglanmasi,

e Paydaslarin goriis ve beklentilerinin tespit edilmesi,

e Kurulusun faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklestirilmesine engel olusturabilecek
unsurlarin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi i¢in stratejiler olusturulmasi,

e Paydaslarin birbirleriyle olan iligkilerinin ve olasi ¢ikar ¢catigmalarinin tespit edilmesi,

e Paydaslarin kurulus hakkindaki goriislerinin alinmasiyla kurulusun giiclii ve zayif
yonleri hakkinda fikir edinilmesi,

e Paydaslarin hangi asamada katki saglayacaginin tespit edilmesi,

e Paydaslarin gorlis, Oneri ve beklentilerinin stratejik planlama siirecine dahil
edilmesiyle planin bu kesimlerce sahiplenilmesi ve planin uygulanma sansinin artmasi
amaglanir.

Paydas analizi paydaslarin tespiti, paydaslarin Onceliklendirilmesi, paydaslarin
degerlendirilmesi, goriis ve Onerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi olmak tiizere dort
asamadan olusur.

Stratejik Plan hazirlik ¢alismalarinda, i¢ ve dis paydaslardan 6neri, beklenti ve sikayetler
ile saptadiklart giiclii, zayif yonler, tehdit ve firsatlar alinmig, 2015-2019 yillarii kapsayan
Cigli Belediyesi Stratejik Planinda yer almasini istedikleri strateji, hedef ve faaliyetler
degerlendirilerek Stratejik Plan icerisinde yer verilmistir.

5.2.1.IC PAYDASLAR

I¢c Paydaslar, Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinden etkilenen veya etkileyen kurulus
icindeki memur, soézlesmeli memur, kadrolu is¢i ve hizmet alimi personelleri ile
yoneticilerdir.

Mali Hizmetler Mudiirliigii tarafindan, 20.05.2014 tarih 04-6043 sayili yaziyla Cigli
Belediyesindeki tiim Miidiirliiklerden mevcut organizasyon yapilarinin ve dis ¢evrede
faaliyetlerini yerine getirirken etkilesimde bulunduklar1 kamu kurum ve kuruluslari,
dernekler, sivil toplum orgiitleri, meslek odalar1 vb. belirtilmesi baslikli durum analizi, 6neri,
sikayet ve beklentileri, Midiirliigin misyon, vizyon ve ilkeleri ile 2015-2019 dénemine ait
belirlenen stratejik alan, ama¢ ve hedeflerini gosteren plan ve projelerini performans
gostergesi, siiresi ve hedeflenen maliyet belirtilerek hazirlanmasi istenmistir. Stratejik
Planlama calisma ekibi ile Miidiirliiklerden toplanan bilgi ve belgeler degerlendirilmis, 2015-
2019 Stratejik Planina dahil edilmistir.

Ayrica tim Midiirliikler ve Baskan Yardimcilariyla 02.06.2014-27.06.2014 tarihleri
arasinda tekli ve gruplar halinde toplantilar diizenlenerek stratejik plan, GZFT analizi,
stratejik amag, performans hedefi konularinda bilgiler verilmis, Miidiirliiklerden talep edilen
bilgilerin icerigi ve sekliyle ilgili ayrintili bilgilendirme yapilmistir.
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5.2.2. DIS PAYDASLAR

Dis Paydaslar, Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinden dogrudan ya da dolayli yonden
etkilenen ve/veya Belediye hizmet/faaliyetlerimizi dogrudan ya da dolayli yonden etkileyen
Belediye disindaki kisi, grup veya kurumlar olarak belirlenmistir.

Dis paydas goriisleri alinirken; miilakat, anket uygulamasi, resmi yazigsma Ve toplanti
yontemlerinden faydalanilmistir. Hangi yontemin uygulanacagina karar verilirken
gorlstilecek kisi sayisi, paydasin erisilebilirligi, paydasin énemi ve etkisi gibi etkenler goz
Oniine alinmistir.

Cigli Belediyesi Stratejik Plan Calisma Ekibinin yaptig1 bir dizi toplanti sirasinda
paydaslar 6nem ve etki derecelerine gore analiz edilerek Cigli Belediyesinin Oncelikli dig
paydaslar1 saptanmistir. Cigli Halki; Belediyemizin oncelikli dis paydasidir. Bu nedenle
saymin ¢oklugu goz Oniine alinarak anket ¢aligmalar1 yapilmis ve sonuglar1 Stratejik Plana
dahil edilmistir.

Stratejik Planimizin ilge genelinde sahiplenilmesini saglamak igin etkilesim icinde
oldugumuz ve 6nemli bulunan taraflarin gorlis ve Onerilerinin dikkate alinarak katilimer bir
sekilde paydas analizi yapilmistir.

Stratejik Plan Calisma Ekibi tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda olusan bazi
oncelikli dis paydas listesi sOyledir:

CiGLi BELEDIYESI DIS PAYDASLARI

CiGLI iLCESi MUHTARLAR LIiSTESI

Ahmet Efendi Mah. Muhtar
Ahmet Taner Kiglali Mah. Muhtari
Atasehir Mah. Muhtar1

Atatiirk Mah. Mubhtar1
Aydinlikevler Mah. Muhtari
Balat¢ik Mah. Mubhtari

(Cagdas Mah. Muhtar1

Egekent Mah. Muhtari

9. | Esentepe Mah. Muhtar1

10. | Evka-2 Mah. Muhtar1

11. | Evka-5 Mah. Muhtar1

12. | Evka-6 Mah. Muhtar1

13. | Giizeltepe Mah. Muhtari

14. | Har. M.K. Atatiirk Mah. Muhtari
15. | Har. Cum.Mah. Muhtari

16. | Har. Indnii Mah. Muhtari

17. | izkent Mah. Muhtari

18. | Kakli¢ Mah. Muhtari

N 01w N
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19. | Koyi¢i Mah. Muhtari

20. | Kiigiik¢igli Mah. Muhtari

21. | Maltepe Mah. Muhtari

22. | Sasali Merkez Mah. Mubhtari

23. | Sirintepe Mah. Muhtar1

24. | Ugur Mumcu Mah. Mubhtari

25. | Yakakent Mah. Muhtar

26. | Yeni Mah. Muhtari

KAMU KURUM VE KURULUSLARI-SIVIL TOPLUM ORGUTLERI

A.0.S.B Miidiirligii

Katip Celebi Uni. Rektorliigii

Gediz Uni. Rektorliigii

Cigli Emniyet Midurligi

T.S.E Bolge Miidiirligi

Niifus Miidiirliigii

Vergi Dairesi Midiirliigii

XN Ok (wN e

Mal Miidiirliigii

Q. Milli Egitim Midirligi

10. | Saglik Grup Bagkanligi

11.| Cigli Devlet Hastanesi Bastabibligi

12.| P.T.T Miudirligi

13.| Ilge Telekom Miidiirliigii

14.| Kosgep Bolge San. Gelis. Merkez Miudiirliigii

15.| Cigli Rotary Dernegi

16.| Tiirkiye Is Kurumu Cigli Sube Miidiirliigii

17.| Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Bagkanlig1

18.| Tirkiye Muhtarlar Federasyonu Sube Miidiirligii

19.| Soforler ve Oto. Odasi Bagkanlig

20.| Cigli Sanayici ve Is Adamlar Dernegi

21.| Atatiirkcii Diisiince Dernegi Baskanligi

22.| Organize Zihinsel Engelliler Okulu

23.| Zihin Yet. Cocuk Yetis. ve Kor. Vakfi

24.| Sos. Yard. Vakfi Miidiirliigi

25.| Tekel Yaprak Tiitiin Isletme Miidiirliigii

26.| Tapu Sicil Midirligi

27.| Kadastro Midiirliigii

28.| Kizilay Sube Bagkanlig

29.| K.Cigli Yeni Mahalle Spor Kliibii Dernegi

30.| Giizeltepe Spor Kliibii Dernegi

31.| B.Cigli Maltepe Spor Kliibii Dernegi

32.| Egekent Spor Kliibii Dernegi

33.| Izmir Tenis Ihtisas Kliibii Dernegi

34.| Cigli Tiim Engelliler I¢in Engelsiz Bir diinya Dernegi

35. | Egitim Goniilliileri Vakfi

36.| Cigli’ye Goniil Verenler Dernegi

37.| Dogay1 Sevenler Dernegi
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38.| Evka-2 Cagdas Kent ve Yasatma Dernegi

39.| Tiirkiye Futbol Adamlar1 Dernegi

40. | Izmir Tackwando Ihtisas Kliibii Dernegi

41.| Tirk Hava Kurumu Dernegi

42.| Izmir Tiiketiciyi Koruma ve Dayanisma Dernegi

43.| Tuz Sanayicileri Dayanisma Dernegi

44.| izmir Model Ugak ve Havacilik Kliibii Dernegi

45.| Cigli Amator Spor Kliipleri Giig Birligi Dernegi

46.| Toplumsal Yardimlasma ve Atilim Dernegi

47.| Sasali Sahillerini Koruma ve Balikgilar1 Dayanigsma Dernegi
48.| A.O.S.B Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi

49. | Ege Kobider Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmeleri Dernegi
50. | Cigli Miiteahitler ve Isadamlar1 Dernegi

Tablo 15: Dis Paydaslar

Muhtarlarimizla toplant1 diizenlenmis, goriis oneri ve beklentileri kaydedilmistir.
Cigli halki yani yararlanicilar Belediyenin en 6nemli dis paydast olup, Belediyemizin
trettigi faaliyet ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya

kurumlardir. Bu asamada dis paydas analizi yapilan anket calismasi bir sonraki baslik altinda
ayrintilariyla incelenecektir.

5.2.3. ANKET CALISMALARI

5.2.3.1. ARASTIRMANIN AMACI / HEDEFi

Bu aragtirmada amag; Cigli ilge sinirlar1 i¢inde yasayan halkin Belediye hizmetlerinden
memnuniyetinin Ol¢iilmesini, imaj ve beklenti tespitini belirleyerek daha saglikli stratejiler
gelistirmeye yardimci olmaktir.

5.2.3.2. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Aragtirmada Kantitatif arastirma tekniklerinden yliz yiize goriisme yontemi uygulanarak
Cigli ilgesine bagli bulunan 26 mahallede, mahalle niifus agirliklar1 oraninda hane ve
isyerlerinde, bu mahallelerde ikamet eden ve 18 yas iistii kisilerle yapilmistir.

Orneklem Biiyiikliigii ve Yapisi :

Cigli’nin toplam il¢e niifusu 2013 ADNKS’ye gore 173.664°tiir. Bu hedef kitle iizerinde
%95 giiven seviyesinde, %2,62 hata pay1 ile 2500 anket yapilmistir.

Orneklemin belirlenmesinde basit tesadiifii yontem, deneklerde ise mahalle, sokak, yas ve
cinsiyet kotas1 uygulanmistir.
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5.2.3.3. ANALIZ VE RAPORLAMA

Saha caligmasi sonrasi, soru formlar1 mantik kontroliinden gegirilip goriisiilen kisilerden
elde edilen verilerin degerlendirmesine ilk olarak agik uglu sorular kodlanarak baslanmistir.
Daha sonra Data yapist ve mantigi kontrol edilerek cesitli analizlere tabi tutulmustur.
Diizenlenmis verilerden tanimlayici tablolar elde edilmistir.

Verilerin sunumu; genel analizler grafik seklinde gosterilmis mahalle bazinda analizler ise
tablo seklinde yer almistir.

CiGLI ORNEKLEM DAGILIMI
KADIN | ERKEK TOPLAM | AGIRLIK ORNEK
ORANI LEM

ATASEHIR 11,599 11,365 22,964 13,20% 315
KUCUK CIiGLI 7,554 7.8 15,354 8,80% 215
EVKA-5 6,853 6,599 13,452 7,70% 189
BALATCIK 4,127 5,558 9,685 5,60% 137
ATATURK 4,775 4,756 9,531 5,50% 135
EGEKENT 4,644 4,432 9,076 5,20% 129
SIRINTEPE 4,248 4,379 8,627 5,00% 125
YAKAKENT 4,261 4,260 8,521 4,90% 123
YENI MAHALLE 3,859 3,780 7,639 4,40% 110
GUZELTEPE 3,605 3,651 7,256 4,20% 105
AHMET TANER 3,731 3,377 7,108 4,10% 103
KISLALI

IZKENT 3,543 3,440 6,983 4,00% 101
CAGDAS 3,346 3,200 6,546 3,80% 95
CUMHURIYET 2,523 2,572 5,095 2,90% 73
EVKA-2 2,356 2,290 4,646 2,70% 67
KOYIiCi 2,307 2,313 4,620 2,70% 67
INONU 1,886 2,061 3,947 2,30% 57

44



UGUR MUMCU 1,905 2,016 3,921 2,30% 57
AYDINLIKEVLER 1,980 1,832 3,812 2,20% 55
MALTEPE 1,743 1,663 3,406 2,00% 49
SASALLI 1,681 1,684 3,365 1,90% 51
MERKEZ

EVKA-6 1,253 1,148 2,401 1,40% 39
ESENTEPE 1,048 1,066 2,114 1,20% 35
KAKLIC 739 748 1,487 0,90% 25
HAR.GAZI M. 688 753 1,441 0,80% 25
K. ATATURK

AHMET EFENDI 317 350 667 0,40% 19
TOPLAM 86,571 87,093 173,664 100,00% 2500

Tablo 16:Cigli 6rneklem dagilimi

e Cinsiyet: Katilimcilarin Yiizde 52,9’u kadin, yiizde 47,1°1 erkekdir.

CiNSIYET

H kadin

M erkek

Sekil 6:Katilimcilarin cinsiyete gore yiizde grafigi
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e Yas: Yiizde 32,9’u 34 yas ve alti, yiizde 41,3’ 35-54 yas aras1 ve yiizde 25,7’si ise 55
yas ustii gruplarindan olugsmaktadir.

YAS

W 18-24 yas arasi
m 25-34 yas arasi
© 35-44 yas arasi
W 45-54 yas arasi
= 55+ yas

Sekil 7: Katihmcilarin yasa gore dagilim oram

e Egitim: %2,9’u hi¢ okula gitmemis, %60,5’i ilkokul ve ortaokul mezunu, %22’si lise ve
%14,6’s1 0n lisans ve Ustii egitim durumuna sahiptir.

EGiTiM DURUMU

45,00% 40,40%
40,00%
35,00% ® OKUR-YAZAR DEGIL
30,00%
. ® OKUR-YAZAR

zz:gg‘y: = ILKOKUL
= ® ORTAOKUL
10,00% = LISE

5,00% = ONLISANS

0,00% = UNIVERSITE

1 LISANSUSTU

Sekil 8: Katihmecilarin egitim durumuna gore yiizde grafigi
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e Hane Geliri: Aylik toplam hane geliri incelendiginde yilizde 61,44 0-1400 TL gelire
sahip oldugunu belirtirken, yiizde 31,7’si 1401-3000 TL ve yiizde 6,9’u ise 3001 TL ve istii
gelire sahip olduklarimi ifade etmislerdir. Sonuglar degerlendirildiginde ilgenin genel gelir
diizeyinin diisiik oldugu sdylenebilir.

TOPLAM HANE GELIRI

10,10%

0-800 TL 801-1400 TL 1401-2200 TL 2201-3000 TL 3001 TL USTU

Sekil 9:Katilmceilarin hane gelirine gore yiizde grafigi

e Calsma durumlari: Katilimcilarin yiizde 15,31 kendi isini yapan, yiizde 21,1°1 {icretli
calisan, ylizde 3,6’s1 bagimsiz ¢alisanlardan olusurken, herhangi bir iste calismayanlarin orani
yiizde 60,0°dir. Caligmayan grupta agirlikli kadinlar yer almaktadir.

CALISMA SEKLI

M i$ YERI SAHIBI
m UCRETLI CALISAN
 BAGIMSIZ/PARCA/iS BASINA

CALISAN
B CALISMAYAN

Sekil 10:Katihmcilarin calisma sekline gore yiizde grafigi
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I. MAHALLE SORUNLARI

Katilimcilara “Yasadiginiz mahallenin ¢oziilmesi gereken en Onemli sorunu nedir?”
sorusu soruldu. Verilen cevaplar degerlendirildiginde tiim mahalleler bazinda “yol sorunlar1”
en c¢ok dile getirilen sorun olmustur. Diger sorunlarin ise sirasiyla “Ulasim”,

19 (13

“Park/Bahge/Cevre diizenlemesi” , “altyap1” ve “cocuk oyun parki” oldugu goriilmektedir.

Cop sorunu olarak goriinen sorunun ¢ok Onemli bir boliimii Harmandali ¢opliigiidiir.
Harmandali ¢opliigii hala Cigli ilgesi i¢in Yyatirim, nitelikli gog¢, sosyal kalkinma vb.
alanlardaki gelisiminin Oniindeki engeller noktasinda 6énemli bir paya sahiptir. Harmandali
¢copligii bulundugu mahallenin yani sira yakinindaki hatta cografi yapisindan kaynakli
paralelinde bulundugu mabhallelerde de 6zellikle riizgar estiginde yaydigi koku ile yarattigi
rahatsizliklar devam etmektedir. Sorunlar genel olarak incelendiginde ise kentsel yenileme
kapsaminda ¢oziilebilecek sorunlarin oraninin ytiksek oldugu goriilmektedir.

MAHALLENIZIN COZULMESI GEREKEN
EN ONEMLIi SORUNU NEDIR?

YOL SORUNLARI 12,3%

[oL RS soRUND I v S
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI “
| CEVRE TEMIZLIK SORUNU m
SOKAK HAYVANLARI SORUNU “
COF SORUNU e
HARMANDALI COP SORUNU “
TRAFK SORUNU I FT S
TMAR SORUNU I S
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR “
TSSIZLIK SORUNU I
ISIKLANDIRMA SORUNU “
ECTTIM SORUNLAR e

ALT-UST GECIT SORUNU 1,4%
DIGER 10,3

Tablo 17: Cigli genelinde ¢oziilmesi gereken sorunlarin dagilim tablosu
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ATASEHIR MAHALLESI

SOKAK HAYVANLARI SORUNU 11,0%
YOL SORUNLARI 9,2%
ALTYAPI SORUNU 8,3%
DERE SORUNU 8,3%
COP SORUNU 7,3%
ALT-UST GECIT SORUNU 7,3%
ULASIM SORUNU 6,4%
SU SORUNU 5,5%
METRO SORUNU 5,5%
GUVENLIK SORUNU 5,5%
CEVRE TEMIZLiK SORUNU 4,6%
ISIKLANDIRMA SORUNU 4,6%
COCUK OYUN PARKI 2,8%
SPOR TESISLERI/SPORTIF 2,8%
FAALIYETLER

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 1,8%
ELEKTRIK SORUNU 1,8%
IMAR SORUNU 1,8%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 1,8%
BELEDIYE ILE ILGILI SORUNLAR 0,9%
OTOPARK SORUNU 0,9%
PAZARYERI 0,9%
TRAFIK SORUNU 0,9%

AHMET EFENDiIi MAHALLESI

ALTYAPI SORUNU 20,5%
COP SORUNU 12,8%
SOKAK KOPEGI COK 10,3%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMES] 7,7%
ULASIM SORUNU 7,7%
ISIKLANDIRMA SORUNU 7,7%
DERE KOKUYOR 5,1%
DENETIM SORUNU 5,1%
SAGLIK HIZMETLERI 5,1%
MERKEZE UZAK 2,6%
CEVRE TEMIZLIGI AZ 2,6%
OTOPARK SORUNU 2,6%
KAPALI PAZARYERI YOK 2,6%
SPOR TESISLERI/SPORTIF 2,6%
FAALIYETLER

SU SORUNU 2,6%

YOL SORUNLARI 2,6%
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AHMET TANER KISLALI MAHALLESI

ULASIM SORUNU 19,6%
COP SORUNU 15,7%
PAZARYERI 13,7%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 9,8%
CEVRE TEMIZLiK SORUNU 7,8%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 7,8%
ALTYAPI SORUNU 3,9%
COCUK OYUN PARKI 3,9%
GUVENLIK SORUNU 5,9%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 5,9%
ISIKLANDIRMA SORUNU 3,9%
SOSYAL YARDIM SORUNU 2,0%
ATATURK MAHALLESI
PAZARYERI 18,3%
ALISVERIS MERKEZI SORUNU 16,5%
HARMANDALI COP SORUNU 12,8%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 7,3%
ULASIM SORUNU 6,4%
CEVRE TEMIZLiK SORUNU 6,4%
ISTINAT DUVARI SORUNU 5,5%
YOL SORUNLARI 5,5%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 4,6%
COP SORUNU 3,7%
CAMI YOK 2,8%
ALTYAPI SORUNU 2,8%
ISIKLANDIRMA SORUNU 1,8%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 1,8%
SPOR TESIS/SPORTIF FAALIYETLER 1,8%
COCUK OYUN PARKI 0,9%
SAGLIK HIZMETLERI 0,9%

AYDINLIKEVLER MAHALLESI

ULASIM SORUNU 21,1%
COP SORUNU 18,4%
CEVRE TEMIZLIK SORUNU 15,8%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 13,2%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 10,5%
SOSYAL SORUNLAR 7,9%
ALTYAPI SORUNU 5,3%
GUVENLIK SORUNU 5,3%
[SSIZLIK SORUNU 2,6%
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BALATCIK MAHALLESI

ALTYAPI SORUNU

26,6%

YOL SORUNLARI

10,1%

COCUK OYUN PARKI

8,9%

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMES]

8,9%

COP SORUNU

7,6%

CEVRE TEMIZLiK SORUNU

7,6%

SPOR TESISLERI/SPORTIF
FAALIYETLER

6,3%

PAZARYERI

5,1%

IMAR SORUNU

3,8%

ISIKLANDIRMA SORUNU

3,8%

ALT-UST GECIT SORUNU

2,5%

SOSYAL YARDIM SORUNU

2,5%

ULASIM SORUNU

2,5%

HARMANDALI COP SORUNU

1,3%

GUVENLIK SORUNU

1,3%

SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

1,3%

CAGDAS MAHALLESI

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

24,5%

ULASIM SORUNU

18,4%

ALTYAPI SORUNU

6,1%

SOKAK HAYVANLARI SORUNU

6,1%

CEVRE TEMIZLIK SORUNU

4,1%

GUVENLIK SORUNU

4,1%

SOSYAL SORUNLAR

4,1%

SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER

4,1%

ISIKLANDIRMA SORUNU

4,1%

PAZARYERI

4,1%

SOSYAL YARDIM SORUNU

4,1%

YOL SORUNLARI

2,0%

COP SORUNU

2,0%

ILACLAMA SORUNU

2,0%

KALDIRIM SORUNU

2,0%

OTOPARK SORUNU

2,0%

SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

2,0%

SPOR TESIiSLERI/SPORTIF
FAALIYETLER

2,0%

SU SORUNU

2,0%
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CUMHURIYET MAHALLESI

HARMANDALI COP SORUNU

22,4%

COCUK OYUN PARKI

11,9%

ALTYAPI SORUNU

10,4%

ULASIM SORUNU

10,4%

YOL SORUNLARI

6,0%

CAMI SORUNU

6,0%

DERE SORUNU

6,0%

HAYVANCILIK SORUNU

4,5%

ALISVERIS MERKEZI SORUNU

4,5%

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

4,5%

ISSIZLiK SORUNU

3,0%

SOKAK HAYVANLARI SORUNU

3,0%

ILACLAMA SORUNU

1,5%

ISIKLANDIRMA SORUNU

1,5%

SAGLIK HiZMETLERI

1,5%

SOSYAL YARDIM SORUNU

1,5%

TRAFIK SORUNU

1,5%

EVKA-2 MAHALLESI

ULASIM SORUNU

17,0%

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

15,1%

SOKAK HAYVANLARI SORUNU

11,3%

COCUK OYUN PARKI

9,4%

ALISVERIS MERKEZI SORUNU

9,4%

COP SORUNU

5,7%

GUVENLIK SORUNU

5,7%

ISIKLANDIRMA SORUNU

5,7%

MERDIVEN SORUNU

3,8%

YOL SORUNLARI

3,8%

SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

3,8%

CEVRE TEMIZLIK SORUNU

1,9%

ELEKTRIK SORUNU

1,9%

ISTINAT DUVARI SORUNU

1,9%

SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER

1,9%

SU SORUNU

1,9%

EVKA-5 MAHALLESI

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

14,6%

HARMANDALI COP SORUNU

10,7%

COCUK OYUN PARKI

9,7%

SOKAK HAYVANLARI SORUNU

9,7%
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SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

8,7%

ULASIM SORUNU

7,8%

COP SORUNU

6,8%

YOL SORUNLARI

6,8%

ILACLAMA SORUNU

5,8%

CEVRE TEMIZLiK SORUNU

3,9%

ALTYAPI SORUNU

2,9%

PAZARYERI

2,9%

SPOR TESISLERI/SPORTIF
FAALIYETLER

2,9%

TRAFIK SORUNU

1,9%

BAZ ISTASYONU SORUNU

1,0%

ISIKLANDIRMA SORUNU

1,0%

KALDIRIM SORUNU

1,0%

SOSYAL YARDIM SORUNU

1,0%

SU SORUNU

1,0%

EVKA-6 MAHALLESI

PAZARYERI

17,4%

ULASIM SORUNU

15,2%

ISIKLANDIRMA SORUNU

10,9%

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

8,7%

COCUK OYUN PARKI

8,7%

CEVRE TEMIZLiK SORUNU

6,5%

ALISVERIS MERKEZI SORUNU

6,5%

FATURA ODEME MERKEZI OLMAMASI

6,5%

DOGALGAZ SORUNU

4,3%

GUVENLIK SORUNU

4,3%

CAMI SORUNU

2,2%

COP SORUNU

2,2%

ISTINAT DUVARI SORUNU

2,2%

SAGLIK HiZMETLERI

2,2%

YOL SORUNLARI

2,2%

EGEKENT MAHALLESI

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

15,7%

SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

13,7%

CEVRE TEMIZLiK SORUNU

9,8%

COCUK OYUN PARKI

9,8%

SPOR TESISLERI/SPORTIF
FAALIYETLER

9,8%
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SOKAK HAYVANLARI SORUNU

7,8%

YOL SORUNLARI

5,9%

ALTYAPI SORUNU

5,9%

COP SORUNU

5,9%

GUVENLIK SORUNU

3,9%

ULASIM SORUNU

3,9%

BAZ ISTASYONU SORUNU

2,0%

GURULTU SORUNU

2,0%

ISIKLANDIRMA SORUNU

2,0%

PAZARYERI

2,0%

ESENTEPE MAHALLESI

ISTINAT DUVARI SORUNU

14,0%

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

14,0%

PAZARYERI YOK/UZAK

11,6%

FATURA YATIRACAK YER YOK

9,3%

ALISVERIS MERKEZI SORUNU

9,3%

COP SORUNU

7,0%

YOL SORUNLARI

4,7%

CEVRE TEMIZLIiK SORUNU

4,7%

ISIKLANDIRMA SORUNU

4,7%

SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

4,7%

ULASIM SORUNU

4,7%

BELEDIYE SAHIP CIKMIYOR

2,3%

EGITIM SORUNLARI

2,3%

ILACLAMA SORUNU

2,3%

KALDIRIM SORUNU

2,3%

OTOPARK SORUNU

2,3%

GUZELTEPE MAHALLESI

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

20,4%

ULASIM SORUNU

10,8%

YOL SORUNLARI

9,7%

ALTYAPI SORUNU

7,5%

COCUK OYUN PARKI

6,5%

GUVENLIK SORUNU

6,5%

ISIKLANDIRMA SORUNU

6,5%

SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

5,4%

COP SORUNU

5,4%

CEVRE TEMIZLIK SORUNU

5,4%

ISSiZLIK SORUNU

4,3%
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SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER 3,2%
ALISVERIS MERKEZI SORUNU 2,2%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 2,2%
CAMI SORUNU 1,1%
GURULTU SORUNU 1,1%
PAZARYERI 1,1%
SPOR .TESISLERT/SPORTIF 1,1%
FAALIYETLER

HARMANDALI GAZi MUSTAFA KEMAL ATATURK MAHALLESI

ALTYAPI KANALIZASYON SORUNU 26,7%
CEVRE DUZENLEMESI BOZUK 20,0%
HARMANDALI COP SORUNU 13,3%
COCUK OYUN PARKI 13,3%
MUHTAR CALISMIYOR 13,3%
YOL SORUNLARI 6,7%
COK HAYVAN BESLENIYOR 6,7%
INONU MAHALLESI
ALTYAPI SORUNU 19,4%
HARMANDALI COPLUGU 16,1%
COP SORUNU 12,9%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 12,9%
YOL SORUNLARI 9,7%
ULASIM SORUNU 9,7%
YASANACAK YER DEGIL 6,5%
SU SORUNU 6,5%
DERE SORUNU 3,2%
DOGALGAZ SORUNU 3,2%
IZKENT MAHALLESI
ISIKLANDIRMA SORUNU 17,9%
YOL SORUNLARI 11,9%
COCUK OYUN PARKI 9,5%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 8,3%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 7.1%
PAZARYERI 6,0%
SPOR TESISLERI/SPORTIF 6,0%
FAALIYETLER
ALISVERIS MERKEZI SORUNU 4,8%
EGITIM SORUNLARI 4,8%
CEVRE TEMIZLIK SORUNU 3,6%
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SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

3,6%

ULASIM SORUNU

3,6%

COP SORUNU

2,4%

SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER

2,4%

HARMANDALI COP SORUNU

1,2%

ALTYAPI SORUNU

1,2%

BAZ ISTASYONU SORUNU

1,2%

BELEDIYE ILE ILGILI SORUNLAR

1,2%

CAMI SORUNU

1,2%

ILACLAMA SORUNU

1,2%

ISTINAT DUVARI SORUNU

1,2%

KUCUK CiGLIi MAHALLESI

YOL SORUNLARI

11,9%

ALTYAPI SORUNU

9,2%

COCUK OYUN PARKI

8,3%

CEVRE TEMIZLIK SORUNU

7,3%

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI

7,3%

DOGALGAZ SORUNU

6,4%

COP SORUNU

5,5%

SPOR TESIS/SPORTIF FAALIYETLER

4,6%

BELEDIYE ILE ILGILIi SORUNLAR

3,7%

BAZ ISTASYONU SORUNU

3,7%

ALT-UST GECIT SORUNU

2,8%

SOSYAL, KULTUREL ALANLAR

2,8%

ULASIM SORUNU

2,8%

DERE SORUNU

2,8%

PAZARYERI

2,8%

DENETIM SORUNU

1,8%

ELEKTRIK SORUNU

1,8%

METRO SORUNU

1,8%

SOKAK HAYVANLARI SORUNU

1,8%

SOSYAL SORUNLAR

1,8%

BELEDIYE BASKANI

0,9%

BUYUKSEHIR BELEDIYESI

0,9%

GUVENLIK SORUNU

0,9%

IMAR SORUNU

0,9%

iSSIZLIK SORUNU

0,9%

OTOPARK SORUNU

0,9%

SAGLIK HiZMETLERI

0,9%

SOSYAL YARDIM SORUNU

0,9%

SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER

0,9%

SU SORUNU

0,9%
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KOYICi MAHALLESI

COCUK OYUN PARKI 18,2%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 11,4%
PAZARYERI 9,1%
YOL SORUNLARI 6,8%
SOSYAL YARDIM SORUNU 6,8%
ISIKLANDIRMA SORUNU 6,8%
COP SORUNU 4,5%
ELEKTRIK SORUNU 4,5%
TRAFIK SORUNU 4,5%
ULASIM SORUNU 4,5%
CEVRE TEMIZLiK SORUNU 4,5%
IMAR SORUNU 4,5%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 4,5%
KALDIRIM SORUNU 2,3%
OTOPARK SORUNU 2,3%
ALT-UST GECIT SORUNU 2,3%
SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER 2,3%
SIRINTEPE MAHALLESI
COCUK OYUN PARKI 19,3%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 15,7%
YOL SORUNLARI 10,8%
COP SORUNU 8,4%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 7,2%
ALISVERIS MERKEZI SORUNU 6,0%
IMAR SORUNU 6,0%
ULASIM SORUNU 4,8%
CEVRE TEMIZLIiK SORUNU 3,6%
GUVENLIK SORUNU 3,6%
TRAFIK SORUNU 2,4%
EGITIM SORUNLARI 2,4%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 2,4%
ALT-UST GECIT SORUNU 1,2%
BELEDIYE ILE ILGILI SORUNLAR 1,2%
ISIKLANDIRMA SORUNU 1,2%
ISSIZLIK SORUNU 1,2%
PAZARYERI 1,2%
SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER 1,2%
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KAKLIC MAHALLESI

ALTYAPI SORUNU 20,0%
COCUK OYUN PARKI 16,7%
YOL SORUNLARI 13,3%
COP SORUNU 13,3%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMES] 10,0%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 6,7%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 6,7%
CEVRE TEMIZLiK SORUNU 6,7%
BELEDIYE ILGISiZ 3,3%
SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER 3,3%
MALTEPE MAHALLESI

COCUK OYUN PARKI 14,3%
COP SORUNU 14,3%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 11,4%
DOGALGAZ SORUNU 11,4%
ALTYAPI SORUNU 8,6%
CEVRE TEMIZLIiK SORUNU 8,6%
SPOR TESISLERI/SPORTIF 5,7%
FAALIYETLER

PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 5,7%
ULASIM SORUNU 5,7%
YOL SORUNLARI 2,9%
ALT-UST GECIT SORUNU 2,9%
SAGLIK HiZMETLERI 2,9%
ISIKLANDIRMA SORUNU 2,9%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 2,9%

SASALI MERKEZ MAHALLESI

SOKAK HAYVANLARI SORUNU 22,6%
ULASIM SORUNU 19,4%
ALTYAPI SORUNU 12,9%
COP SORUNU 12,9%
YOL SORUNLARI 9,7%
CEVRE TEMIZLiK SORUNU 6,5%
COCUK OYUN PARKI 6,5%
SAGLIK HiZMETLERI 3,2%
ELEKTRIK SORUNU 3,2%
ISIKLANDIRMA SORUNU 3,2%
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UGUR MUMCU MAHALLESI

ULASIM SORUNU 17,5%
YOL SORUNLARI 12,5%
HARMANDALI COP SORUNU 10,0%
ISSiZLiK SORUNU 10,0%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMES] 7,5%
ALTYAPI SORUNU 7,5%
SAGLIK HiZMETLERI 5,0%
CEVRE TEMIZLiK SORUNU 5,0%
EGITIM SORUNLARI 5,0%
ISIKLANDIRMA SORUNU 5,0%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 5,0%
CAMI SORUNU 2,5%
COCUK OYUN PARKI 2,5%
COP SORUNU 2,5%
SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER 2,5%
YAKAKENT MAHALLESI
ULASIM SORUNU 20,9%
ALISVERIS MERKEZi SORUNU 16,4%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMES] 14,9%
COCUK OYUN PARKI 11,9%
ALTYAPI SORUNU 9,0%
YOL SORUNLARI 4,5%
CAMI SORUNU 4,5%
CEVRE TEMIZLiK SORUNU 4,5%
ISTINAT DUVARI SORUNU 4,5%
GUVENLIK SORUNU 3,0%
COP SORUNU 1,5%
ISIKLANDIRMA SORUNU 1,5%
IMAR SORUNU 1,5%
SOSYAL, KULTUREL FAALIYETLER 1,5%

YENi MAHALLE MAHALLESI

CEVRE TEMIZLIiK SORUNU 19,4%
COP SORUNU 12,9%
PARK, BAHCE, CEVRE DUZENLEMESI 14,5%
ALTYAPI SORUNU 11,3%
COCUK OYUN PARKI 9,7%
METRO SORUNU 6,5%
DOGALGAZ SORUNU 4,8%
SOKAK HAYVANLARI SORUNU 4,8%
SOSYAL, KULTUREL ALANLAR 6,5%
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CAMI SORUNU 1,6%
ELEKTRIK SORUNU 1,6%
IMAR SORUNU 1,6%
KALDIRIM SORUNU 1,6%
ULASIM SORUNU 1,6%
YOL SORUNLARI 1,6%

Tablo 18: Mahallelerde c¢oziilmesi gereken sorunlarin dagilim tablosu

II.PERSONEL MEMNUNIYETI

Calismanin bu asamasinda; halkin Cigli Belediyesine geldiginde personelin davranisi ile
ilgili memnuniyetini 6grenmek amaciyla belediye calisanlarinin yaklagimindan ne derece
memnun olup olmadiklar1 soruldu. Katilimcilarin %47,6’s1t memnunum cevabini verirken,
%27,9’u memnun degilim cevabini vermistir.

Aragtirmaya katilan katilimeilarin %75,5°1 Belediyeye gittiklerini belirtmislerdir. %24,5’i
ise Belediyeye hi¢ gitmedigini ifade etmistir.

BELEDIYE CALISANLARININ
DAVRANISLARINDAN MEMNUNIYET

- = 24: 5%

-

B EVET, MEMNUNUM
B HAYIR,MEMNUN DEGILIM
BELEDIYEYE HIC GITMEDIM

Sekil 11: Belediye personeli davramislarindan memnuniyet grafigi

Belediye personelinin ilge halkinin Sosyo-Ekonomik ve demografik yapisi konusunda
bilinglenmesi ve Belediyeye gelenlerin yapisina uygun davramig ve dil gelistirmeleri
gerekmektedir. Herkese ayni iletisim yontemi uygulanamayacagi agiktir. Uygulandigi noktada
ayni durumu, kisilerin kendi sosyal, ekonomik, siyasi vb. etkenler c¢ergevesinde
degerlendirerek farkli sonuglara ulagmasi kaginilmazdir.
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e PERSONEL HiZMETi MEMNUNIYETI OLCUMU

Cigli Belediyesine herhangi bir nedenle gelenlerin Belediyedeki islem siirecine dair
memnuniyetini 6lgmek amaciyla belediyeye basvuru kolayligi, basvuru sirasinda personelin
ilgisi, sorun ¢Ozme basarisi, sorun ¢ozme hizi ve sorunlarin ¢oziimii hakkinda
bilgilendirmeden ne derece memnun olup olmadiklari soruldu.

PERSONEL HIZMETLERI MEMNUNIYETI 2014
-1
66,2%
BASVURU KOLAYLIGI 12,4%
21,4%
1
: 48,2%
~ PERSONELIN 111%
iLGiSi/NEZAKETi/ANLAYISI 40,7%
= MEMNUNUM
/]
3 49,1% B KISMEN MEMNUNUM
SORUN COZME BASARISI 15,7%
35,2% ® MEMNUN DEGiLIM

1

45,5%

SORUN COZME Hizl 15,1%
39,4%

,/]

[)

SORUNLARIN COZUMU HAKKINDA — 45,5%

BILGILENDIRME 41,8%

L~

Sekil 12:Personel hizmetlerinden memnuniyet grafigi

Memnuniyet oranlari incelendiginde %50’nin {izerinde sadece “Bagvuru Kolaylig1”
cikarken diger hizmet siireclerinden memnuniyet diizeyleri daha diisiiktiir.

e ‘-"-'BASVURVU'KOLAYLIGl e
i i g - SZLARN G G S A A A =
’/' 4 - fi® ’/' 2
~ W MEMNUNDEGILIM
- W KISMEN MEMNUNUM
S MEMNUNUM

B
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 PERSONELIN iLGiSi/NEZAKETi/ANLAYISI

40,7%
48,2%

= MEMNUN DEGILiM
“ m KISMEN MEMNUNUM
MEMNUNUM

>

11,1%

SORUN COZME BASARISI

49,19
gty 35,2%

© m MEMNUN DEGILIM
“ mKISMEN MEMNUNUM
MEMNUNUM

15,7%

. SORUN COZME HIzI =~

45,5%
, 39,4%

= MEMNUN DEGILIM
# KISMEN-MEMNUNUM
MEMNUNUM

15,1%

“ SORUNLARIN COZUMU HAKKINDA
: BILGILENDIRME = *

(mre2% 41,8%

" = MEMNUN DEGILIM
= KISMEN MEMNUNUM
~© MEMNUNUM

12,7%

Sekil 13:Personel cahismalarindan memnuniyet grafigi
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5.3. CiGLI BELEDIYESININ MEVCUT KURUMSAL ANALIZi

Cigli Belediyesinin Stratejik Plan Hazirlik stirecinde Mayis 2014 tarihi itibariyle mevcut
kurumsal bilgileri asagidaki gibidir.

5.3.1. INSAN KAYNAKLARI

Cigli Belediyesi; 227 memur, 14 isci, 7 sozlesmeli memur, 737 hizmet alim personeli
olmak iizere toplam 985 personeli ile hizmet vermektedir. Belediyedeki istthdamin dagilimi
asagidaki tablodaki gibidir. Calisanlarin %181 kadin, % 82’si erkektir. Calisanlarimizin
%12’si lisans, %10’u 6nlisans, %30’u lise, %15°1 ortaokul ve %331 ilkokul mezunudur.

—_ i SOZ. | HIZMET 0
CINSIYET | MEMUR ISCI MEMUR AL IMI TOPLAM Y0
KADIN 69 4 5 105 183 18
ERKEK 158 10 2 632 802 82
TOPLAM 227 14 7 737 985

Tablo 19: Cinsiyete gore personel durumu

300 - m KADIN

W ERKEK
200 -

100 +

sO0z. MEMUR

HiZMET ALIMI

Sekil 14:Cinsiyete Gore Personel Sayisi grafigi
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PERSONELIN
EGIiTIM i SOZ. HIZMET Ay
purumyu | MEMURISCE 1 epqur | AL | TOPLAM gﬁam
YUZDESI (%)
LISANS 80 3 1 34 118 12
ON LiSANS 60 1 6 26 93 10
LiSE 76 1 - 220 297 30
ORTA 8 3 - 141 152 15
ILKOKUL 3 6 - 316 325 33
TOPLAM 227 14 7 737 985

Tablo 20: Egitim durumuna gore personel durum tablosu

350 /

300 /

250 /

/ B HIZMET ALIMI

200 - sOZ. MEMUR
miSCi

150 - SC
B MEMUR

100 -

50 -

LISANS ON LiSANS LISE ORTA ILKOKUL

Sekil 15: Personel Egitim Durumu grafigi

Belediyemizde calisan memur personelin yaklasik %35°1 lisans, %26’s1 oOnlisans,
%34’1 lise, %4’ ortaokul, %1°1 ilkokul mezunu; kadrolu iscilerin %21°1 lisans, %7’si
Onlisans, %7’si lise, %21°1 ortaokul, %42’si ilkokul mezunu; sézlesmeli memurlarin %14’
lisans, %86’s1 Onlisans mezunu ve hizmet alimi personelinin %5°1 lisans, %4’ Onlisans,
%30’u lise, %19’u ortaokul, %43’1 ilkokul mezunudur.

64



5.3.2. MALI YAPI

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile mali yonetim sistemimize
stratejik planlama, performansa dayali biitgeleme, orta vadeli program ve orta vadeli mali plan
ile ¢ok yill1 biitceleme gibi yeni kavramlar girmistir. Anilan Kanunun 9. Maddesinde Kamu
Idarelerinin biitgelerini ve stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlayacaklar1 hiikkme baglanmistir.
Yapilan bu diizenleme ile mali disiplini 6n planda tutan, kaynaklarin etkili, ekonomik, ve
verimli kullanilmasin1 hedefleyen, performansa dayali bir biitceleme anlayisina gecilmesi
amaclanmistir. Mali yonetim kavrami, yerel yonetimde kurumsal degerlere bagli, halka
yonelik, gelecegi programlayan, yenilik¢i ve girisimci, dinamik, esnek ve gercekei bir
yonetim anlayisinin gelismesinde ve yerlesmesinde 6nemli bir fonksiyondur.

Kurumumuzda karar verme siireglerini giiclendirmek, mali saydamlik ve hesap
verilebilirligi arttirmak amaciyla uygulamaya konulan stratejik planlama, performans esash
biitceleme ve tahakkuk esasli muhasebe uygulamalar1 devam etmektedir. Her yil biitgemiz;
stratejik planlama cercevesinde zorunlu cari harcama kalemleri, Oncelikli yatirnm ve
transferleri temel alinarak hazirlanmaktadir. Stratejik planda yer alan misyon, vizyon, stratejik
amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali hazirlanan biit¢e ile belirlenen hedef
ve faaliyetler ile performans esasli biitcelemeye iliskin diger hedeflenen sonuglarin elde
edildigi goriilmiistiir.

2015-2019 Stratejik Plan Hazirlik siirecinde, Belediyemizin mali yapisini incelemek
tizere gerceklesen son mali donem olan 2013 yilina ait gelir ve gider biitceleri ve dagilim
kalemleri ayrintili olarak incelenmistir.

2013 MALI YILI GELIR BUTCESINE GORE GERCEKLESME ORANI

VERGI GELIRLERI 36.521.499,79 25.710.336,68 70,40%
TESEBBUS VE MULKIYET

GELIRLERI 12.033.786,55 10.019.514,07 83,26%
ALINAN BAGIS VE

YARDIMLAR ILE  OZEL

GELIRLER 1.720.465,11 130.521,85 7,59%
DIGER GELIRLER 41.666.495,00 28.827.130,27 69,19%
SERMAYE GELIRLERI 30.960.650,00 5.451.372,61 17,61%
RED VE IADELER (-) 265.000,00

TOPLAM 122.637.896,45 70.138.875,48 57,19%

Tablo 21: Gelir Biitcesi Ger¢eklesme Oram
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Yukaridaki tabloda, 2013 Mali Yili sonunda gelir tiirlerinin kesinlesen degerlerinin
tahmini biitge degerlerine gore gerceklesme orani agiklanmistir. Buna gore; Vergi Gelirlerinin
gerceklesme orant %70,40; Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerinin tahmini biitce degeri karsisinda
gerceklesme oran1 %83,26;Alinan bagis ve yardimlar ile 6zel gelirlerin tahmini biitce degeri
karsisinda gergeklesme orant %7,59, Diger Gelirler grubunun %69,19; Sermaye Gelirlerinin
ise %17,61 olarak gergeklesmistir.

Toplam gergeklesen gelir biitgesinin, toplam tahmini gelir biitgesine gore gerceklesme
orani %57,19 *dur.

HEDEFLENEN -GERCEKLESEN GELIR BUTCESI
50.000.000,00 #~
40.000.000,00 »~

30.000.000,00
20.000.000,00 =BUTCE ILE
TAHMIN EDILEN
10.000.000,00 (TL)
0.00 o o o e N ‘: = GERCEKLESEN
' NG C TL
& & & & "
< N X é"\) é{y 3

Sekil 16: Hedeflenen-Gergeklesen Gelir Karsilastirmasi

2013 MALI YILI GERCEKLESEN GELIiR BUTCESININ DAGILIM ORANI

VERGI GELIRLERI

25.710.336,68 36,66%

TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI
ALINAN BAGIS VE YRD.LE OZEL

10.019.514,07 14,29%

GELIRLER 130.521,85 0,19%

DIGER GELIRLER 28.827.13027 |  41,10%

SERMAYE GELIRLERI 5.451.372.61 7.77%

RED VE IADELER (-) 0,00 0,00%
TOPLAM 70.138.875,48

Tablo 22: Gelir Tiirii Dagilimi
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2013 MALI YILI GERCEKLESEN GELIR BUTCESININ DAGILIM ORANI

GRAFIGI

41,10%

0,19%

14,29%

7,77%

———0,00%

36,66%

® VERGI GELIRLERI

® TESEBBUS VE MULKIYET
GELIRLERI

© ALINAN BAGIS VE YRD.ILE
OZEL GELIRLER

® DIGER GELIRLER

# SERMAYE GELIRLERI

= RED VE IADELER (-)

Sekil 17: Gerceklesen Gelir Biitcesinin Dagilim Orani Grafigi

Sekil 17°de, 2013 Mali Yili Gergeklesen Gelir Biitcemizde gelir tiirlerinin dagilim oranm
goriilmektedir. Grafikten de goriildigi gibi yaklasik %37 oraninda Vergi Gelirleri, Diger
Gelirler yaklasik %41, kalan yaklasik %22’lik oranda Sermaye Gelirleri, Tesebbiis ve
Miilkiyet Gelirleri, Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler, Red ve Iadelerden

olusmaktadir.

2013 MALI YILI GIDER BUTCESINE GORE GERCEKLESME ORANI

Tablo 23: Gider Biitcesine Gore Gerceklesme Oram
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PERSONEL GIDERLERI 11.932.537,02 11.050.337,07 92.61%
SOS.GUV.KUR.DEVLET

PRIMI GIDERLERI 1.929.070,98 1.560.052,73 80,87%
MAL VE HIZMET ALIM

GIDERLERI 71.995.530,93 65.715.904,13 91,28%
FAIZ GIDERLERI 1.021.000,00 1.778.981 44 174,24%
CARI TRANSFERLER 7.751.105,52 5.335.493,87 68,84%
SERMAYE GIDERLERI 17.807.652,00 20.638.891,32 115,90%
SERMAYE

TRANSFERLERI 201.000,00 61.057,50 30,38%
YEDEK ODENEKLER 10.000.000.00




Yukaridaki tabloda, 2013 Mali Yili sonunda gider tiirlerinin kesinlesen degerlerinin
tahmini biitce degerlerine gore gerceklesme orami agiklanmistir. Buna gore; personel
giderlerinin tahmini biitce degerine gore gerceklesme oran1 %92,61; sosyal giivenlik kurumu
devlet primi giderlerinde gerceklesme oran1 %80,87; mal ve hizmet alim giderlerinde %91,28;
sermaye transferlerinde %32,39; cari transferlerde %68,84; sermaye transferlerinde 30,38
iken faiz giderleri ve sermaye giderleri kaleminde %100 {in lizerinde gergeklesme orani tespit
edilmistir.

Toplam gerceklesen giderimizin, toplam tahmini gider biitgesine gore gerceklesme orani
%686,55dir.

GERCEKLESEN GIiDER BUTCESININ DAGILIM ORANI

. - GERCEKLESEN ORAN
KOD GIDER TURU (TL) (%)

01 PERSONEL GiDERLERI 11.050.337,07 10.41%
a2 SOS.GUV.KUR.DEVLET PRIMI

GIDERLERI 1.560.052,73 1,47%
03 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 65.715.904,13 61.91%
04 | FAIZ GIDERLERI 1.778.981 44 1,68%
05 CARI TRANSFERLER 5,335,493 87 5,03%
06 SERMAYE GIDERLERI 20.638.891,32 19.44%
07 SERMAYE TRANSFERLERI 61.057.50 0,06%

TOPLAM 106.140.718,06

Tablo 24: Gider Tiirii Dagihm

2013 MALI YILI GERCEKLESEN GiDER BUTCESINIiN DAGILIM ORANI
GRAFIGi

0,069
19,44% | % 1041%

m PERSONEL GIDERLERI

1,47% ®m SOS.GUV.KUR.DEVLET
PRIMI GIDERLERI

= MAL VE HiZMET ALIM
GIDERLERI

m FAIZ GIDERLERI

u CARI TRANSFERLER

u SERMAYE GIDERLERI

SERMAYE TRANSFERLERI

61,91%

Sekil 18: Gergeklesen Gider Biitcesinin Dagilim Orami Grafigi
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2013 Mali Yilinda gerceklesen gider bilitcemizde gider tiirlerinin dagilim orani soyledir:
Yaklasik %62°lik en biiyiik paya sahip olan mal ve hizmet alim giderleridir. Personel giderleri
yaklagik %10 iken cari transferler ve sermaye giderlerinin pay1 yaklagik %25 ’dur. Faiz
Giderleri ve Sosyal Giivenlik Kurumu Devlet Primi giderleri yaklagik %2 liik paya sahipken;
sermaye transferlerinin gergeklesen gider biit¢esindeki pay: yaklasik %1 dir.

5.3.3. TEKNIK VE TEKNOLOJIiK ALTYAPI
a) Teknik Donanim

Belediyemiz kurum i¢i ve bagl miidiirliikklerde kullanilan biiro arag ve gereglerini gosterir
tablo asagidaki gibidir:

ADI ADET ADI ADET

Bilgisayar 389 | Sabit Telefonlar 117
Bilgisayar Server kasasi 9 Telsiz Telefonlar 4
Para Sayma Makinesi 2

Telsizler 11
Nivo Aletleri 4 Santraller 7
Nokta Vuruslu Yazicilar 23 Faks Cihazlari 21
Piiskiirtmeli Yazicilar 19 Modemler 2
Lazer Yazicilar 120 | Telefonlar 155
Termal Yazicilar 1 Mikrofonlar 13
Cok Fonk.Yazicilar 4 Fotokopi Makineleri 14
Barkot Yazicilar ve Okuyucular 5 Teksir Makineleri 1
Masa {istii Tarayicilar 5 Sterilizator 1
Mekanik Yazi Makineleri 8 EKG Cihazlar 1
Numaratorler 2 Negatoskop 1
Parmak izi sistemleri 7 |Mikroskop 1
Sahte Para Detektorleri 1 Stetoskop 1
Elektrikli panolar 2 |Regilator 1
Projektorler 65 Gug¢ Kuvvetlendirici 8
Miizik c¢alar ve kaydediciler ile
donanimlar1 7 Hoparlorler 12
Televizyonlar 21 | Amfiler 8
Videolar 8 Sabit Kameralar 24
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Miizik ve Anons Sistemi 1 Dijital Kameralar 1
Monitor 10 | Dijital ses ve goriintii kaydediciler 4
Kulaklik 2 Gece Goriis Kamerast 26
Uydu Alicilar 6 Fotograf Makineleri 8

Tablo 25: Belediyemiz teknik donamim malzemeleri tablosu

b) Tasitlar

TASITLAR SAYISI
Otomobiller 8
Kamyonetler 36
Minibiisler (Ambulans,cenaze,..) 11
Otobiisler 11
Cop Kamyonlari 24
Vidanjorler

Su Tankerleri

Arazozler

Damperli Kamyonlar 17
Ozel Ekipmanli Kamyonlar 13
Is Makineleri 19
Traktorler 2

TOPLAM 153

Tablo 26 : Belediyemiz ara¢ envanter tablosu

a. GZFT ANALIzZi

Stratejik Planlama calismalar yapilirken, kurumun giiclii ve zayif yonleri ile firsatlar: ve
tehditlerini ortaya koyan bir analiz yontemi olan GZFT (Swot) Analizinden yararlanilmistir.

Kurumlar, nerede olduklarini belirlerken paydaslarii tanimlarlar ve bu ¢ercevede
hizmetlerden dogrudan ya da dolayl olarak etkilenen kisileri belirlerler. Kurum i¢i ve disi
degerlendirmeler yapilarak i¢inde bulunulan durum tespit edilir. Unutulmamalidir ki, nerede
olundugu hi¢ belirlenmeden ya da etkin olarak belirlenmeden, olunmak istenen yerin
tanimlanmasi, planin basarisini son derece olumsuz etkileyecektir. I¢ degerlendirmede giiglii
ve zayif yonler belirlenirken dis degerlendirmede firsatlar ve tehditler tanimlanir.

70



*  Giiclii olunan noktalar nasil degerlendirebilir ve kullanabilir?

*  Zayif olunan noktalar nasil giiclendirilebilir ve eksikleri giderilerek eksiksiz hale
getirilir?

*  Firsatlar nasil en 1yi sekilde degerlendirilebilir?

» Tehditlere kars1 ne gibi 6nlemler alinabilir

Michel De Montaigne’in “Nereye gidecegini bilmeyen bir gemi igin, higbir riizgardan
fayda yoktur." ifadesi GZFT Analizi’nin onemini de agik¢a ortaya koymaktadir. Stratejik
Planlama caligmalarinda yol gosterici olarak yararlanilan GZFT Analizi’nin temel felsefesi,
belediyelerin mevecut durumunu i¢inde bulundugu ortam ve diger etkenleri dikkate alarak
degerlendirmek, kuvvetli ve zayif oldugu yerleri belirleyerek zayif yonleri kuvvetli yonlerle,
tehditleri de firsatlarla ortadan kaldirmaktir.

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER
1.
FIRSATLAR TEHDITLER

Tablo27 : Cigli Belediyesi GZFT Analizi Calisma Formu

Cigli Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planlama c¢aligsmalari sirasinda belirlenen i¢ ve dis
paydaslarimizla yapilan g¢alismalarin raporlar1 analiz edilerek ve Belediye Baskanimiz,
Baskan Yardimcilar1 ve Stratejik Planlama calisma ekibi ile yapilan toplantilar sonucunda
Cigli’nin ve Cigli Belediyesi’nin GZFT (Glic¢lii ve Zayif yonler, Firsat ve Tehditler) Analizi
asagidaki sekilde yapilmistir:
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i Giiclii ve zayif yonlerin belirlenmesi:

GUCLU YONLER

[lgemizin genis bir cografi alana sahip olmasi,

Kentin kuzey girisinde metropol bir ilge olmas1, Izmir kuzey cevre yolunun ilgemizden
gecisi

flgede tarim ve sanayinin bir arada olmas1

AOSB ve Kii¢iik Sanayi Sitesinin ilgemiz sinirlarinda yer almasi sebebiyle sanayi ve ticaret
merkezi olmasi, gelismis yan sanayi olanaklartyla yatirimcilar igin cazip hale gelmesi

llgemizde tarim ve hayvanciliga uygun alanlarin olmasi. (Sasali Mahallesinde pamuk
yetistiriciligi, hayvancilik 6zellikle balik¢ilik olanaginin bulunmasi)

Askeri amagla kullanilan havaalaninin ilgemiz sinirlarinda olmasi

Kus Cenneti ve Dogal Yagsam Parkinin turizm igin degerlendirilmesi, cazibe merkezi olmast

Onemli miktarda tuz iiretimi yapilan Camalt: Tuz Isletmelerinin ilgemizde olmas1

Alsancak limaninin alternatifi olabilecek ikinci bir liman yeri mevcudiyeti (Sasali)

Sanayi ve konut alami olarak kullanilmak {izere genis yerlerin bulunmasi ve kentsel
doniistimiin uygulanabilirligi

[lgenin kurulan {iniversitelerle egitim merkezli bir ilge haline gelmesi

Ilgemizde geng niifusun fazla olmasi

Belediyemizin, A.O.S.B. ile isbirligi icinde diizenli olarak Ilcemizde istihdami artiric
caligmalarinin olmast

Cigli halkinin artan sosyal hizmet ve ¢evre bilinci

Yasli, fakir ve yardima muhtag kisilere yapilan sosyal sorumluluk projelerinin olmasi

Cigli Halkina yonelik diizenlenen sosyal, kiiltiirel etkinlikler ve beceri kazandirmaya yonelik
projeler ile sanat ve egitim destekli projelerin fazlaligi

Halk sagligini1 6n planda tutarak isyerlerine sik ve etkin denetimlerin yapilmasi

Belediyemize iletilen sikayetlerin kisa slirede degerlendirilmesi ve ilgililere sonuglarin
bildirilmesi

Calisanlarin ¢cogunun ilge halkindan olmasi nedeniyle Belediyenin halkla iletisiminin daha
kolay yiiriimesi

Sivil Toplum Orgiitleri, Diger Kamu Kurum ve Kuruluslar1 ile {iniversite vb. stratejik
ortaklarimizla koordineli ¢aligmalar yapilmasi, katilimei yonetim anlayiginin benimsenmis
olmasi

Cigli sinirlarina kurulan tliniversite hastanesi dal merkezleri, 6zel hastane ve poliklinikler ile
saglik merkezi olan bir il¢e haline gelmesi

Belediye gelirlerinin toplanmasinda e-belediye uygulamasinin varlig

Belediye misyon, vizyon ve temel degerlerinin iist ve alt yonetim ¢alisanlarinin benimsemis
olmasi ve bu dogrultuda Belediyenin hizmet iiretmesi
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ZAYIF YONLER

En uzun sahil seridine sahip olunmasina karsilik denize ulagilamamasi ve deniz ulasimina
yonelik yetersiz altyap1

Ekili tarim arazilerinin yapilagsmaya ac¢ilmasi (basta Sasalit Mahallesi olmak iizere)

Kus Cennetinin yeterince tanitilamamasi

Ilgemizde turizm tesislerinin, konaklama olanaklarinin az olmasi

Bolgede yeni yatirim planlarina uygun, Ozellikle kamu yatirnmi igin yeterli arsa
bulunamamasi

Birimler aras1 iletisim ve koordinasyon eksikligi

Ilgede issizlige bagl sug oraninin artmasi, giivenlik sorunlar

Personel egitim faaliyetlerine 6nem verilmemesi, hizmet i¢i egitim eksikligi

Tam anlamiyla Kent Bilgi Sistemine ge¢ilememesinden dolayr is yeri envanterinin
olusturulamamasi

Kurumsal arsiv bilgilerinin elektronik ortamda bulunmamasi

Kurumda yabanci dil bilen personelin sayisinin az olmasi

Uygulamaya konulan yoOnetim sistemlerinin ( stratejik yonetim, kalite yoOnetimi, g¢evre
yonetimi, is¢i saghigi ve is giivenligi, risk yonetimi, zaman ve siire¢ yonetimi, performans
yOnetim sistemleri) yeterince yayginlastirilamamis olmast

Personel yonetiminde kariyer planlamasinin olmayisi

Plansiz kentlesmenin olusmasi

Ogretmenevi, 6grenci yurtlar: gibi sosyal tesislerin ve ¢ok amacli spor alanlarinin az olmasi

ii. Firsatlarin ve Tehditlerin Belirlenmesi:

FIRSATLAR

Organik tarima uygun arazilerin olusu(6zellikle Sasali ovasi) ve seraciligin
yayginlastirilmasi

Toplu konut projeleri sayesinde insaat sektoriiniin canliligin1 koruyacak olmasi

Yeni tniversitelerin 6zellikle AOSB de mesleki istihdami hedefleyen yiiksekokullarin
kurulma planlari

AOSB ve Kiigiik Sanayi Sitesinin varlig1 ,gelisme potansiyelleri

Denize sinir olan ancak denizle baglantis1 olmayan ilgemizde ekolojik dengeyi bozmayacak
noktada tesis edilebilecek liman, iskele, marina vb. yapilar

[zmir’in en uzun sahil seridine sahip ilge olmasi sebebiyle turizm olanaklarinin
yaratilabilmesi, sahil seridinin hareketlendirilmesi ve imara agilmasi

Sivil havacilik alaninda gelisme potansiyeli
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Ilgenin cografi konumu sebebiyle riizgar enerjisinden yararlanabilme potansiyelinin olusu

Belediye Baskani ve {ist yonetimin kararli ve seffaf olusu

Biiyiiksehir Belediyesi ile Mahalle Muhtarlar1 ve Sivil Toplum Orgiitlerinin Belediyenin
mahali miisterek hizmetlerine olan duyarlilig1 ve katilimi

Cigli’nin yasanabilir bir kent olarak goriilmesi, niifusun artmasi ve ekonomik hareketliligin
olusmasi

Kentin farkli yorelerden farkli kiiltiirel yapilar1 biinyesinde barindirmasi

Yeni planli yapilasmaya imkan verecek imar alanlarin varlig

Hizmet vermek i¢in istek ve heyecanin iist seviyede olmasi

Toplu konut ve kentsel doniisiim uygulamasina miisait alanlarin olmasi, Ilgenin gelismeye
cografi anlamda uygunlugu

Gelisen bilgi teknolojileri ve bilgiye erisimin hizlanmasi

Dogal Yasam Parki ve Kus Cenneti gibi turizm merkezleri ve iilkemizin tuz ihtiyagini
karsilayan Tuz Isletme tesisinin ilgede bulunmasi

TEHDITLER

Harmandal1 ¢6p depolama alaninin ilgede olmasi

Fiziki alt yapinin dogurdugu boliinme, tagimacilikta rayli sistemin yeriistiinden gecisi

Ilgemizde sanayi merkezlerinin gegis noktas1 olmasi sonucu hava kirliligi, cevre giiriiltiisii,
kaza gibi risklerin varolusu

[lgenin deprem ve sel gibi dogal afetler konusunda risk altinda olmasi

Yiiksek oranda gd¢ alan bir ilge olmasi

Geng ve 1ssiz niifusunun fazla olmasi

[lgenin niifusunun genel olarak egitim, kiiltiir ve gelir seviyesinin diisiikliigii

[ssizlige bagl sug oraninin artmast

Plansiz kentlesme ve beraberinde getirdigi alt yap1 sorunlari

Cigli Halkinin kentsel doniisiim hakkinda yeterli ve dogru bilgiye sahip olmamasi

Gecekondulagma, kacak yapilasma olmasi nedeniyle Belediye hizmetlerinin gotiiriilmesinde
karsilasilan giicliikler ve yetersizlikler

Bolgede yer alan aritma tesisinin olumsuz etkileri
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6. MISYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLER

Misyon, vizyon ve ilkeler bir kurulusun kurumsal kimligine de katkida bulunan 6gelerdir.
Kurulus sadece isim, amblem ve is akisi ile tanimlanamaz. Kurulusun olusturdugu bilgi
birikimi, tecriibesi, uzmanhgi ve gelistirdigi kurumsal tavri belli bir kurumsal kimlik yaratir.
Stratejik planlamanin bir islevi de kurulusun kurumsal kimligi ile sundugu hizmetler arasinda
daha giiglii bir iliski kurmaktir. Misyon, vizyon ve ilkelerin dogru sekilde ifade edilmesi
stratejik planin basarisi iizerinde belirleyici bir rol oynayacaktir.

"Aksiyon olmadan vizyon sadece bir hayal, vizyon olmadan aksiyon ise sadece bir
aktivitedir. Vizyon ve aksiyon diinyayi birlikte degistirebilir."- Joel Barker

Temel degerler ise kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranig kurallar1 ile yonetim bi¢imini
ifade eder. Bir kurulusun temel degerlerini ortaya koymak stratejik planlama i¢in énemlidir;
¢linkii kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin gerisinde temel degerler ve inanglar
bulunur. Temel degerler yani ilkeler kurulusun kararlarina, se¢imlerine ve stratejilerinin
belirlenmesine rehberlik eder. Hayata gecirilen degerler, kurulus kimliginin degisiminde ve
calisanlarin motive edilmesinde giiglii araclardir. Iyi ifade edilmis ilkeler bildirimi icin;
kurulusun c¢alisma felsefesinin, caligmalarina temel teskil eden degerlerin, standartlarin,
ideallerin ve personel tarafindan benimsenen degerler ve inanglar neler oldugu sorularinin
cevaplanmasi gerekmektedir.

6.1. CIGLi BELEDIYESININ MiSYONU

Cigli Halkinin refah ve yasam kalitesini siirekli arttirarak, yerel hizmetleri yerine
getirmede c¢agdas, katilimci, saydam, degisimci ve esitlik¢i bir anlayisla hareket eden
stirdiiriilebilir, insan odakli, hizli ve kent kimligine uygun olarak hizmet sunmaktir.

6.2. CIGLi BELEDIYESINIiN ViZYONU

Insana ve ¢evreye saygili, paydaslarmin beklentilerini dinleyerek onlari asmayi
hedefleyen, ilimizdeki ve tilkemizdeki gelisimi ve degisimi takip eden bir yonetim anlayisi
dogrultusunda; Cigli’yi temel belediyecilik sorunlari ¢oziilmiis, siirdiiriilebilir sosyal refah ve
kentlesmeyi saglamis, farkl kiiltiirlerden gelmis insan mozaigi ve gelisen yiizii ile bir ¢ekim
merkezi, huzurlu ve giivenli bir kent haline getiren, ¢agin gerekleriyle donatilmis ornek ve
yenilik¢i projelerle 6ncii belediye olmaktir.
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6.3. CIGLI BELEDIYESINIiN TEMEL DEGERLERI

e (agdaslik

o Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik
e Sosyal Belediyecilik

o Katilimeilik

o Etkinlik

e Verimlilik,

e Dogaya ve Cevreye Duyarlilik

e Hukuka Uygunluk

e Insan Haklarina Saygi

e Kalite ve Vatandas Memnuniyeti

7. STRATEJIK ALANLAR, AMACLAR VE HEDEFLER

Stratejik Alanlar, kurumun, firsatlarini, tehditlerini, giiclii ve zayif yonlerini dikkate
alarak, tespit ettigi ilkeler ¢er¢evesinde misyonunu yerine getirebilmesi, vizyonuna
ulasabilmesi i¢in ¢calismalarinda yogunlagmasi gereken kritik alanlardir.

Stratejik Amaglar, kurulusun ulagmay1 hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir ve
kurulusun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmast ile elde edilecek sonuglari ifade eder.
Stratejik amaclar ve hedefler stratejik planlama siirecinde kurulusun “Nereye ulagsmak istiyoruz?”
sorusuna cevap Verir.

Stratejik Hedefler, amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve Ol¢iilebilir alt
amaclardir. Stratejik amaclarin aksine, hedefler sayisal olarak ifade edilebilirler ve daha kisa
vadeyi kapsarlar. Hedeflerin olgiilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda
hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gereklidir.

Performans gostergeleri gerceklesen sonuclarin onceden belirlenen hedefe ne olgilide
ulagildiginin ortaya konulmasinda kullanilir.

Bu bilgiler 1s181inda, Cigli Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani ¢aligmalar1 kapsaminda
yapmis oldugumuz degerlendirmeler dogrultusunda sekiz adet Oncelikli stratejik alan
belirlenmistir:

1) Kurumsal Yapi

2) Cevre Ve Insan Saghg

3) Kentsel Altyap1 Ve Bayindirlik Hizmeti
4) Spor

5) Kent Ekonomisi

6) Kiiltiir Ve Sanat

7) Sosyal Belediyecilik
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STRATEJIK ALAN: KURUMSAL YAPI

Faa_hyet/ Faaliyet / Proje Tanim Pe[forman,s Donemi Sor_u_m lu
Proje No: Gostergesi Birim
Birimler arasi iletisimi Insan
1111, artirmak icin | *4 Koordinasyon 2015- |Kaynaklari ve
toplantilar toplantisy/yil 2019 Egitim
yapilacaktir. Midiirliugii
Faa."yet/ Faaliyet / Proje Tanimi Performan,s Donemi Sor_u.m lu
Proje No: Gostergesi Birim
F?lediyemiz (,:allsan.larl 2015 - El:;:llaklarl ve
1.1.2.1. icin memnuniyet | *Yilda 1 kez o
anketi yapilacaktir 2019 Egitim
Miidiirligii
Belediye personelinin Insan
katihmiyla sosyal 2015 - |Kaynaklari ve
1122 aktiviteI}(’ar " *ilda 1 kez 2019 Egi);im
diizenlenecektir. Miidiirliigii
Basarih personelin Insan
asalar ercevesinde 2015 - |Kaynaklari ve
1123 (?)',diillendirifmegsi “Yilda 1 kez 2019 Egi)il:im
saglanacaktir. Miidiirliigii

Faaliyet/ Performans Sorumlu
. Faaliyet / Proje T Do i ..
Proje No: aaliyet/ Proje Tanimi Gostergesi onemt Birim

- *Gelen Giden
Ozel Kal ..
z"e e . a ?m Evrak Sayisi 2015- Ozel Kalem
1.1.3.1. Miidiirliigii  Yonetim . R
. . *Yapilan Islem | 2019 Miidiirligii
Hizmetleri
Sayisi
*Gelen Giden
1137 Yaz Isleri Miidiirliigii | Evrak Sayisi 2015- | Yaz Isleri
T Yonetim Hizmetleri *Yapilan Islem | 2019 Miidiirligii
Sayisi
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*Gelen Giden
1133 Fen Isleri Miidiirliigii | Evrak Sayisi 2015- |Fen Isleri
B Yonetim Hizmetleri *Yapilan Islem | 2019 Miidiirliigii
Sayisi
< .
Mali Hizmetler Gelen Giden Mali
e gee 1ee e ... | Evrak Sayisi 2015- .
1.1.34. Miidiirliigii  Yonetim . Hizmetler
) . *Yapilan Islem | 2019 v e pee s
Hizmetleri Miidiirligii
Sayisi
. *Gelen iden .
Imar ve Sehircilik Gele Gide Imar ve
e e e e . .. | Evrak Sayisi 2015- L.
1.1.3.5. Miidiirliigia  Yonetim | . Sehircilik
) . Yapilan Islem | 2019 v yee pes s
Hizmetleri Miidiirliigii
Sayisi
< .
Emlak ve lstimlak| oo Giden Emlak ve
e yee oy e ... | Evrak Sayisi 2015- c L
1.1.3.6. Miidiirliigii  Yonetim . Istimlak
i . *Yapilan Islem | 2019 e v
Hizmetleri Miidiirligii
Sayisi
*Gelen Giden
1137 Zabita Miidiirliigii | Evrak Sayis1 2015- |Zabita
T Yonetim Hizmetleri *Yapilan Islem | 2019 Miidiirliigii
Sayisi
*Gelen Giden
Park ve Bahgeler Park ve
e e e e ... |Evrak Saysi 2015-
1.1.3.8. Miidiirliigia  Yonetim | ; Bahgeler
; . Yapilan Islem | 2019 ey e
Hizmetleri Miidiirligii
Sayisi
A *Gelen Giden
Saghk Isleri .
1139 Nilf dliirlii‘ii Yﬁnztiell; Evrak Sayisi 2015- | Saghk Isleri
o ) & *Yapilan Islem | 2019 | Miidiirliigii
Hizmetleri
Sayisi
3 *Gelen Giden
Kiiltiir ve Sosyal Isler Kiiltiir ve
e yee qes o ... | Evrak Sayisi 2015- .
1.1.3.10. Miidiirliigia  Yonetim | ; Sosyal Isler
; . Yapilan Islem | 2019 vy e
Hizmetleri Miidiirligii
Sayisi
. *Gelen Giden -
Temizlik Isleri Temizlik
v 3 yen e .. .. |Evrak Sayisi 2015- .
1.1.3.11. Miidiirliiga  Yonetim | . Isleri
; . Yapilan Islem | 2019 e g 1ee s
Hizmetleri Miidiirligii
Sayisi
. |*Gelen Giden
Ruhsat ve Denetim Ruhsat ve
v e en e ... | Evrak Sayisi 2015- .
1.1.3.12. Miidiirliigii ~ Yonetim | . Denetim
. . Yapilan Islem | 2019 e e v e
Hizmetleri Miidiirligii
Sayisi
Veteriner Isleri | *Gelen Giden e Veteriner
1.1.3.13. Miidiirliigii  Yonetim | Evrak Sayisi — Isleri
Hizmetleri *Yapilan isl.Sayisi Miidiirligii
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0 *Gelen Giden
Hukuk Isleri .
11314 M‘:l d‘ilirlii‘ii Yﬁnzt;: Evrak Sayisi 2015- Hukuk Isleri
St ; & *Yaplan  fslem |2019  |Miidiirliigii
Hizmetleri Sayist
*Gelen Giden
Basin Yayin ve Halkla Evrak Savisi 2015- Basin Yayin
1.1.3.15. iliskiler ~ Miidiirliigii |, 1lany item | 2010 | Ve Halkla
Yonetim Hizmetleri Sayl‘s’l g iliskiler
insan Kaynaklar1 ve el I Insan
11316 Esitim yMii diirliigii Evrak Sayisi 2015- Kaynaklar ve
T & A ) g *Yapilan Islem | 2019 Egitim
Yonetim Hizmetleri S Miidiirliigii
. *Gelen Giden
Destek Hizmetler Evrak Savisi 2015 Destek
1.1.3.17. Midiirligi  Yonetim | o0 VP L 00T [ Hizmetler
Hizmetleri Saylls’l v Miidiirliigii
. *Gelen Giden
Sosyal Yardim Isleri Evrak Savisi 2015- Sosyal
1.1.3.18. Midiirligi  Yonetim | °°00 BB L 00 0T Yardim isteri
Hizmetleri Sayl‘s’l v Miidiirliigii
*Gelen Giden Cevre
K
11319 ﬁg‘rlll;ol Oﬁlﬁn(;?mﬁy; Evrak Sayisi 2015- Koruma ve
T L. . . g *Yapilan Islem | 2019 Kontrol
Yonetim Hizmetleri S Miidiirligii

Faa!lyeU Faaliyet / Proje Tanim Pefforman,s Donemi Sor'u'm lu

Proje No: Gostergesi Birim
Mesleki olarak uygun|*Her yil toplam Insan

1211, gorillen  personellere | personel sayisinin | 2015- | Kaynaklar: ve
yabanci dil egitimi | en az %S5’nin dil|2019 Egitim
verilecektir. egitimi almasi Miidiirliigii
Ihtiyac¢ duyulan
nitelikli ersonel 2015- | Tiim

1212 istihdam i "Kadro sayis 2019 | Miidiirliikler
arttirilacaktir.

Faali Performan rumi
aa. e Faaliyet / Proje Tanim e,, orma ,S Donemi =2 .u. u

Proje No: Gostergesi Birim

1.2.2.1. Belediyemizin gorev ve | *Yilda 1 kez 2015- |insan
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yetki alanlarn ile ilgili

*Her miidiirliikten

2019

Kaynaklan ve

yasalarin  6grenilmesi | ilgili 2 katilimeci Egitim
icin egitim seminerleri Miidiirliigii
diizenlenecektir.
Kurum i¢ci  hizmet Insan Kay. ve
VALEHIELLE, | *Yonetmelikleri, k.
genelgeler, tebligler vb. . 2015- | Miidiirliigii ve
1.2.2.2. . . .. ... | genelgeler, tebligler c
takip edilerek ilgili vb.savis1 2019 Yazi Isleri
birimlere iletilmesi |\ Y Miidiirliigii
saglanacaktir.
Resmi azisma EFEIERONE
urallan ile gt Y143 1Kez 2015- | %
1.2.2.3 .. . g .| *Her miudiirliikten Miidiirliigii ve
egitim seminerleri 2019 : J
i’ . 2 katilimci Yazn1 Isleri
diizenlenecektir. el e
Miidiirliigii

Faali Performan ruml
aa_ yeu Faaliyet / Proje Tanimi e,, orma ,S Donemi S0 .u. .
Proje No: Gostergesi Birim
*Plan donemi Destek Hizm.
Her tiirlii donammm ve | boyunca belirlenen Miid. ve Mali
_ o e 2015- .
1.3.1.1. yazilhm ihtiyac¢lar: | midiirliiklere en az 2019 Hiz.
giderilecektir. 5 adet yazilhm Miid.(Bilgi
alinacaktir Islem Servisi)
*Plan donemi
Arsi ilgilerini n ilgi . .
Sighayar  ortamma bolgeerin  |zo1s. M Wiz
1,809, gisay g Miid.(Bilgi
aktarilmasi tamaminin 2019 . .
. . . Islem Servisi)
saglanacaktir. arsivlenmesi
saglanacaktir.
Harcama birimleri
arasinda internet
1313 yoluyla yazisma | *Gerg¢eklesme orani|2015- | Tiim
D yapilarak zaman kaybi | (%70) 2019 Miidiirliikler
ve israfin oOnlenmesi
saglanacaktir.
* = .
Teknik olarak omriinii Plan donelpl D?Stek
dolduran bilei islem boyunca teknik Hizmetler
1314 makinelerining R omriinii  dolduran|2015- |Miid. ve Mali
S enilenmesi 50 bilgisayar, 20{2019 Hiz.
y 5 yazict ve 2 Server Miid.(Bilgi
saglanacaktir. . . . . .
yenilenecektir. Islem Servisi)
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Faali Performan rumi

aa_ yeu Faaliyet / Proje Tanim e,, orma ,S Donemi S0 .u. .

Proje No: Gostergesi Birim
Belediye hizmetlerinin | *Haftada 1 Mali
internet iizerinden | giincelleme Hiz.Miid.(Bilg
duyurulmasi ve | yapilmasi ; islem
tamtilmas1  amaciyla | *Giincellenen bilgi, | 2015- o

1.3.2.1. Servisi) ve
olusturulan web |duyuru ve belge|2019 Basin
Sifflsci:ellillelenmesi et Zay::)l sayfasi Yay.Halkla
- v Y ilisk.Miid.
saglanacaktir. ziyaretci sayisi

Faaliyet/ Performans Sorumlu
) y Faaliyet / Proje Tanim . . Donemi . .
Proje No: Gostergesi Birim
Vadesi is Beledi ..
adesi gecmis ee.lye *(denmeyen _
alacaklarimin icra . Mali
.. | alacaklarin tahsil 2015- .
1.4.1.1. yoluyla tahsil | . Hizmetler
) . edilme oraninin 2019 v e geewae
edilmesine devam Miidiirligii
. . %750 arttirllmasi
edilecektir.
Belediye harcama
irimlerinin  muhtelif | *Tasarruf -
2 € uhte asa u . 2015- Ozel Kalem
1.4.1.2. harcamalarinda kalemlerinin sayisi e e
N 2019 Miidiirliigii
tasarrufa yonelik | *Tasarruf oram
tedbirler alinacaktir.
Isyeri imleri | *Yil rilen
syeri denetimleri ilda verile Ruhsat ve
artirllarak  ruhsatsiz | toplam ruhsat | 2015- ;
1.4.1.3. : Denetim
olanlar tespit | sayisinin %10 2019 o
: . Miidiirlugii
edilecektir. arttirilmasi
Belediye sinirlari
icerisindeki biitiin
isyerlerinde mobil .
. . *Verilecek ruhsat
ruhsat araci ile yerinde Ruhsat ve
sayis1 2015- .
14.1.4. ruhsatlandirma ve *Tespit edilen isveri | 2019 Denetim
ruhsat bilgilerinin P W Miidiirligii
. . . saylis1
giincellenmelerinin
yapilmasi
1415 Tapu Kkayit bilgileri| *Her yil yeniden|2015- |Emlak ve
D siirekli  giincellenerek | degerleme oranina | 2019 Istimlak
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Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanim

Performans
Gostergesi

deger tespitleri | gore tespit Miidiirliigii
yapilacaktir. yapilmasi
Mali
Tahsilat miktarimi . .
. ... |*Her yil tahsilatta Hizmetler
arttirilmasma yonelik 2015- e e
1.4.1.6. %20 artis orami Miidiirligii
calismalar yapilmaya . 2019
. . hedeflenmektedir.
devam edilecektir.
. Mali
Tahsilat/Tahakkuk . .
*Tahsilat/Tahakkuk Hizmetler
oraninin arttirilmasina 2015- e
1.41.7. . e oraninin en az %80 Miidiirliigii
yonelik calismalara 2019
. . olmasi
devam edilecektir.

Donemi

Sorumlu
Birim

1.4.2.1.

Sosyal tesis alanlar,
hobi bahgeleri, yiizme
havuzlar1 gibi alanlar
olusturulup halkin
hizmetinde isletilerek
ya da kiraya verilmesi
yoluyla  gelir  elde
edilmesi saglanacaktir.

*[sletilen ya da
kiraya verilen miilk
sayisl

2015-
2019

Emlak ve
istimlak
Miidiirliigii

1.4.2.2.

Faaliyet/
Proje No:

Diger Kamu Kurum ve
Kuruluslarimin
miilkiyetinde bulunan
gayrimenkuller ile
Belediyemiz
miilkiyetinde bulunan
gayrimenkullerin yeni
gelir kaynaklari
yaratilmasini saglamak
amaciyla
planlarina uygun
olarak kullanilmak
iizere takas ve tahsis
islemlerinin yapilmasi
saglanacaktir.

imar

Faaliyet / Proje Tanim

*Takas ve tahsis
islemlerinin
gerceklestirilme
sayisl

Performans
Gostergesi

2015-
2019

Donemi

Emlak ve
istimlak
Miidiirliigii

Sorumlu
Birim
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1431

Projelendirmede gorev
alan belediye
personelinin ulusal ve

uluslar arasi
toplanti/egitim
toplantilarma katilhhm
saglanacaktir.

*Planlanan 15
egitime katilinmasi

2015-
2019

Ozel Kalem
Miidiirliigii
(Avrupa
Birligi Birimi)

Faali Performan ruml
aa_ yeu Faaliyet / Proje Tanim e,, orma ,S Donemi S0 .u. .
Proje No: Gostergesi Birim
L Ozel Kal
Belediyemizin Oz,,e . _ffm
uluslararasi aglara 2015- Mudurlug
1.4.4.1, was ard A8 5 adet iiyelik/takip (Avrupa
iyelik islemlerinin ve 2019 Birlisi
takibinin yapilmasi Bi rirﬁi)
“Avrupa Birligi
Miiktesebat Fasil
Bashklan” Ozel Kalem
kapsaminda  yapilan | *3 adet proje 2015 Miidiirliigii
1.4.4.2. yada destek saglanan,|*15 adet tamitim (Avrupa
core . . 2019 o reo
Cigli yerelinde Avrupa | faaliyet sayisi Birligi
Birligi  iliskileri ve Birimi)
proje konularinin
tanitim
A Bilgi Ag1 Olan | *Planl 0 i ..
vrupa Bilgi ' o1 0 an anlama dOIlf%ml Ozel Kalem
Eurodesk” ile ilgili|boyunca  faaliyet v v
csreors Miidiirligii
Cigli’li  genglere ve |sayis1 250 adet 2015-
1.4.4.3. . (Avrupa
genclerle  calisanlara | *Eurodesk ile| 2019 s,
- . o .. Birligi
yonelik faaliyetler | bilgilendirilecek =i
yapilmasi kisi sayis1 5000

E?(?jl:eyliltc/): Faaliyet / Proje Tanimi Fg?;:;r_;::is Donemi Sgril:imn:u
Zabita
Pazar esnafl.nln .oda * (e ayda bir Mii(?iirliigii ve
1451 kaydi ve vergilendirme yerinde denetim ve 2015- |[Mali
islemlerinin takibi 2019 Hizmetler
saglanacaktir. yoklama yapilmast Miid.(Gelir
Servisi)
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Kacak cal
s
. *Kayit altina ahnan | 2015- | Miid.ve Mali
1.4.5.2. yer verilip kayit altina . .
seyyar satici sayis1 | 2019 Hizm.Miid.
alinmalar . ..
< (Gelir Servisi)
saglanacaktir.
Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanimi . . Donemi . .
Proje No: Gostergesi Birim
*Her ay bor¢ 6deme
listesi olusturularak
Diizenli ve etkin bir|6demelerin diizenli 2015 Mali
1.4.6.1. bor¢ o6deme  plam | yapilmasi Hizmetler
- 2019 e
olusturulacaktir. saglanmal, bor¢ Miidiirliigii
yiikii min.
indirilmeli.
Etkin bir nakit akim
tablosu olusturulacak
ve bu tablonun .
siirdiiriilebilirligi  ve 2015- Mall
1.4.6.2. . - .| *Nakit akim tablosu Hizmetler
takibi devam edecektir, 2019 e gee e e
. . Midiirlugii
birimler arasi
koordinasyon
saglanacaktir.
Bor¢lanmanin sinirlari
1463 belirlenecektir ve | *Bor¢clanmanin 2015- | Tim
T onceliklendirilmesine | miktari(TL/yil) 2019 Miidiirliikler
onem gosterilecektir.

Faa_hyet/ Faaliyet / Proje Tanimi Pe.l:forman.s Donemi Sor_u_m lu

Proje No: Gostergesi Birim
Harcama birimlerinin

1511 .pem./odll.( olarak *Yilda 1 kez 2015- |I¢ _Denetnm
isleyisleri 2019 Komisyonu
denetlenecektir.
Tiim birimlerin isleyis | *Her miidiirliige
alanlan ile ilgili kanun, | kendi gorev alanlari Mali

1512, yonetmelik,  genelge, |ile ilgili konularda|2015- |Hizmetler
duyurular vb. mevzuat | mevzuat takip | 2019 Miid.(Bilgi
takip programlarinin | programlariin Islem Servisi)
kullaniminin alinmasi

84



arttirillmasi

saglanacaktir.

onariminmin yapilmasi,
her tiirlii temizlik vb.
ihtiyaclarinin
karsilanmasi
saglanacaktir.

Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanim . ) Donemi .
Proje No: Gostergesi Birim

Hizmetlerin

aksamamasi icin

ihtiyac duyulan

birimlere mal, arac¢ ve

demirbas malzemelerin

temin edilmesi, hizmet | *Ilgili miidiirliigiin Destek
1611 binamizin gerekli | ilgili biitce | 2015- Hizmetler
R yerlerinde gerekli | kalemindeki édenek | 2019 .

Miid.
zamanlarda bakim | tutar1

Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanim . . Donemi ..
Proje No: Gostergesi Birim

Belediye ana hizmet

binasi ve bagh noktalar

icin  o6zel giivenlik

hi 1

}zmet atmt .ve ana *Hizmet alim Destek

hizmet binasinin | . . . 2015- .
1.6.2.1. .. . . .. | *lyilestirme Hizmetler

girisindeki giivenlik 2019 .

. .. c¢alismalar Miid.

sisteminin

iyilestirilmesi icin

calismalar

yapilacaktir.

Kurum i¢ci  mobil

haberlesme ve aracg

taki isteminin

axip . SISt Destek

teknolojik acidan | *Her yil | 2015- .
1.6.2.2. N . . Hizmetler

giincel tutulmasina | giincellenmesi 2019 Miid

cahisilacaktir. ’
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Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanimi . . Donemi .
Proje No: Gostergesi Birim
Kamuya Yararh
Dernekler, Sivil
Toplum Kuruluslar,
Meslek Odalarnn ve R
Siyasi Partiler ile Cigli Kultar —  ve
v : *2017 — 2019 yillart Sosyal isler
halkinin biraraya v g 3
.. . .| arasinda uygulama Miidiirligii,
gelecegi siirekli | . . .. |2017- >
1.7.1.1. o, ihalesi ile projenin Fen Isleri
iletisimin ve sosyal- .. . 2019 e dee e e
i . .. .. | gerceklestirilmesi Miidiirliigii ve
kiiltiirel etkinlikler ile |~ _ ..
. . . saglanacaktir. Ozel Kalem
hizmet degerlendirme v e e
Miidiirlugii
toplantilarinin
yapilacagi ”Demokrasi
Kampusii” hayata
gecirilecektir.
. Ozel Kal
Ilgemizde kurulan Oz“e R :a“em
iiniversite ile isbirligi 2015. | Mudirliigu ve
1.7.1.2. . d . g *Yilda 4 kere Basin  Yaymn
saglanacak, giiclii 2019 ve Halkla
iletisim kurulacaktir. .
lletisim kurulacaktir flisk.Miid.
Belediyemiz dis Ozel Kalem
paydaslar1  ile yil 2015- Midiirligii ve
1.7.1.3. icerisinde belirli | *En az yilda 2 kere Basin  Yaymn
2019
arahklarla toplantilar ve Halkla
diizenlenecektir. Ilisk.Miid.

Faaliyet/ Performans Sorumlu
.y Faaliyet / Proje Tanmimi | . . Donemi | _. .
Proje No: Gostergesi Birim
*Muhtarlar, Birim .
. o . . Ozel Kalem
Belediye simirlarimizda | miidiirleri ve teknik e e
Miidiirligii,
bulunan mabhalle | personelden olusan
2015- |Basin Yayin
1.7.2.1. muhtarlarimzla sik | Muhtarlar Masasi
2019 ve Halkla
araliklarla toplantilar | toplantilarimin ayda ilisk
diizenlenecektir. bir yapilmasi )
san Miidiirliigii
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Belediyemize gelen | *Yapilacak olan
vatandaslarimizin anket
sorunlarini ve | calismalarinda Ozel Kalem
beklentilerini kisa | Beyaz Masa Miidiirliigii,
1729 siirede ¢oziime | ¢coziimleri 2015- |Basin Yayin
S ulastirmak icin | konusunda 2019 ve Halkla
Belediyemizde kurulan | vatandas Ilisk.
Beyaz Masanin etkin | memnuniyetinin Miidiirliigii
coziimler getirmesini| %70 iizerinde
saglamak. olmasi
Faaliyet/ Performans Sorumlu
.y Faaliyet / Proje Tanmim1 | . . Donemi | _. .
Proje No: Gostergesi Birim
e
- . S *Basimi ve dagitim Miidiirliigii,
organizasyonlarda 2015-
1.7.3.1. . .. | yapilan tanitim, afis Basin  Yaymn
tamitim, afis, ilan ile . 2019
. ve brosiir vb. sayisi ve Halkla
brosiir  basinu  ve .. ..
o Hisk.Miid.
dagitim yapilacaktir.
Belediye hizmet ve
faaliyetlerinin tanitim
icin yerel, ulusal
medya ile bolgesel Sivil
Toplum Orgiitleri .Ve Ozel Kalem
Kamu Kurumlan ile Miidiirliizii ve
koordineli olarak | *Toplanti sayisi 2015- 8
1.7.3.2. Basin  Yaymn
tanitim toplantilar: | *Katilimer Sayisi 2019 ve Halkla
yapllmasma.;. dergi, ilisk. Miid.
gazete, biilten vb.
basiminin ve
dagitiminin
yapilmasina devam
edilecektir.
Belediye hizmet
binasmna gelen halka,
mahalle muhtarlarina,
esnaf ve sivil toplum |*Alinan gazete
. e . Basin  Yaymn
orgiitlerine Belediyenin | sayisi 2015-
1.7.3.3. S . ) . ve Halkla
ve Izmir ilindeki | *Dagitinn  yapilan | 2019 .. .
. Iisk. Miid.
faaliyetlerden gazete sayisi
haberdar olunmasi
amaciyla giinliik gazete
alim yapilacaktir.
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Beledi kinlik v
ee.d ye .eF . ¢ *Her hafta
faaliyetlerinin fotograf
.. | belgelenen ve Basin  Yaymn
ve kamera cekimi : 2015-
1.7.3.4. . |arsivlenen kamera ve Halkla
yapilarak — belgelenip, ekimi ve fotograf 2019 Tlisk. Miid
elektronik  ortamda |* & . ’
. . sayisi
arsivlenecektir.
Iicemiz halkinin  ve
belediyemiz
birimlerinin Zabita
hizmetlerine daha
*Hatta gelen ve
kolay ulasmalarim cevaplanan
saglamak i¢in  “ALO ika pet/istek sayis1 | 2016 Zabita
1.7.35. ZABITA “haber |* Y y o
.. 2017 Miidiirligii
merkezinin ve 24 saat .
. *Olusturulan ekibin
aktif durumda olan eterlilik durumu
zabita ekibinin |7
olusturulmasi

Faaliyet/ Performans Sorumlu
. Faaliyet / Proje T Do i|_. .
Proje No: aaliyet/ Proje Tanimi Gostergesi O Birim

Mali

Memnuniyet arastirma
1.7.4.1. anket calismalari | *Yilda 1 kez
yapilacaktir.

2015- Hizmetler
2019 (Str.PIn.Birim

i)

STRATEJiK ALAN: GEVRE ve INSAN SAGLIGI

Faaliyet/ Performans

Faaliyet / Proje Tanim Donemi Sorumlu Birim

Proje No: Gostergesi

Halkimizin  toplum ve
cevre  saghgr  ayrica|*Yilda 2 Kere 2015- Kiiltiir ve Sos. Isler
saghkh yasam bilinci ile 2019 Miid., Saghk sl
ilgili konularda Miid.,Basin

2.1.1.1.




bilin¢lendirmesini *Cigli halkimin Yay.Halkallis.Miid.,
saglamak amaciyla egitim | %10 oraninda Ozel Kalem Miid.
ve seminerler diizenlemek | katilim
. *Yilda 1 kez
Cigli Ilcesinde c¢evre réa .
estetigini arttirmak icin yariyma Kultur ve Sosyal
9112 balkon ve bahce siizellii diizenlemek 2015- Isler Miidiirliigii ve
D Lonala ‘;afl malagr *Her 2019 Park ve Bahgeler
0 R mahalleden 20 Miidiirliigii
diizenlenecektir. .
hanenin katilim
Siirdiiriilebilir yasam i¢in | *Yilhk  10.000
Basin  Yaym ve
vatandaslara bez torba ve |adet bez torba .
- .. |2015- Halk. isk.
2.1.1.3. file dagitilarak naylon |ve file o
. 2019 Miidiirligii
poset kullaniminin | dagitilmasi
kaldirilmasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanim

Performans
Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

2.2.1.1.

TIlcemizdeki toplanan
evsel atik miktarinin her
yul arttirilmasi ve
toplama isleminin daha
diizenli yapilmasini
saglamak

*Giinlilk
ton evsel
toplanmasi

250
atik

2015-
2019

Temizlik

Miidirlugii

Isleri

2.2.1.2.

Ilgemizdeki toplanan
ambalaj atig1 ve bitkisel
attk yag miktarinin her
yul arttirillmasi ve
toplama isleminin daha
diizenli

saglamak

yapilmasini

*Yilhk  25.000
ton ambalaj
atigi ve 12.000
kg atik bitkisel
yag toplanmasi

2015-
2019

Temizlik

Miidiirligii

Isleri

2.2.13.

Ilgemizdeki toplanan atik
pil miktarinin her yil
arttirnlmas1 ve toplama
isleminin daha diizenli
yapilmasini saglamak

*Yilhk 1.000 kg
atik pil
toplanmasi

2015-
2019

Temizlik Isleri

Miidiirligii

2.2.14.

Ilcemizdeki toplanan sise-
cam atif1 miktarinin her
yu arttirilmasi ve

*Yillik 220 ton
atik sise-cam
toplanmasi

2015-
2019

Temizlik
Miidiirliigii

Isleri
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toplama isleminin daha

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanim

Performans
Gostergesi

diizenli yapilmasini
saglamak
*Her giin, her
Pazaryerlerine  denetim | kurulan 2015-
2.2.15. siklastirilarak pazaryeri icin en Zabita Miidiirligii
. e . . 12019
siirdiiriilecektir. az 1 denetim
yapilmasi
*Art iif
Mahalle, sokak, cadde _,ran fm_,us
temizlik hizmetlerinin g0z onune
o . - . [almarak gerekli|2015- Temizlik Isleri
2.2.1.6. eksiksiz yerine getirilmesi o
. Rk personel artisi| 2019 Miidiirligii
icin hizmet satin .
ve hizmet ahm
alinacaktir. . .
ihalesi yapilmasi
*3 adet ol
siipiirme  araci
alinmasi
e *Siipiirge
Yol siipiirme arac¢larinin
aracinin  daha
ve personel sayisinin o
arttirilarak tiim verimli .
. vov. . |Kkullamilmasi i¢in | 2015- Temizlik Isleri
2.2.1.7. sokaklarin  temizliginin |. .. . v e gee e
. ilgili  personelin|2019 Miidiirligii
saglanmasi amaciyla| ° . .. .
g ) . . | bilgilendirilmesi
supurge hizmetlerini S
*Siipiirge
arttirmak )
personeline
ilcenin tiim
sokaklarmmin
tanitilmasi

Donemi

Sorumlu Birim

2.2.2.1.

Tim tasit ve sanayi
kuruluslarindan yayilan
yiiksek ses, duman ve
€gzos gazlarindan
kaynakh hava ve goriintii
kirliligini onlemek i¢in
ilgili kurumlarla isbirligi
yapilacaktir.

*Yilda 1
goriisiilen
Kkurum sayisi

2015-
2019

Fen Isleri

Miidiirligii

2.2.2.2.

Gorintii kirliligine engel
olmak icin moloz ve kati
atiklarin belirli alanlara
toplanmasi saglanacaktir.

*Yilhk ortalama
2000 m*® moloz
ve kat1 atik
toplanacaktir.

2015-
2019

Fen Isleri

Miidiirlugii
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* Her ay yapilan

Kacak 1 .
e 1§a1} s.eyyar denetim
saticilarla, dilencilerle, sonucunda kavit | 2015
2.2.2.3. korsanlarla miicadele Y Zabita Miidiirliigii
altina alinan | 2019
ederek kayit altina
o seyyar satici
alinmalari saglanacaktir
saylis1
* Her ay yapilan
denetimle tespit
edilen
Kent merkezindeki | isletmelere  ait 2015
2.2.2.4. isyerlerinin tabela | tabela sayisi 2019 Zabita Miidiirligii
kirliligi onlenecektir. *Denetim
sonucuna gore
degistirilen
tabela sayisi
* Her ay yapilan
denetimle izinsiz
. Idug tespit
Izinsiz olarak branda, bez (e) dill: illlerin SZSI: ;1 2015
2.2.2.5. afis, ilan ve reklamlsilrln *Denetim o 2019 Zabita Miidiirligii
asllmasi engellenecektir.
sonucunda
engellenen ilan
ve reklam sayisi
* Her ay yapilan
denetimle uygun
. .| olmadig1 tespit
Bina duvarlarindaki . .
2.2.2.6 uygun olmayan reklamlar edilenlerin sayisi | 2015- Zabita Miidiirligii
A kol y *Denetim 2019 g
kaldirilacaktir.
sonucunda
kaldirilan
reklam sayisi
*Her ay yapilan
denetim
kaldirim isgali
Kaldirim isgallerinin | oldugu tespit 2015
2.2.2.7. onlenmesi icin zabita |edilen isletme 2019 Zabita Miidiirlugii
faaliyetleri arttirllacaktir. | sayisi
*Kaldirim isgali
engellenen
isletme sayisi
Mahalle aralarmma wuzun|*Yilda 1 Kere 2015 Zabita Miidiirligii
2.2.2.8. siire birakilan ve terk |yapilan 2019 ve Fen Isleri
edilen hurda araclarin|arastirma Miidiirliigii
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kaldirilmasi
saglanacaktir.

sonucu
edilen
arag sayisi
*Kaldirilan arac
saylis1

tespit
hurda

Faali Performan -
aa_ yeu Faaliyet / Proje Tanim e,, orma ,S Donemi Sorumlu Birim
Proje No: Gostergesi
*150 adet 3200
2.3.1. i al 1 1
¥ ’ 2019 | Miidiirligi
alinmasi
*2adet - .
Konteyner yikama araci 2015- Temizlik Isleri
2.2.3.2. konteyner v e yee s
sayisinin arttirilmasi 2019 Miidiirligii
yikama aracl
alinmasi
Yer alt1 ve yeriistii bityiik
¢op  konteynerlerinden |*1 adet tam
9933 cop alabilecek hacimli, | tesekkiilli Bom | 2015- Temizlik Isleri
A tam  tesekkiilli  ¢op | Aracimin 2019 Miidiirligii
toplama aracinin (Bom | alinmasi
Araci) satin alinmasi
*20 adet c¢op
9934 Cop toplama araci | toplama 2015- Temizlik Isleri
T sayisinin arttirilmasi kamyonunun 2019 Miidiirligii
alinmasi
*%96 olan 800
litrelik 0
Yillar icinde 800 litrelik lzol:t; nerleri‘;‘;‘;
cop konteynerlerinin y 2015- Temizlik Isleri
2.2.3.5. . oraninin her yil e e
sayisinin kademeli olarak 2019 Midiirlugii
%4 oraninda
azaltilmasa.
azaltilmasi
Iicemizdeki cop |, .
Konteynerlerin .
konteynerlere cep .y 2015- Temizlik Isleri
2.2.3.6. %80’nine  cep e e
yapilmasi. 2019 Miidiirligii
yapilmasi
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2.2.3.7.

Konteyner  atolyesinde
bityiik hacimli cop
konteynerleri dahil tiim

konteynerlerin bakim

onarimlarinin yapilmasi

*Planlama

donemi boyunca
her yil 25 ton
sac, 6.500 kg
boya ve tiner,

3.000 adet
konteyner
tekerlegi vb.
alinacaktir.

2015-
2019

Temizlik
Miidiirliigii

Isleri

Faa! Iyet/ Faaliyet / Proje Tanin Pefforman.s Donemi Sorumlu Birim
Proje No: Gostergesi
Sivrisinek, karasinek, | *Tespit  edilen
fare vb. haserelerin | iireme alanlarn
9311, iireme alanlarim say1st 2015- Temizlik Isleri
periyodik olarak kontrol|*Ilaclama 2019 Miidiirligii
edilecek ve ilaclama |yapilan alan
yapilacaktir. sayisi
*Ulasilamayan
Ulasilamayan iireme :::IZIII:rlnln
alanlarinda havadan 2015- Temizlik Isleri
2.3.1.2. . sayisl e e
larva ve uckun sinek *ilaclama 2019 Midiirlugii
miicadelesi yapilacaktir.
yapilan alan
sayis1
Ilaclama makinesi ve
araclarinin  yenilenmesi, | *5 adet ilaclama
bakim ve onarim | makinesi ve ara .
2.3.1.3. calismalarinin  yapilmasi | alimi " |2016- Fen Isteri
. 2019 Midiirlugii
saglanacaktir. yapilacaktir

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanim

Performans
Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim
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Iicemizde mevcut | *Yillik en az 250
bulunan park ve | personeli
2411 bahcelerin  bakim ve | kapsayan, 2015- Park ve Bahgeler
T onariminin eksiksiz | hizmeti alim | 2019 Miidiirliigii
yapilabilmesi icin hizmet | ihalesi
satin alinacaktir. yapilacaktir.
*Yilhk(3 ayhk
. . az
Kentin muhtelif i;iinemin deyort
yerlerinde olusan " 12015- Park ve Bahceler
24.1.2 . 1.250 dekar vt 3ee g e
mevsimlik otlar - 2019 Miidiirliigii
. . mevsimlik ot
temizlenecektir. . ene
temizligi
yapilacaktir.
*Yilhik
Parklarin bakim onarimmu | planlanan
ve yapim siirecinde | ortalama 15
gerekli olacak  olan|parkin yeniden | 2015- Park ve Bahgeler
2.4.1.3. . . . e e
makine ve ekipman ile|yapim ve (2019 Miidiirligii
park mobilyalarmin alim | projelerine
yapilacaktir. uygun ekipman
alim
Daha yesil bir Cigli icin | *Kisi basina
. . i1 al
Xol . ve ye§1l alanlar dlfsen yesil alan 2015- Park ve Bahceler
24.1.4. iizerinde agaclandirma | miktarimin 10 e
5 2019 Miidiirligii
calismalar1  arttirilarak | m ye
siirdiiriilecektir yiikseltilmesi
*Festival
icek o ik
Clc? Ve_ aga¢  dikme kapsaminda 2015- Park ve Bahgeler
2415 festivalleri dikilen  agag|2019 | Miidiirliigii
diizenlenecektir. gat 8
sayisl

Faaliyet/ Performans -
. y Faaliyet / Proje Tanim . ) Donemi Sorumlu Birim
Proje No: Gostergesi
ilcemizde veni park ve *Plan  donemi Park ve Bahgeler
2421 :ﬂ Yy palanlar boyunca en az|2015- Miidiirliigii ve
I 11 adet park|2019 |Emlak istimlak
olusturulacaktir. v e e
yapilmasi Miidiirligii
irisi 75. iirk | *Planlanan .
E%ekent girisi 75.y1l Tur i anlana Fen fsleri Miid. ve
Diinyasi rekreasyon alani | déonem sonunda |2015- - . ere
24.2.2. A .. Imar Sehircilik
projesi hayata | projenin 2016 e e
. . . Miidiirlugii
gecirilecektir. tamamlanmasi
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Bilyiikk Cigli Deresinin

*2016 - 2019 .
Koyici, Giizeltepe, Fen Isleri
. yillar1 arasinda ’
Egekent ve  Cagdas vaulama Miid.,Park ve
mahalleleri sinirlar _yg .. . |2016- Bahgeler
2423, L . |ihalesi ile proje- v ey
icerisinde akisinin oldugu | . 12019 Miidiirliigii ve
. . < nin gerceklesti- .
bolgelerin sag ve sol| g . Emlak Istimlak
rilmesi saglana- v g dee s
yanlarinda bulunan Miidiirligii
caktir.
rekreasyon alanlarinda
Sakh Vadi Projesi
yapilacaktir.
*Yer  secimi, im"ar“ ve Sehircilik
Planlama siireci, Mudurlugu , Emlak
Istimlak
Sasah ve Kakh¢ Bolgesi | Kamulastirma, | 2015 5 :mﬁa e
2424, N T B Miidiirliigii, Park
Basta olmak iizere Tema | 1asarim sureci| (019 ve Bahceler
Park Alanlarinin | V€ Proje T QFen
Belirlenmesi uygulama ;o ueurust oE
Isleri Miidiirligii
calismalarinin yapilmasi
Mevsimlik c¢icek ve yer|*Yillik ortalama
ortiicii bitkilerin | 50.000
or uc1-1 . Hdierin e e . 2015- Park ve Bahgeler
2.4.2.5. Belediyemiz serasinda | mevsimlik c¢icek e e
. . . v . . | 2019 Miidiirligii
yetistirilmesine devam |ve yer ortici
edilecektir. yetistirilecektir.
*Yapilan kosu,
bisiklet ve
P I
Uygun yerlerde kosu yartyus yo-u .
2496 yolu, bisiklet ve yirityiis sayisinin  tespit | 2015- Fen Isleri
T Olli:rl - edilmesi 2019 Miidiirliigii
y yap . *Alan (m?
hesaplarinin
yapilmasi
*Alan (mz) Emlak . Istimlak
L . Miidiirliigii , Fen
Yeni piknik ve mesire | hesaplarimin 2015- . .
24.2.1. alanlar1 yapilacaktir apilmasi 2019 Istert Mudurlugu ve
yap ’ yap Park ve Bahceler
*Sayisi

Miidiirlugii
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Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanim . ) Donemi ..
Proje No: Gostergesi Birim
o, oo
< P B2 Analizlerden |2015- | Miidiirliigii ve
3.1.1.1. merkezi tarafindan yapilan su A
. .. sonra Yyapilan | 2019 Fen Isleri
analizlerinin sonuclarinin v yee pee e
- duyuru sayisi Miidiirligi
duyurulmasini saglamak
Cenaze defin ve nakil .
. - . Saghk  Isleri
islemlerinin hizhh ve kolay bir o e e
3.1.1.2 ekilde erceklestirilmesini | *Hizmet sayisi 2015- lo\o/Iudurlugu ve
T za'lamak & YU 19019 Ozel Kalem
& Miidiirliigii

Faaliyet/ Performans Sorumlu
) Y Faaliyet / Proje Tanim . . Donemi ..

Proje No: Gostergesi Birim
Tlgili kurumlar ve derneklerle
k ineli c¢ahsilarak k * Yl 1 .

f)ordlne i calisilarak kanser, ilda enjlz. 2015- Saghk isleri

3.1.2.1. diabet vb. hastaliklar | kere egitim 2019 Miidiirliigii
hakkinda bilgilendirme | verilmesi 8
egitimleri diizenlenecektir.

Faali . Performan ruml

aa. yet Faaliyet / Proje Tanmim e,, orma ,S Donemi S0 .u. .

Proje No: Gostergesi Birim
Sihhi, gayristhhi ve umuma Zabita
acik isyerlerinin a¢ma ve Miidiirliigii,
calisma ruhsatlarinin Verl.lme51 *Denetleme 2015- Ruhsa!t

3.2.1.1. asamasinda c¢evre ve insan Denetim

o " sayIsl 2019 e

saghgina uygunluk, hijyen ve Miidiirliigii ve
hizmet kalitesi konusunda Saghk  Isleri
denetimlere 6nem verilecektir. Miid.
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3.2.1.2.

Izinsiz hayvan naklinin ve
kesiminin O6nlenmesi amaciyla
Kurban  Bayramm  oOncesi
hayvan  pazarlarinda siki
denetimin yapilmasi
saglanacaktir.

*Hayvan
pazarlarinin
kuruldugu
giinden

itibaren her

giin
denetlenmesi

2015-
2019

Zabita Miid.,
ve Fen Isleri
Miid.

Faaliyet/ Performans Sorumlu
. Y Faaliyet / Proje Tanim . . Donemi ..
Proje No: Gostergesi Birim
Belediyemizde olusturulan | *Yakalanan .
. Veteriner
3311 toplama ve yakalama ekibi ile | hayvan sayis1 | 2015- isleri
D basibos hayvanlar toplanarak | *Kisirlagtirilan | 2019 S“ e
Miidiirligii
kisirlastirilacaktir. hayvan sayisi
*Kuduz asis1
ile ilgili yeterli .
Kuduzla miicadele gty Veteriner
duyuru 2015- .,
3.3.1.2 kapsaminda asillama Isleri
apilmaya devam edilecektir yapilmast AU Miidiirligi
yaprimay * [*Asilanan 8
hayvan sayisi

Faa_hyet/ Faaliyet / Proje Tanim Pe[forman.s Donemi Sor_”_m lu
Proje No: Gostergesi Birim
Veterinerlik hizmetlerinin | *Alinan Veteriner
daha hizh ve cagdas | personel sayisi 2015- Isleri
3.3.2.1. yiiriitiilebilmesi icin gerekli|* Alman arac 2019 Mﬁdﬁrlﬁgﬁ ve
olan personel istihdam, arac|ve donanim Fen Isleri
ve donanim alimi yapilacaktir. |sayisi Miidiirligi
*Her yil
Hayvami  olanlara, hayvan |il¢cemizdeki
edinmek isteyenlere, ticari|okullara,
amach hayvan satanlara yerel | hayvan
hayvan koruma goniilliilerine, | goniilliilerine, 2015- Yeteriner
3.3.2.2. mahalle sakinleri, o6grenciler | mahalle sakini 2019 Isleri
ve muhtarlara yonelik egitim |ve muhtarlara Miidiirliigii
seminerleri verilerek toplum | diizenli
bilincinin gelistirilmesine | periyotlarda
yardimci olunacaktir. egitim
verilmesi




STRATEJIK ALAN: KENTSEL ALTYAPI VE BAYINDIRLIK
HiZMETLERI

Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanim . ) Donemi ..
Proje No: Gostergesi Birim

Iicemiz smirlar1  icerisinde
yapillacak  yeni  yerlesim
yerleri ile  mevcut vyol,
kaldirim, merdiven ve istinat
duvarlan yapilacaktir, engelli
vatandaslarimiza yonelik

*Projelendirilen
islerin
planlanan
donem sonunda
tamamlanmasi

4111 2015- Fe? ) .wl.s.lerl
2017 Miidiirligii
fiziki diizenlemelere devam
edilecektir.
Miilkiyeti Belediyemize ait
Kasaplar Meydam olarak ~Planlanan 1 .
4112 adlandirilan alanda ik siirede 2015- Fen Isleri
D Kafeterya, Meydan ve|Y 2016 Miidiirligii
tamamlanmasi
Amt’tan  olusan  meydan

diizenlemesi yapilacaktir.

Faaliyet/ Performans Sorumlu

Faaliyet / Proje Tanim Donemi

Proje No: Gostergesi Birim

98



*[zmir
Biiyiiksehir imar ve
Harmandah Bélgesi 1/5000 | Belediyesi  onay Sehircilik
eils ve 1/1000 Olcekli Revizyon Sf?reCf ve aski|2015- | Miidiirliigii ve
T imar Plam  uygulamas: | Strecinde 2017 Emlak
yapilmasi yapilacak Istimlak
itirazlarin Miidiirliigii
degerlendirilmesi.
*Cevre ve
Sehircilik Imar ve
2. Derece Dogal Sit Alaninda B,,akaflhgl sy Se,l,m.,,cmi ..
5.1.1.2. Koruma Amach imar Plam S?FCC? ve aski) 2015- Mudurligu ve
calismalar1 yapilmasi surecinde 2019 I.Emlak
yapilacak Istimlak
itirazlarin Miidiirliigii
degerlendirilmesi
*[zmir
Biiyiiksehir Imar ve
) . Belediyesi  onay Sehireilik
Yenimahalle Bolgesi 1/1000 | ... .
5113 olcekli Revizyon gimar Plam s?recf ve  aslka]2015- Mudurlagd ve
surecinde 2019 Emlak
yapimast yapilacak Istimlak
itirazlarin Miidiirliigii
degerlendirilmesi.
*[zmir
Biiyiiksehir imar ve
L Belediyesi  onay Sehireilik
Balataak  Bolgesi  1/1000| .. . .
5.1.14. 6l§eklgi Revizyoi imar Plam S?I’eCf ve skt 2015 Midiirligi ve
sirecinde 2019 Emlak
yapiimast yapilacak Istimlak
itirazlarin Miidiirliigii
degerlendirilmesi.
*Kentsel
Doniisiim Imar ve
Bolgesinin ilani, Sehircilik
Bilgilendirme Miidiirligii
5115, Giizeltepe bolgesi Kentsel | Toplantilari, 2015- ,.Emlak
Doniisiim Projesi yapilmas1 | Planlama Siireci, | 2019 Istimlak
Uzlasma Midiirligii ve
Goriismeleri Fen Isleri
Onay siireci ve Miidiirliigii
aski siirecinde
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yapilacak

itirazlar.
*Kentsel
Doniisiim
Bolgesinin  lam, imar -
Bilgilendirme Sehircilik
Toplantilar, Miidiirliigii ve
5116 Koyici  bolgesi  Kentsel | Planlama Siireci, | 2015- I.Emlak
S Doniisiim Projesi yapilmas1 | Uzlasma 2019 Istimlak
Gorismeleri Miidiirligii ve
Onay siireci ve Fen isleri
aski siirecinde Miidiirliigii
yapilacak
itirazlar.
*Kentsel
Doniisiim
Bélgesinin lan, imar ve
Bilgilendirme Sehircilik
Toplantilari, Miidiirliigii ve
5117 Sirintepe  bélgesi Kentsel | Planlama Siireci, | 2015- I.Emlak
R Déniisiim Projesi yapilmasi | Uzlasma 2019 Istimlak
Goriismeleri Miidiirliigii ve
Onay siireci ve Fen isleri
aski siirecinde Miidiirliigii
yapilacak
itirazlar.
Hayvan Barmag Projesi icin | *1/5000 ve 1/1000 Imar ve
1/5000 ve 1/1000 olcekli | olcekli imar plam Sehircilik
5118, planlarda yer seciminin | tadilati, onay | 2015- Midiirligii ve
gerceklesmesi ve  gerekli |siireci, 2017 Emlak
gorilmesi  halinde  plan|kamulastirma ve Istimlak
tadilatinin yapilmasi proje uygulamasi Miidiirligi
*Yeni Kati Atik
Depolama Alam
Harmandalh Cop Depolama | Yer secimi
Alanr’nin kullaniminin | Kamulastirma .
. i . Imar ve
5110 Rekreasyon Alanina | Islemleri  Proje|2015- Sehircilik
cevrilmesi 1/25000 1/5000 ve | uygulamasi P'lan 2019 Miidiirligii
1/1000 olcekli plan tadilati| Tadilati Iige
yapilmasi Belediyesi ve
Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi onay
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siireci ve aski
siirecinde
yapilacak

itirazlar.

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi
Projesi olan Tramvay projesi

*[zmir
Biiyiiksehir
Belediyesi ile
goriismeler,
Planlama siireci,
fice Belediyesi ve

bolgemizin  dahil  edilip |} 2015- Imar ve
51.1.10. |Aktarma merkezi yada|lzmir Bilyiiksehir 5019 Sehircilik
giizergah olusturmak amaci|Belediyesi —onay Miidiirlagii
ile 1/1000 6lgekli plan tadilat: | Stireci, aski
yapilmasi siirecinde
yapilacak
itirazlar ve proje
uygulamasi
*Planlama siireci,
| iyesi .
| Qe.Bel(idl?’eSl \fe imar ve
L. . Izmir Biiyiiksehir R
Sivil Havaalanin yeniden Beledivesi  ona Sehircilik
51111 hizmete acilmasi icin gerekli siireciy ask): 2015- Miidiirliigii ve
T goriilmesi halinde 1/1000 siireci; o 2019 Emlak
olcekli plan tadilati yapilmasi Istimlak
yapullacak R,
. . Miidiirlugii
itirazlar ve proje
uygulamasi
*Yapilan
goriismeler,
1.Derece Dogal Sit Alani olan | *Planlama siireci, .
o . . e . . Imar ve
bolgenin kiy1 diizenlemeleri |Ilce Belediyesi ve Sehircilik
yapilarak Spor ve Rekreatif Izmir Biiyiiksehir e
" ) . 2015- Miidiirliigii ve
5.1.1.12. alan olarak diizenlenmesi | Belediyesi onay 2019 Emlak
gerekli olmasi durumunda |siireci, aski istimlak
1/1000 olcekli Plan tadilati|siirecinde e
Miidiirligii
yapilmasi yapilacak
itirazlar ve proje
uygulamasi
Kakh¢ bdolgesinde 1/5000 ve | *Yapilan Imar ve
1/1000 Koruma Amach imar goriismeler, Sehircilik
51113 Planlar1 yapilarak tarimsal | *Planlama siireci, | 2015- Miidiirliigii ve
I amach faaliyetleri ve turizmi |ilce Belediyesi ve |2019 Emlak

giiclendirmek amag¢h Hobi
Bahcelerin ve  Tarimsal

Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi onay

Istimlak
Miidiirliigii ve
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nitelikli alanlarin

Planlanmasi

siireci, aski
siirecinde
yapilacak
itirazlar ve proje
uygulamasi.

Park
Bahcgeler
Miidiirliigii

ve

Faali Performan ruml
aa_ yeu Faaliyet / Proje Tanim e,, orma ,S Donemi S0 .u. .
Proje No: Gostergesi Birim
Insaat ruhsati ahnms ve Imar ve
devam eden insaatlarda | *Kontrol sayisi 2015- Sehircilik
5.1.2.1. cevre giivenlik onlemleri ve|*Basar1 oraninin 2019 Miidiirligii
yapi denetim kontrolii | %80 olmasi (Yap1r Kontrol
surdiiriilecektir. Subesi )
. . Imar ve
*Gezici ekiplerin
Kacak yapilasmay1r onlemek savisi P 2015- Sehircilik
5.1.2.2. amaciyla gezici ekiplerin *Eyn ellenen 2019 Miidiirligii
caliymasi1 devam edecektir. kag:z?k I (Yap1 Kontrol
Subesi )
Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanim v . Donemi .
Proje No: Gostergesi Birim
*Proje ve yapim Fen Isleri
. : ihalesinin Miidiirliigii ve
Ilgemiz Evka-2 mahallesinde ) 2015- tdurliga
>13.1 Anfi tiyatro yapilacaktir belirlenen 2017 Emlak
doénemde Istimlak
gerceklesmesi Miidiirliigii
. *Proj F Isleri
Izkent Mahallesinde Engelli | . ro‘l? _ve yapim e,l,l e VS" et
> . |ihalesinin Miidiirliigii ve
vatandaslarimiz icin . 2015-
5.1.3.2. . . ... |belirlenen Emlak
Engelliler Egitim ve Kiiltiir dénemde 2017 istimlak
Merkezi lacakt
ericezl yaptiacaxir gerceklesmesi Miidiirliigii
Tlcemiz Giizeltepe ve | *Proje ve yapim Fen Isleri
Harmandah Inénii | ihalesinin 2015- Miidiirliigii ve
5.1.3.3. Mabhallesinde Kiiltiir | belirlenen 2017 Emlak
(Cemevi) ve Sosyal tesisler |donemde Istimlak
binasi1 yapilacaktir. gerceklesmesi Midiirligii
- *Proje ve yapim Fen Isleri
Ilcemiz Atasehir | ihalesinin 2016 Miidiirligii ve
5.1.3.4. Mahallesinde Atatiirk | belirlenen 2018 Emlak
Kiiltir = Merkezi  binasi | donemde Istimlak
yapilacaktir. gerceklesmesi Miidiirliigii
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Iicemiz Evka-5 Mahallesinde

*3900 m2 alan
uizerinde 240 adet

bulunan meveut tezgah kapasiteli
pazaryerinin kapah g P 2015- Fen Isleri
5.1.3.5. . olmasi v e pee e
Pazaryeri ve cok Kkath ¢ok . 2016 Miidiirligii
. *Belirlenen
amach sosyal tesis olarak|
. donemde
olarak diizenleme calismasi
tamamlanmasi
yapilacaktir
*7810 m2. Alan
iizerine ve 1400
arac kapasitesi Fen Isleri
Iicemiz simirlarindaki Yeni | *Proje ve yapim 2017 Miidiirliigii ve
5.1.3.6. Mahallede Kapah Otopark |ihale 2019 Emlak
alam yapilacaktir. c¢alismalarimin Istimlak
planlanan Miidiirligii
donemde
tamamlanmasi

STRATEJIK ALAN: SPOR

Faaliyet/ Performans Sorumlu
) Y Faaliyet / Proje Tanim . . Donemi . .
Proje No: Gostergesi Birim
Ilgemiz . Atasehir *Planlanan - .
Mahallesinde Cok Amach| _ Fen Isleri
6.1.1.1. donemde 2015 .
Kapalh Spor Salonu Miid.
tamamlanmasi
yapilacaktir
Fen Isleri
Iicemiz, Atasehir Mahallesi | *Proje ve yapim Miid. Ve
6112 Yeni Havaalam Caddesi|ihale calismalarmin | 2015- Emlak
T iizerine Olimpik Yiizme |planlanan donemde | 2019 Istimlak
Havuzu yapilacaktir. tamamlanmasi Midiirligii
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6.1.1.3.

Tlgemizin cesitli
mahallelerinde kapali spor
salonlar1 yapilacaktir.

*Alan (m?)
hesaplarinin
yapilmasi

*sayisi

2015-
2019

Isleri
Ve

Fen
Miid.
Emlak
Istimlak
Miidiirliigii

ambulans destegi verilmesi

ambulans sayisi

Faali Performan ruml
aa_ yeu Faaliyet / Proje Tanim e,, orma ,S Donemi S0 .u. .
Proje No: Gostergesi Birim
Basin  Yaym
*En az 2 spor ve Halkla
itli dallarind 2015- .
6121 |Sesti spor dallarmndal, o kurs ilisk.Miid. ve
kurslar acilacaktir. 2019 .
acilmasi Ozel Kalem
Miidiirliigii
Basin  Yaym
. *H 1 1
Ilcemizdeki Amator spor oo "az" ve Halkla
.. . .. . |SPOr kuliibiine | 2015- o .
6.1.2.2. kuliiplerine destegimiz .. Hlisk.Miid. ve
. malzeme destegi | 2019 =
devam edecektir. . Ozel Kalem
saglamak v e e
Miidiirligi
B Y
. *En az 1 spor R
Amatéor  yarismalar  ve ve Halkla
dalinda yarisma | 2015- .. .
6.1.2.3. turnuvalar Veva turnuva | 2019 HNisk.Miid. ve
diizenlenecektir. __y . Ozel Kalem
diizenlenmesi v e e
Miidiirliigu
Ilgemizde diizenlenen resmi :
. *QOrganizasyonlarda . .
6.1.2.4 organizasyonlar ve spor ihtiva duvulan 2015- Saghk Isleri
T karsilasmalari icin VS y 2019 Miidiirligii

STRATEJIK ALAN: KENT EKONOMISI
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Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanim

Performans
Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

7.1.1.1.

Izmir’in biiyiik ve modern
sanayi bolgelerinden biri
olan ve her tiirlii alt yap:
imkanina sahip olan
A.0O.S.B. de fabrika, iiretim
tesisi vb. kurulabilmesi icin
yatirnma tesvik edici
projeler iireterek,
yatirnmcilarin bolgeye
gelmelerini ozendirici
calismalara yapilacaktir.

*Proje sayisi
*Yatirimel sayisi

2015-
2019

Fen
Miidiirliigii

Isleri

7.1.1.2.

Pasaj, ishani, AVM gibi is
merkezleri yapimina
yonelik yatirnmlar ile ilce
ticaretine canhhk
kazandirmak icin
calismalar yapilacaktir.

*Yatirnm projesi
sayisli

2015-
2019

Imar ve
Sehircilik Miid.
ve Fen Isleri
Miidiirliigii

Faaliyet/ Performans -
. y Faaliyet / Proje Tanimi . ) Doénemi | Sorumlu Birim
Proje No: Gostergesi
*Yonetime giren
Ku§ Cenneti yonetiminde | Kisi say1s1" 2015- Ozel Kalem
7.1.2.1. aktif rol alarak, tamitim|*Alinan gorev e e
2019 Miidiirliigii
calismalar yapilacaktir. *Yapilan
tamitimlar
*Yapil Dzel Kalem Miid.
Kardes Kent Belediyeleri| | a"pl an Oze . { em Mud
71292 diskileri goriisme sayisi 2015- ve Kiiltiir ve
T s, *Kardes Belediye | 2019 Sosyal isler
yogunlastirilacaktir. e tese
sayisi Miidiirlugii

Faaliyet/ Performans ..
. y Faaliyet / Proje Tanimm . . Doénemi | Sorumlu Birim
Proje No: Gostergesi
. . .|*Ayda 4-6 firma
Belediyemiz A.O.S.B.deki |, y . .
. . R B 1 [ baglanti Ozel Kalem
firmalar ile isbirligi e
aparak, issizlige c¢o6ziim yapilmast 2015 Mudirliigd,Bastn
7.1.3.1. yap . $. ge ¢ *Goriisiilen Yayin Halkla
bulmaya, istihdami artiricr|, | i 2019 L
i issizlerin Iliskiler
yonde arabuluculuk .. . o e
. %20sinin ise Miidiirlugii
yapmaya devam edecektir. .. )
yerlestirilmesi
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hedeflenmektedir.

STRATEJIK ALAN: KULTUR VE SANAT

Faa_hyet/ Faaliyet / Proje Tanimi Petforman.s Donemi Sor.“.m lu
Proje No: Gostergesi Birim
Ozel Kalem
Miid., Basin
Yay.Halkla
*Etkinlik sayisi Ilisk.Miid.,
*lce halkinin Temizlik
Cigli  Kiltir ve Bans %§0 katiliminin Isl.Miid.,
8.1.1.1. Festivali diizenlenmesine saglanmasi 201> Destek
. . *EtKinlik siiresi 2019 Hiz.Miid.,
devam edilecektir. « _ y
Memnuniyet Saghk
oraninin  %80leri Isl.Miid.,
bulmasi Zabita Miid.
ve Kiiltiir ve
Sosyal
Isl.Miid.
Iicemizde yasayan maddi
durumu yeterli olmayan BasinYayin
vatandaslarimizin,  engelli Halkla
vatandaslarimizin, *Yaz donemi 2015- Tiskiler
8.1.1.2. kadinlarimizin ve [boyunca en az 3 2019 Miidiirligii
cocuklarimizin bilin¢lenmesi | gezi diizenlenmesi ve Kiiltir ve
amaciyla Kkiiltiir ve deniz Sosyal isler
gezileri diizenlenmesi Midiirligii
L. .1*Yilda bir Kkere|2015- Lt . ve
8.1.1.3 Deve giiresi sevenleri | _ .. . Sosyal Isler
.. . . . diizenlenmesi 2019 vy e
dernegi ile birlikte Miidiirligii
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geleneksel deve giiresleri
diizenlenmesi
Iicemizdeki  ilkokul  ve
ortaokulda okuyan | *Ogreni .
e o . y N grel}lm Ozel Kalem
ogrencilerin genel | doneminde .
el 1 . e . Miid. ve

kiiltiirlerini arttirmak, | 6grencilere 2015-

8.1.1.4. . . > Basin Yaymn
yasadiginiz  ili tamitmak | yonelik yilda en az | 2019 ve Halkla
amaciyla miize, dogal yasam |iki  kere  gezi lisk Miid
parki ve tarihi yerlere gezi|diizenlenmesi . |
diizenlenmesi

STRATEJIK ALAN: SOSYAL BELEDIYECILIK

Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanim . . Donemi ..
Proje No: Gostergesi Birim
*Thtiyac
Fakir ve yardima muhtag |sahiplerinin
9111 vatandaslarimiz i¢in ayni ve |belirlenmesi 2015- Ozel Kalem
R nakdi yardimlarin yapilmasina | *Karsilanan | 2019 Miidiirligii
devam edilecektir muhtelif
ihtiyaclar
*Tespit edilen
Bak h il 1 ..
. 2.1 mma muhtag yaslzfrlmlz. yash sayisi/ay 2015- Ozel  Kalem
9.1.1.2. icin evde bakim hizmeti| *Hizmet e e
) ) . .. 12019 Miidiirligii
verilecektir. verilen Kkisi
sayisi/ay
*Hasta, yash
Hasta, yash ve yardl.n}a ve yardima Kiiltiir ve
9113 muhta¢ vatandaslarimiz icin | muhtac 2015- Sosval isler
o baslatilan “Evde temizlik | vatandaslarin | 2019 "y . ”“S
o . . - Miidiirligii
projesi” devam edecektir. tespiti ve
sayisl
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*Memnuniyet

oraninin %90
olmasi
*6 adet .
1kama 4 adet Fen Isteri
Iicemiz Balatcik Mahallesinde y Miid. Ve
.| kurutma 2015-
9.1.14. halk camasirhanesi |, | Emlak
iinitesinden 2017 . .
yapilacaktir. Istimlak
olusacak ve 50 Miidiirliizii
m? Alana -
sahip olmasi
Iicemizde bulunan her yastaki
dilencilerin sayisim azaltmak
icin korunmaya muhtac,
zihinsel engelli, madde
bagimhsi, sokakta yasayan ve|*Tespit edilen Ozel Kalem
9115 cahistirilan cocuklarin ve her | Kisi sayis1 2015- Miid. ve
T yasta magdur olan kadin ve|*Yerlestirilen |2019 Zabita
erkeklerin  tespit  edilerek | Kkisi sayis1 Miidiirligii
¢ocuk yuvasi, bakim ve sosyal
rehabilitasyon merkezine
yerlestirilmesi  icin  gerekli
calismalar yapilacaktir.
. *Proje ve
Ilcemiz  simirlarnt  icerisinde )
. . . . .. |uygulama
universitede okuyan dar gelirli | . .. .
e . ihalesinin 2016- Fen Isleri
9.1.16. ogrencilerin barinmasina ) .
- ) belirlenen 2019 Miid.
yonelik olarak yurt binasi ve dénemde
I bak i lacaktir.
yash bakimevi yapilacaktir tamamlanmasi
*Yilda bir
k iinnet B Y
Dar  gelirli  vatandaslarin “ere ) sunne Asi Layin ve
. soleni Halkla
c¢ocuklarinin saghkh ve 2015- s
9.L.L7. hijyenik ortamlarda siinnet yapiimas 2019 lliskiler ve
J,},, L *Siinnet Ozel Kalem
ettirilmesinin saglanmasi. .
yapilan cocuk Miid.
sayisr/yil
Psiko- 1 destek 1
sosyal destek amaciyla Basmn Yaym ve
vefat eden  vatandaslarin
. a4 . Halkla
yakinlarina ve yeni doganlara|*Ziyaret 2015- L,
91188 haliia iskilen|gareviileringe ey saysi/yil 2019 | iskiler  ve
ilski ileri 151/y1 ..
ivareti sa lmis v VR Ozel Kalem
zi i 1 1
YRS Mid.
9.1.1.9. ficemiz, Harmandali | *Tadilatin 2015- Fen Isleri
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Mahallesinde Belediyemize ait|belirlenen 2016 Miidiirliigii ve
ve eski Harmandahh sube |siirede Ozel Kalem
Miidiirliigii olarak kullamilan | tamamlanmasi Miidiirligii
hizmet  binasinda  tadilat | *Ihtiyac
yapilarak kres ve Kkadn |sahiplerinin
dayanisma merkezine | tespiti
doniistiiriilecektir
* P
11?3 ayas st Ozel Kalem
Ihtiyac sahiplerine sicak yemek sahiy Ig;rinin 2015- Miidiirliigii ve
9.1.1.10. yardim1 yapilmaya devam tes :?ti 2019 Kiiltiir ve
edilecektir N P . Sosyal  Isler
Memnuniyet o et
Miidiirlugii
orani
Ilgemizde ikamet 5 . )
cemizde i ‘an.le eden magd}lr: *ihtiyac Ozel  Kalem
veya ihtiyac sahibi . .. ot e
.. | sahiplerinin Miidiirligii ve
vatandaslarimizin  ekonomik . 2015- e
9.1.1.11. . . tespiti Kiiltiir ve
giderlerine katkida bulunmak . 2019 .
. *Memnuniyet Sosyal Isler
amaciyla Ekmek  Dagitim P,
L orani Miidiirlugii
projesi yapilmasi
coren” dar gt i IS
gore g . . |sahiplerinin | 2015- Ozel Kalem
9.1.1.12. cocuklarmna yonelik Ogrenci . . vy 1 e
) . . |belirlenmesi | 2019 Miidiirliigii
Kiyafeti  Yardimi  Projesi
yapilmasi

E?gj!;y;té: Faaliyet / Proje Tanim E;(::;:is Donemi S(I;?;imn:u
*Acilan  Kkurs
sayisl
*Yilda
ortalama 1000 Ozel Kalem
Cigli’li genclere giincel ve Kisinin 2015- Miid. ve
9.1.2.1. istihdama  yonelik  meslek | kurslara 2019 Kiiltiir _ve
edindirme kurslari acilacaktir. | katilminin Sosyal Isler
saglanmasi Miid.
*Kursu
tamamlayan
kursiyer sayisi
ficemizde yasayan hicbir gelir | *Yer Zabita
9122, kaynagi olmayan | tespitinin 2015- Miidiirligii,
kadinlarimizin, evlerinde kendi | yapilarak 2019 Basin Yaymn ve
imkanlar ile yaptiklar1 oya, haftada  1-2 Halkla
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patik, nakis, tarhana, eriste, | giin Iliskiler
recel v.b.iiriinlerini dogrudan | kadinlarimiza Miidiirliigii,
halka  satabilecekleri  bir|yonelik pazar Ozel Kalem
kadinlar pazari olusturulmasi | kurulmasi Miid.
Ozel Kalem
Miid. ve B
Kadinlarimiza saghk ve yasam | *En az yilda 1 Hd. ve Basin
. : 2015- Yayin ve
9.1.2.3. ko¢lugu yapilabilecek | kez  toplanti 2019 Halkla
toplantilar diizenlenmesi diizenlenmesi .
Hiskiler
Miidiirliigii

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanim

Performans
Gostergesi

Faaliyet/ Performans Sorumlu
. y Faaliyet / Proje Tanim . . Donemi ..
Proje No: Gostergesi Birim
Engelli Istihdamma destek | *Isbirligi
olmak amaciyla  projeler | yapilan
h311.1.'lanmas1 :fe 1lg:ede.k1_ ka_mu kuru.m sayis1 2015- Ozel  Kalem
9.1.3.1. ve oOzel sektor temsilcileriyle|*Proje sayisi R
. e e . . . 2019 Miidiirligi
isbirligi  yaparak istihdam | *Ise
olanag saglanmasi icin | yerlestirilen
calismalara yapilacaktir. kisi sayis1
Topl 1 *Ul
oplu tasima araglarim U asim Kiiltiir ve
kullanamayan  engelli ve | hizmetinden .
. R . . Sosyal Isler
kimsesiz  yashlara iicretsiz | yararlanacak |2015- . w
9.1.3.2. 5 . K . L. Miid.ve Ozel
ulasim hizmeti  verilmesi | olan Kisi sayis1 | 2019
. . Kalem
amaciyla Yash Servis Araci|*Memnuniyet v gy
.. Midiirligii
Projesi yapilmasi orani

Donemi

Sorumlu
Birim

9.14.1.

Eski belediye binamiz
icerisinde Belediye Dershanesi
yapilacaktir.

*Yilda
ortalama 400
ogrenciye kurs
verilmesi
*Smav basari
oraninin en az
%80 olmasi

2015-
2019

Ozel Kalem
Miidiirliigii
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Faa_hyet/ Faaliyet / Proje Tanim Petforman,s Donemi Sor_“_m lu

Proje No: Gostergesi Birim
Belediyemiz biinyesinde
kurulan Cigli Arama

9211 Kurtarma biriminde gorev :;z?:l 1 afet 2015- Ozel Kalem
alacaklarin egitimlerinin 2019 Miidiirliigii
yapilmasi, goreve hazir yapilmast
bulundurulmasi
; . . . .| *Yilda 2 kere(
Ilcemiz genelinde lise ve den s

0212 |okullarda temel afet bilingi| 1onem Ve 22015 Ozl Kalem
o .. X . Donem olmak | 2019 Miidiirligii
egitiminin verilmesi .

iizere)

9.2.13, AFA.D ile miisterek afet #yilda 1 defa 2015- (")z"el ) "Ififlem
tatbikat1 yapilmasi 2019 Miidiirliigii
Cigli Arama Kurtarma
ekibinin gorev alam | *Planlanan

9.0.14. genisletilerek, aralarindan | donemde 1|2015- Ozel Kalem
secilecek 4 Kisilik bir ekip ile defa egitimin|2019 Midiirligii
“Sualti  Arama  Kurtarma | alinmasi
Egitimi” ne katilmacaktir
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