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Baskanin Sunusu:

Krymetli Hemsehrilerim

5018 sayili “Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu” ile 2007 yilinda Resmi Gazetede yayinlanan
“Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi” dogrultusunda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
hedeflenmistir.

En anlagilabilir hali ile “Belediyemizin Stratejik Planinda belirlenen amaglara ulagmak adina ytiriitiilen
kurumsal galismalarin biitiinii” olan i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinmiz1 sistematik bir sekilde hayata
gecirmek amaciyla ¢alisiyoruz. Bu ¢aligmalar yiiriitiirken karsilagabilecegimiz riskleri belirlemek ve bu
risklerin hedeflerimizi etkilemesini engellemek adina énlemlerimizi alryoruz. I¢ kontrol sisteminin yasal
dayanaklari, standartlari, faydalari, kimlerin hangi yetki ve sorumluluklara sahip oldugunun yer aldig:
bu eylem plan1 bizim i¢in kanuni bir gereklili§in yani sira Cigli’ye hizmet felsefemizin beyani
nitelindedir.

Goreve geldigimiz 2019 yilindan bu yana Cigli’de ekonomik, kiiltiirel, turistik, sportif ve sosyal anlamda
gerceklestirdigimiz atilimin temelinde kurumsal birikimimiz ve bu planlara sadik kalarak uygulama
giiclinii bizlere veren siz degerli hemsehrilerimiz yer almaktadir.

Ciglimizin bugiinii ve yarinini sekillendirmek, geng nesillerimizin istikbalini garanti altina almak igin
onceki yillarda oldugu gibi 2023 yilinda da Cigli Belediyesi i¢ Kontrol Uyum Eylem Planin1 hazirlayan
ve uygulanmasi i¢in fedakarca gorev yapan yol arkadaslarimiza tesekkiir ediyorum.

Saygilarimla.

Selim Utku GUMRUKCU
Cigli Belediye Baskam
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|. GIRIS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile {ist yoneticilere idarelerin mali
yonetim ve i¢ kontrol sisteminin isleyisini gozetim ve izleme gorevi verilmis, bu hususlarda
Meclise karst hesap verme sorumlulugu yiiklenilmistir. Buna gore, list yoneticiler bu
sorumlulugun geregini etkin bir i¢ kontrol sistemi kurarak gerceklestirmek durumundadirlar.
5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile genel yonetim kapsamina dahil kamu
idarelerinde I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 hazirlamak zorunlu hale gelmistir. 5018 say1li Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ‘na gore iist yoneticiler, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu’nda 6ngoriilen mali yonetim ve kontrol sisteminin kurulmasi, isletilmesi
ve gozetilmesinden sorumludur. Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarmin  ve
biitcelerinin kalkinma planina, yillik programlara, idarenin stratejik plan ve performans
hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklar
altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini
saglamaktan, kaynaklarin kayip ve kotiiye kullaniminin 6nlenmesinden, mali yonetim ve
kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve 5018 sayili Kanunda belirtilen gérev
ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Belediye Meclislerine karsi sorumludurlar. Bu
sorumlulugun yerine getirilmesi amaciyla kamu i¢ kontrol standartlarina uyumu saglamak
iizere, I¢ Kontrol Eylem Uyum Plami ¢alismalar1 katilimecr bir ydntemle siirdiiriilmiis ve

tamamlanmustir.

I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 hazirlamanin amaci, idarelerde i¢ kontrol sisteminin
mevcut durumunun analizinin yapilarak eksikliklerin belirlenmesi ve belirli bir zaman ve plan

dahilinde eksikliklerin giderilerek i¢ kontrol sisteminin kurumsallasmasinin saglanmasidir.

Belediyemizin stratejik amag ve hedeflerine ulagsmasinda etkin bir i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi ve siirdiiriilmesi 6nem tagimaktadir. Bu kapsamda potansiyel risklerin belirlenmesi
ve bu risklere iliskin Onleyici kontrol faaliyetlerinin ortaya konulmasi kurumsal olarak
giiclenmemize ve gorev, yetki ve sorumluluk alanimizdaki hizmetlerin daha etkin, verimli ve

kaliteli bir sekilde yiiriitiilmesine katki saglayacaktir.
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II. iC KONTROL MEVZUATI

I¢ kontrol sistemi kurulmasinin yasal dayanag 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’dur. Kanun’un 55 inci maddesinde i¢ kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yoOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini
saglamak tlizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi

kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii olarak tanimlanmistir.

5018 Sayili Kanunla Maliye Bakanligi’na i¢ kontrol sistemine iliskin konularda yasal
diizenleme yapma yetkisi verilmistir. Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan i¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar 31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. Miikerrer) sayili Resmi

Gazete’ de 01.01.2006 tarihinden itibaren yiiriirliige girmek iizere yayimlanmistir.

I¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 5’inci maddesinde, i¢ kontrol
standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi cergevesinde Maliye Bakanligi tarafindan
belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin, mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu
standartlara uymak ve geregini yerine getirmekle yiikiimlii bulundugu, ayrica kanuna ve i¢
kontrol standartlarina aykir1 olmamak kosuluyla, idarelerce gorev alanlar1 ¢ergevesinde her

tiirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Maliye Bakanligi’nca hazirlanan ve 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’
de yayimlanan, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 18 standart ve bu standartlar

icin gerekli 79 genel sart belirlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarmim uygulanmasi konusunda kamu idarelerine Yol
gostermek amaciyla, i¢ kontrol bilesenleri gercevesinde hazirlanan ve uygulama adimlar ile

orneklerini igeren Kamu I¢ Kontrol Rehberi 10.02.2014 tarihinde yayimlanmistir.

Belediyemiz I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani, yukarida sayilan yasal

diizenlemeler ve kurumsal gereksinimlerimiz dikkate alinarak hazirlanmistir.
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I11. iC KONTROL KAVRAMI

Klasik kamu yonetimi anlayisinda kontrol kavrami; merkezi yonetimin sorumlulugunda
olan iglem ve girdi odakli, islemi dogrulama amagli, tespit edici, yargilayici iken yeni kamu
yonetimi anlayisinda; idarelerin kendisi tarafindan olusturulan, sisteme giivence verme amagli,
¢1kt1 ve sonug odakli, dnleyici kontroller sekline déniismiistiir. I¢ kontrolii ise iist yoneticilerle
birlikte diger yoneticilerin kurumlarina hakim olmas1 ve amag, hedef, siireg, karar, islem, risk

vb. konularda etkinligin saglanmasi seklinde ifade etmek dogru olacaktir.

I¢ kontrol sadece bir dokiimantasyon ve kalite islemi veya sadece mali siiregleri
kapsayan kavram degildir. I¢ kontrol, dokiimantasyonun ¢ok daha &tesinde devamli takip

edilmesi ve gelistirilmesi gereken kontroller biitlintidiir.

Maliye Bakanlig’inca hazirlanan diizenlemelerde i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlarinin

tanimi ve 6zellikleri agagida gosterilmistir.

111.1. i¢c Kontrol

I¢ kontrol, idarenin amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak  tutulmasini, mali  bilgi  ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iretilmesini  saglamak tizere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve

diger kontroller biitlintidiir.

111.2. i¢ Kontroliin Ozellikleri

a) I¢ kontrol faaliyetleri, siirekli ve sistematik bir sekilde ve idarenin ydnetim
sorumlulugu cercevesinde ylriitiiliir.

b) i¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

d) Ic kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

e) Ickontrol sistemi y1lda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken dnlemler

belirlenir.
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f) Ic kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik, ekonomiklik, etkinlik ve etkililik gibi 1yi mali yonetim ilkeleri esas

alinir.

111.3. ic Denetim

I¢ denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek
ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel gilivence saglama ve danigmanlik
faaliyetidir. Bu faaliyet, idarelerin yonetim ve kontrol yapilart ile mali islemlerinin risk
yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve elestirmek yoniinde
sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gérmiis standartlara uygun olarak

gerceklestirilir.

I¢ denetim faaliyeti harcama sonrasi islemler iizerinde gerceklesir. I¢c denetciler harcama

stirecinde yer alamazlar. Hem uygulayan hem denetleyen olmazlar.

24.12.2005 tarih ve 26033 say1l1 Resmi Gazete’ de yayimlanan 5436 sayil1 “Kamu Mali

Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun” un 16 nc1 maddesinin 9 uncu fikrasinda;

“...Mahalli idarelerin i¢ denetci kadrolari I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun karart

ve Icisleri Bakanligimin teklifi iizerine Bakanlar Kurulu Karari ile ihdas edilir. Ihdas edilen bu

kadrolar ilgili mahalli idarenin norm kadrosuna dahil edilmis sayilir.” hiikmii yer almaktadir.

Yapilan diizenlemelerde Belediyemize i¢ denetci kadrosu verilmemistir.
111.4. I¢c Denetimin Ozellikleri

a) Ic denetim, sertifikali i¢ denetciler tarafindan gerceklestirilir.

b) I¢ denetim, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun (IDKK) koordinasyon ve
rehberliginde Kurul tarafindan belirlenen genel kabul gormiis standartlara gore
gerceklestirilir.

c¢) I¢ denetim, i¢c denetim birimi tarafindan yapilan risk odakli denetim plan ve
programlari esas alinarak yapilir.

d) I¢ denetim sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla gerceklestirilir.
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e) lI¢ denetim faaliyeti bagimsiz olarak yerine getirilir. Denetimin planlanmasi ve
programlanmasi, uygulanmasi ve raporlanmasi her tiirlii miidahaleden uzak ve
serbestce i¢c denetim birimi bagskanlig1 ve i¢ denetgiler tarafindan gerceklestirilir.

f) Ic denetim, mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

Yukaridaki tanim ve &zellikler kapsaminda en genel anlamda i¢ kontrol, kurumda
varliklar1 korumak, muhasebe verilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini kontrol etmek,
islemlerin etkinligini artirmak ve gerekli yonetim politikalarina baglilig1 tesvik etmek amaciyla

benimsenen koordine yontemlerin tamamini igerir. Bu tanima gore, bir sistem veya siirecin;

= Belirlenen misyonu yerine getirdigi,

* Dogru ve glivenilir veriler tirettigi,

» Yirtirlikteki yasalar ve kurumsal politikalar ile uyumlu oldugu,

= Kaynaklarin ekonomik ve etkili kullanimin1 sagladigi,

» Varliklarin olmasi gerektigi sekilde muhafaza edilmesini sagladigi Siirece iyi bir

i¢ kontrol sistemine sahip oldugu sdylenebilir.

Kurumun biitiin calisanlar1 kendi faaliyet alanlarindaki i¢ kontrollerden ve bu i¢

kontrollerin islerliginden sorumludur.
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IV. iC KONTROLDE SORUMLULUK

I¢c kontrolde sorumluluk yetki ve sorumluluk kullanan ve is goren biitiin calisanlar:
kapsar. Bir sekilde mali veya mali olmayan islemlerin yerine getirilmesi siirecine katilan herkes
yaptig1 isle sinirlt olmak iizere i¢ kontrol sisteminde yer alacaktir. Bu siirecte {ist yonetici,

harcama yetkilisi, muhasebe yetkilisi, ger¢ceklestirme gorevlileri, i¢ denetgiler yer almaktadir.

IV.1. Ust Yonetici

Ust yonetici, belediyelerde Belediye Baskanidir.

Ust yénetici olarak Belediye Baskani, Belediyede mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata
aykirn faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yOnetim anlayisiyla uygun bir calisma

ortaminin Ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ergevesinde sorumludur.

Ust yonetici olarak Belediye Baskani, i¢ kontrol siirecinden elde ettigi bilgilerle

kaynaklarin verimli kullanimina iliskin tedbirleri alir ve uygulamayn izler.

1VV.2. Harcama Yetkilisi

Harcama yetkilisi, idaremizde kurum biit¢esiyle O6denek tahsis edilen birimlerin
yoneticisidir. Bu kapsamda her miidiirliik ayr1 birer harcama birimi, bu birimlerin miidiirleri de
harcama yetkilisidir. Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde i¢ kontrol

sisteminin igleyisinden sorumludur.

Harcama yetkilileri, mesleki degerlere ve diiriist yoOnetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykir
faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve

saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢cergevesinde sorumludurlar.

Biitge ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaclara, iyi mali
yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini

iceren i¢ kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve birim faaliyet raporlarina ekler.
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IV.3. I¢ denetci

Daha once de belirtildigi iizere Belediyemize i¢ denetci kadrosu tahsis edilmemistir.
Ancak i¢ kontrol siirecine iliskin yonetsel yapinin iyi anlagilabilmesi i¢in burada i¢ denetgilerin

rol ve sorumluluklarina da yer verilmistir.

I¢ denetci; nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol
yapilarini, kaynaklarin verimli, etkin ve ekonomik kullanilip kullanilmadigin1 degerlendirir,
harcama sonrasi yasal uygunluk denetimi yapar, idarenin mali iglemlere iligkin tasarruflarinin
plan, program ve politikalara uygunlugunu denetler, iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunur,
sorusturma agilmasini gerektirecek bir duruma rastladiginda denetim birimi araciligiyla iist

yOneticiye bilgi verir.

I¢ denetci, raporunu, idarenin goriisleri ve cevaplariyla birlikte, rapor ozetini de
ekleyerek iist yoneticiye sunar. Raporlar iist yonetici tarafindan degerlendirildikten sonra geregi

icin ilgili birimler ve Strateji Gelistirme Midiirliigii’ne verilir.

IV.4. Strateji Gelistirme Miidiirii

Strateji Gelistirme Miidiirii, yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve
verimliligini artirmak i¢in gerekli caligmalart yapar ve on mali kontrol faaliyetinin
yuriitiilmesini saglar. Ayrica, idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger
mevzuata uygun olarak yiiriitiildigiini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve
gerekli tedbirlerin alinmasi igin diisiince ve Onerilerinin zamaninda (st ydneticiye

raporlandigini igeren birim yoneticisi beyanini diizenleyerek idare faaliyet raporuna ekler.
Strateji Gelistirme Miudiiri;

a) Birimi yonetir, yeterli say1 ve nitelikte personel istihdamini, personelin egitimini ve
yetistirilmelerini saglayacak ¢alismalar yapar,

b) Birimin gorev dagilimini yaparak hizmetlerin etkili, siiratli ve verimli bir sekilde
sunulmasini saglar,

¢) I¢ kontrol alaninda iist yonetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma ve

bilgilendirme faaliyetini yiriitiir,

10



IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 2023-2024

(1 "
‘w. ‘0

CiGLI
BELEDIYESI

d) I¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasini saglayacak
diizenlemeleri hazirlar ve {ist yoneticinin onayina sunar,
e) Mali hizmetlerin saydam, planli, idarenin amaglarina ve mevzuata uygun bir sekilde

yiriitiilmesi i¢in gerekli 6nlemleri alir.

1VV.5. Muhasebe Yetkilisi

5018 sayil1 Kanunda muhasebe hizmeti, gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak
sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edilen degerler ile emanetlerin alinmasi,
saklanmasi, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin
yapilmasi ve raporlanmasi islemleri; bu islemleri yiiriitenler de muhasebe yetkilisi olarak

tanimlanmuistir.

Muhasebe yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin

usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

IV.6. Ger¢eklestirme Gorevlileri

Gergeklestirme gorevlileri, harcama talimati {izerine; isin yaptirilmasi, mal veya
hizmetin alinmasi, teslimalmaya iligkin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve 6deme i¢in
gerekli belgelerin hazirlanmasi gorevlerini yiiriitiir. Gergeklestirme gorevlileri, 5018 sayili

Kanun ¢er¢evesinde yapmalar1 gereken is ve islemlerden sorumludur.
Yukarida anlatilanlar1 6zetleyecek olursak;

Ust yonetici (Belediye Baskam), Belediye’de mali yonetim ve kontrol sisteminin
kurulmasi, yiriitilmesi ve gozetilmesinden sorumlu olup, i¢ kontrol sistemine iliskin

sorumluluklarint harcama yetkilileri ve mali hizmetler birimi araciligiyla yerine getirmekten,

Harcama yetkilileri olarak birim miidiirleri gérev ve yetki alanlar ¢ergevesinde, i¢

kontroliin isleyisinden,
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Muhasebe yetkilisi, 5018 sayili Kanundaki tanim kapsaminda Belediyenin biitiin deger

ifade eden varliklarini usuliine uygun sekilde muhasebelestirilmesi ve raporlamasindan,

Gerceklestirme gorevlileri kendilerine verilen gorevleri ilgili yasal diizenlemeler ile
Belediyenin vizyon ve misyonu, Stratejik Planindaki amag ve hedeflere uygun olarak yerine

getirilmesinden,

Strateji Gelistirme Miidiirii; yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve
verimliligini arttirmak ic¢in gerekli caligmalart yapmak ve on mali kontrol faaliyetinin

yiiriitiilmesini saglamaktan sorumludurlar.

12
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V.IC KONTROL VE iC DENETIM FARKI

Yukarida ifade edildigi gibi Belediyemize i¢ denet¢i kadrosu tahsis edilmemistir. Ancak
i¢ kontrol sisteminin biitlinliyle anlasilabilmesi i¢in bu boliimde kisaca i¢ kontrol ve i¢ denetim

kavramlar arasindaki ayrima deginilecektir.

Aralarinda gii¢lii ve karsilikli bir iligki bulunmasina ragmen, i¢ kontrol ve i¢ denetim
farkli iki kavramdir. idarelerin amaglarina ulasmasinda, faaliyetlerinin daha etkin ve verimli
olarak yerine getirilmesinde, kamuya sunulan finansal raporlarin giivenilirliginde i¢ kontroliin
ve bu anlamda bir pargasi olan i¢ denetimin 6nemi, artik herkes tarafindan kabul edilen bir

gercektir.

I¢ kontrol sisteminin etkinligi, i¢ denetciler tarafindan denetlenmek durumundadir. I¢

denetcilerin temel gorevlerinden bir tanesi i¢ kontrol sisteminin etkinligidir.

I¢ kontrol, olas: risklerin etkisinin azaltilmasi i¢in gerekli kontrol sistemlerinin ve
yontemlerin olusturulmasi ve uygulanmasidir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, bu

sistemin gerektigi sekilde isletilmesi ve izlenmesi, yonetimin sorumlulugundadir.

I¢ denetim ise, i¢ kontroliin 5nemli fakat farkli bir boyutudur. Yéneticiler i¢ kontrollerin
niteligi hakkindaki bilgiyi, i¢ kontrol yapisinin bir pargast olarak olusturulan i¢ denetim
biriminin raporlarindan elde ederler. I¢ denetim birimleri, idarelerde kurulu i¢ kontrol
sistemlerinin geregi gibi calisip ¢alismadigi konusunu inceleyerek, iist yonetime rapor verir.
Baska bir ifadeyle i¢ denetim birimleri, i¢ kontrollerle ilgili olarak yonetime bilgiler saglar,
degerlendirmeler yapar ve tekliflerde bulunur. I¢ denetim faaliyeti, kontrollerin etkinlik ve
verimliliklerini degerlendirmek ve siirekli gelisimi tesvik etmek suretiyle kurumun etkin

kontrollere sahip olmasina yardime1 olmaktadir.

I¢ denetimin yam1 sira dis denetgiler (Sayistay Denetcileri) de denetim yapilan idarede
i¢ kontrol sisteminin makul giivenceler verip vermedigini denetlemek ve denetim sonuglarini
raporlamak zorundadir. I¢ kontrol sisteminin denetimi, diizenlilik denetiminin &nemli bir

boliimiinii olusturmaktadir.

13
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V1. IC KONTROL VE iC DENETIMIN BIiLESENLERI
V1.1. I¢c Kontroliin Bilesenleri

a) Kontrol ortami: Idarenin yonetici ve ¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamalari, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmalar esastir. Performans
esasli yonetim anlayisi ¢cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek
bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin ~ degerlendirilmesi saglanir.
Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde
belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate almarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasilmasini
engelleyecek i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

¢) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti
belirlenir ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiya¢ duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri
bir sekilde ve siirede iletilir.

e) Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve

degerlendirilir.
V1.2. i¢ Denetimin Bilesenleri

a) Kontrol siireclerini degerlendirmek: Idarenin amaclarina ulasilmasini saglayacak
uygun bir i¢ kontrol yapisinin olusturulmasi ve stirdiiriilmesi i¢in degerlendirmeler yapmak ve

Onerilerde bulunmak.

b) Yonetim siireclerini degerlendirmek: Idarenin hesap verme sorumlulugunu
giiclendirmek amaciyla, kurumsal yapinin ve yonetim siireglerinin etkililigini degerlendirmek

ve Onerilerde bulunmak.

c) Risk yonetim siireclerini degerlendirmek: Idarenin, hedeflerine ulasmasini
engelleyecek riskleri belirlemek, analiz etmek, siniflandirmak ve alinmasi gereken 6nlemleri

tespit etmek, uygulama ve izleme kapasitesini degerlendirmek ve 6nerilerde bulunmak.
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VII. iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI CERCEVESI

I¢ kontrol eylem uyum plani; 1-Kontrol ortami, 2- Risk Degerlendirme, 3-Kontrol
faaliyetleri, 4-Bilgi ve iletisim ve 5- Izleme ana basliklar altinda yer alan toplam 79 standarttan
olusmaktadir. idaremizin bu baghklar altinda yer alan standartlarla ilgili olarak mevcut
durumun analizini yaparak ongoériilen eylemin, bu eylemden sorumlu birimin, varsa isbirligi
yapilacak birimlerin belirlenmesi gerekmektedir. Bundan sonra eylemden beklenen ¢iktinin ne

oldugunun ve eylemenin ne zaman tamamlanacagi planlanmalidir.

I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 kapsaminda yer alan standartlar ve bunlara iliskin sartlar

asagida 6zet halde toplu olarak gosterilmistir.

VI1I.1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami, bir islem grubuna 6zgii kontrol politikalar1 ve prosediirlerinin etkinligini
belirlemede, arttirmada veya azaltmada etkili olan tiim faktorlerdir. lyi bir kontrol ortamu, yazili
kontrol prosediirlerini tamamlar nitelikte olmalidir. Fakat yine de kuvvetli bir i¢ kontrol ortami1

tiim i¢ kontrol sisteminin etkinligini saglamada tek basina etkili olamaz.

Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢erceve olup,
kisisel ve mesleki diiriistliilk, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole ydnelik
destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar1 politikalar1 ve

uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlar1 kapsar.

Standart: 1. Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin

personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

1.1. I¢ kontrol sistemi ve isleyisi, yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

1.2. Idarenin y®éneticileri, i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele Ornek
olmalidirlar.

1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

1.4. Faaliyetlerde diirtistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.
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1.5
1.6
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. Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

. Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile

birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve

idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

. Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan

benimsenmesi saglanmalidir.

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt birimlerince
yiirlitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

Idare birimlerinde, personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarint kapsayan gorev dagilim g¢izelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel gorev
dagilim belirlenmelidir.

Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapis1, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gérevlere iliskin prosediirleri
belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar

olusturmalidir.

Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve

gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine

yonelik onlemler almalidir.

3.1

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

. Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya

yonelik olmalidir.
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3.2.

3.3.
3.4.

3.5.
3.6.

3.7.

3.8.
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Idarenin y&netici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev i¢in en uygun personel se¢ilmelidir.
Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel performansi goz 6niinde bulundurulmalidir.

Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyac1 belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim
faaliyetleri her y1l planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.
Personelin yeterliligi ve performansi, bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir
kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglar1 personel ile goriistilmelidir.
Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansin1 gelistirmeye yonelik dnlemler alinmali, yiiksek performans gdsteren
personel icin ddiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

Personel istthdami, yer degistirme, iist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar

yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

Standart: 4. Yetki Devri: Idarelerde, yetkiler ve yetki devrinin sinirlar1 agikca

belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak

yetki devri yapilmalhdir.

4.1.
4.2.

4.3.
44.

4.5.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

Is akas siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.
Yetki devirleri, {ist yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ergevesinde devredilen
yetkinin smirlarim1  gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

Yetki devredilen personel, gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki

devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.
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VI11.2. Risk Degerlendirmesi

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin

tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli dnlemlerin belirlenmesi siirecidir.

Standart: 5. Planlama ve Programlama: idareler faaliyetlerini, amag, hedef ve

gostergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklari kaynaklari igeren plan ve

programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu

saglamalidir.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

. Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve 6lciilebilir hedefler

saptamak, performanslarim1 dlgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi hazirlamalidir.
Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

Yoneticiler, gorev alanlar1 g¢ercevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, dl¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli

olmalidir.

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde

analizler yaparak ama¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri

tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak dnlemleri belirlemelidir.

6.1.
6.2.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

Idareler, her y1l sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine ydnelik riskleri belirlemelidir.
Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz

edilmelidir.
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6.3. Risklere kars1 alinacak dnlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

VI11.3. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen

riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Standart:7. Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulagmay1
amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve

uygulamalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

7.1. Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gbzden
gecirme, Ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama,
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.)
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

7.2. Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamalidir.

7.3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini
kapsamalidir.

7.4. Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayr asmamalidir.

Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile
mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iligskin diizenlemeleri

hazirlamali, glincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

8.1. idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler
belirlemelidir.

8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baglamasi,
uygulanmasi ve sonuclandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, gilincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel

tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.
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Standart: 9. Gorevler ayrihgi: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizlik ve yolsuzluk
risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi,

kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

9.1. Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

9.2. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadig1 idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmal1 ve gerekli 6nlemleri

almalidir.

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere

uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

10.1.Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli
kontrolleri yapmalidir.
10.2. Y 6neticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin

giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya

yonelik gerekli 6nlemleri almalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

11.1. Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir.

11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmelidir.

11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de
iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi yonetici

tarafindan saglanmalidir.
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Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve

giivenilirligini saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

12.1. Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili
olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin Onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

12.3. Idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

VI1.4. Bilgi ve Iletisim

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek

bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Standart: 13. Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢aliganlarmin performansinin
izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip

olmalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

13.1. Idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli
bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

13.2. Y oneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda ulagabilmelidir.

13.3. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanighi ve anlasilabilir olmalidir.

13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile
kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erigebilmelidir.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari

tiretebilecek ve analiz yapma imkan1 sunacak sekilde tasarlanmalidir.
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13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglart ¢er¢evesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.
13.7. Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, &neri ve

sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.

Standart: 14. Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari,

saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

14.1. Idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve
performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.
14.2. Idareler, biitgelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iligkin

beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna ac¢iklamalidir.

14.3. Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.
14.4. Faaliyetlerin gézetimi amaciyla idare i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili

olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi

gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak
dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir

sisteme sahip olmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak
ile idare ic1 haberlesmeyi kapsamalidir.
15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel

tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin glivenligini ve korunmasini
saglamalidir.
15.4. Kay1t ve dosyalama sistemi, belirlenmis standartlara uygun olmalidir.
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15.5. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
siniflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.
15.6. Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de

kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi

olusturulmalidir.

Standart: 16. Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini saglayacak yontemler

olusturmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

16.1. Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.
16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli

incelemeyi yapmalidir.
16.3. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimci bir

muamele yapilmamalidir.

VI1.5. izleme

Izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme

faaliyetlerini kapsar.

Standart: 17. ¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini y1lda en az

bir kez degerlendirmelidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

17.1. I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

17.2. Ic kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol ydntemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem
belirlenmelidir.

17.3. I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi1 saglanmalidur.
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17.4. Ic kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinmalidir.

17.5. Ic kontroliin degerlendirilmesi sonucunda almmasi gereken Onlemler

belirlenmeli ve bir eylem plani ¢er¢evesinde uygulanmalidir.

Standart: 18. I¢ denetim: Idareler, fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim

faaliyetini saglamalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

18.1. I¢ denetim faaliyeti, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.
18.2. I¢ denetim sonucunda; idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen dnlemleri iceren

eylem plan1 hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

Yukarida 6zetlenen i¢ Kontrol Uyum Eylem Planina iliskin standartlar ile bunlar:
karsilayacak sartlar kurumumuza iliskin olarak degerlendirilmis ve degerlendirme sonuglar ile
ongoriilen eylemler ve tamamlanma siireleri i¢ Kontrol Uyum Eylem Plam1 Tablosunda

Ozetlenmistir.

VIII. MEVCUT DURUM ANALIZi VE HAZIRLIK SURECI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile yerel yonetimlere getirilen
yukiimliiliiklerin basinda kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi kapsaminda
etkin igleyen bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi gelmektedir. Bu kapsamda idarenin i¢ kontrol
sistemini, ¢ikarilan yasal diizenlemeler ¢ercevesinde olusturmasi ve uygulamasi temel bir yasal

yiikiimliiliiglin yerine getirilmesi agisindan énemlidir.

I¢ Kontrol Uyum Eylem Planmin hazirlanmasinda ilgili yasal diizenlemeler, ilke ve
standartlar, kurumsal kapasitemiz, mali imkanlarimiz ve Onceliklerimiz dikkate alinarak
hazirlanmistir. Bu kapsamda yiiriitiilen ve mevcut Durum Analizini de igeren “I¢ Kontrol Uyum

Eylem Plan1” hazirlanmasi asagida gosterilen asamalarda yuriitiilmiistiir.
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1. Strateji Gelistirme Miidiirligi’niin 19.12.2022 tarih ve 557 sayili yazilar ile
Baskanlik Makamindan I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani1 hazirlama ¢alismalarma

baslamak ve ekip olusturmak i¢in Olur alinmustir.

2. 1¢ kontrol calismalarina, bir baslangic toplantisi, ¢alisma grubu olusturulmasi ve bir

yol haritas1 yapilarak baglanmistir

3. I¢ Kontrol sisteminin gereklerinin ne dlgiide karsilamip karsilanmadigi ile ilgili bir
mevcut durum analizi yapilmak amaciyla yoneticiler ile gorlisiilmiis ve goriisme sonuglari i¢
kontrol eylem plan1 hazirlama grubu tarafindan degerlendirilerek, mevcut durum analiz

yapilmis ve i¢ Kontrol Uyum Eylem Planima dahil edilmistir.

S6z konusu ¢alisma ile birlikte ic Kontrol Uyum Eylem Plan1 hazirlama ekibi, Strateji
Gelistirme Miidiirliigii, Bilgi Islem Miidiirliigii, Mali Hizmetler Miidiirliigii ve Idare Risk
Koordinatoriimiiz ile diizenlenen i¢ kontrol hazirlik toplantilarinda genel sartlar karsisinda

Belediyemizin durumu degerlendirilmistir.

Biitiin bu degerlendirmeler dikkate alinarak, hazirlama grubu tarafindan eylem plani

formunun mevcut durum basgliginda yer alan agiklamalarina son sekil verilmistir.

4. i¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu ile yapilan galismalarin sonuglari ve
goriismelerden saglanan bulgulart ile i¢ Kontrole iliskin diizenlemeler ve iyi uygulama
ornekleri dikkate alinarak i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin hazirlanmasi ve yonetime teslim

edilmesi bu ¢aligmayla saglanmigtir.
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IX.iC KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI TABLOSU

Sorumlu
. Eylem s ST
Standart Kamu I¢ Kontrol P Birim veya Isbirligi Tamamlanma
Kodu Standardi ve Genel Sarti S L }I<\lood DI T BTNCE oy S5 Cahisma grubu| Yapilacak Birim SLOPEDIG Tarihi Agiklama
iiyeleri
Kontrol Ortam Standartlar:
KOS 1 Etik Degerler ve Diiriistliik Personel davramislarimi belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidur.
I¢ kontrol sisteminin
sahiplenilmesi igin iist ySnetim . Genelge, web
bilgilendirilecektir. Ig Kontrol Strateji Insar} .K.aynaklarl sitesi dyyumlarl, Haziran 2023
111 Uyum Eylem Plani tiim Gelisti ve Egitim kurum igi
o birimlerdeki personele ve Mz(lfuﬁleu Miidiirlig, elektronik iletisim, slc()néma
. . L yoneticilere duyurularak & Bilgi Islem Mdr. | Toplanti adar
i¢ kontrol sistemi ve Ie ko'?tr.ol sistemi V‘;' 151@%’15(11 S‘i‘hiplenilm?lSi ve S]?mmlumklarm diizenlenmesi
isleyisi, yonetici ve personel yonetici ve persone tarafindan alinmasi saglanacaktir.
KOS1.1 tarafindan sahiolenilmeli ve yiizeysel olarak bilinmekte olup . . - 1ial
desteklenmelidri)r kurumsal diizeyde sahiplenmesi ve 112 Ca;;fn? ar(;r.mz. IIEKolnt’ro Izle(:ime Strateji Bilei fslem Md i¢ Kontrol izleme Vilda bir def
. desteklenmesi meveut degildir. g, ve Yonlendirme Kurulw'na yilda | g o . ilgi Islem Mdr. Raporu 1lda bir defa
bir defa rapor halinde sunulacaktir.
I¢ Kontrol Sisteminin isleyisini
ayrintih degerlendirmek igin Strateii . ileili rapor ve Ekim 2023
113 olusturulan formlar Midiirliikler > Bilgi Islem Mdr. Etl rap (Her y1l aym
. . . Gelistirme Mdr. ciktilar .
tarafindan I¢ Kontrol Sistemi tarih)
doldurulacaktir
Idarenin yéneticileri, I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani ve Haziran
i¢ kontrol sisteminin I¢ kontrol sistemi ve isleyisi I¢ Kontrol Sistemi ile ilgili Strateji I(())g;??n zaélzg
KOS 1.2 uygulanmasinda konusunda bilgi ve uygulama 1.2.1 |idarenin yoneticilerine Geligtirme Insan Kay. >
"~ RO o e e e uygulama ilke sonuna
personele 6rnek eksikleri bulunmaktadir. bilgilendirme toplantis1 yapilarak  Miudiirliga .
RIS ve politikalar1 kadar
olmalidirlar. uygulama birligi saglanacaktir.
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Standart
Kodu

KOS 1.3

KOS 1.4

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 2023-2024

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel Sarti S L

Etik Komisyonu kurulmus ve
“Kamu Gorevlileri Etik
S6zlesmesi”tim Kamu
personellerine imzalatilmistir. Etik
kurallara uyulmakla beraber
egitimlerle farkindalik
arttirilmalidir.

Etik kurallar bilinmeli ve
tiim faaliyetlerde bu
kurallara uyulmalidir.

Stratejik Plan, performans
programi, faaliyet raporlart ve
diger raporlar mevzuata uygun
olarak hazirlanarak kurumsal
web sitesi tizerinden
kamuoyuna duyurulmaktadir.
Bilgi Edinme Kanunu
kapsaminda talep edilen bilgi
ve belgelere erisim
saglanmaktadir. Elektronik

Faaliyetlerde diiriistliik,
saydamlik ve hesap
verebilirlik saglanmalidir.

Evlem Sorumlu )
lzod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sl V] Isbirligi Cikti/ Sonu VLT It Aciklama
No g y yaky Calisma grubu| Yapilacak Birim ¢ Tarihi ¢
iiyeleri
Kamu Gorevlileri Etik oYlimturulan
Soézlesmesinin yeniden insan Etili
hazirlanmasi, imzalamamig i Kaynaklari ve | Fukuk isleri Sozlesmesi, Haziran 2923
1.3.1 |personel bulunup bulunmadig1 Esitim Mdr imza Karsiligt (yilda bir
tespit edilerek tiim personelin £ ' etik kura?lar% defa)
sozlesmeyi imzalamasi Mdr. verilen
saglanacaktir. personel sayisi
. I Toplant1 Aralik 2023
Etik kurallar1 ve uyumuna iligkin Strateji ) tu tg nak ve sonuna kadar
1.3.2 |6 aylik periyotlarda degerlendirme Gelistirme Mdr Etik Kurul sonug her yil iki defa
toplantilari yapilacaktir ¥ ' raporu
Belediye Idari Bina ve Hizmet
Birimlerimizden veya vatandastan insan Ozel Kalem Mdr.
ge.l.ennsl.lfiviyet/taleplerl Insan Kay. Kaynaklart ve |Yazi Isleri Mdr. |Etik Kurul Aralik 2023
1.3.3 Miidiirliigiinde toplanarak Etik Esitim Mdr > Raporu sonuna kadar
Kurula bilgi verilmesi, kurul Eﬁk Kurul Strateji (y1lda bir
tarafindan siirekli kontroliin Gelistirme Mdr. defa)
yapilmasi saglanacaktir.
Etik Kurul
Etik Kurallar ile ilgili [nsan Kaynaklari | Raporu,
134 farkindalik,SMS bilgilendirmesi ve Etik Kurul ve Egitim Mdr. |SMS sayisi, Haziran 2023
egitici egitimleri diizenlenecektir. Strateji Egitim
Geligtirme Mdr. |Say1st
Kaynak yonetimi ve hizmet
sunumunda tarafsiz olmak, birlikte
yonetim modelleri olusturmak, -
salygam, acik, h'es'ap.verll?blllr ve Stra'tejll Mali Hizmetler |flgil Aralik 2023
141 diiriist olmak gibi etik degerlerin  Gelistirme Mdr Mdr. raporlar ve (her yil aynt
o tanimlanmasi ve uygulanmast Bilgi Islem g:llF()tllarl ta)ll’ih)y

kurumumuz {ist yonetimi, yonetim Mdr.
kadrosunda ¢alisanlar ve tim
personelimiz tarafindan

6nemsenmesi saglanacaktir.
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SIEMEEL Kamu i¢ Kontrol Mevcut Durum Elﬁf? Ongoriilen Eylem veya Eylemler BSit(’)i:;"\r/](i;a Isbirligi Ciktr/ Sonu VBT (I Aciklama
Kodu Standardi ve Genel Sarti No g y yaty Cahisma grubu| Yapilacak Birim § Tarihi ¢
iiyeleri
Belge Yonetim sistemi ile e
belgeler elektronik ortamda 142 iaydiﬂikh? fsa.p v ecrlﬂeblhﬁhk Ve Strateji Ozel Kalem Md Egitim Aralik 2023
f;ftilmilited ve tiim kayitlari o s;gasnacalitlre e duyuruimast Gelistirme Mdr zel dlem AL materyalleri rait
ulmaktadir. :
Personel Memnuniyet Anketi i
. . nsan
yapilarak hizmet sunumundaki X " Strateji Anket Aralik 2023
. 1.5.1 |adil ve esit davranimina iliskin ayr}a.l lar e deserlendi her vil avni
Idaremizde personel ve hizmet geri bildirim alinmast ve Egitim Gelistirme Mdr. ] ;pggrruen frme ( ta};ih)y
sundugumuz tiim 51 K Midiirligi
vatandaslarimza, adil ve esit saglanacaktir
. artlarda yaklasarak hizmet ; ;
Idarenin personeline ve \slerilmeyg devasm edilmektedir Vatandas Memnuniyet Anketi | i Anket Aralik 2023
- ; . : yapilarak hizmetsunumundaki adil Ozel Kalem Strateji . .
KOS 1.5  hizmet verilenlere adil 1.5.2 ) e - degerlendirme (her y1l ayni
. ve esit davranima iligkin geri Mdr. Geligtirme Mdr. g tarin
ve esit davranilmalidir. . o . oY 2 raporu arih)
Hizmet sunumuna iliskin gerekli bildirim alinmasi saglanacaktir.
belge, sart ve siireglerin . .
duyurulmast calismalart Vgtandasa sunula}n 131zmetler igin _
tamamlanmamustir. Hizmet Envanteri giincellenecek, Strateii Bilei isl Hizmet Aralik 2023
1.5.3 |hizmet sunumuna iligkin gerekli Geli tj' ! Md MI%I Slefll envanteri, web (her y1l ayn1
belge, sart ve siirecler kurumsal cligtirme Vidr. Mudurlugu sitesi yayini tarih)
web sitesinde duyurulacaktir.
Idarenin faaliyetlerine Belediye faaliyetlerine ilislfin Makul
iliskin tiim bilgi ve belgeler bilgi ve belgelerin tam, dogru ve iivence
KOS 1.6 g . giivenilir olduguna iliskin guve
dogru, tam ve giivenilir TP saglan
Imald yoneticilerin giivence beyanlari makiadir
olmalidir. bulunmaktadir. ’
i X . Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanumlart yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
KOS 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
2020-2024 y1l1 stratejik plan
. L caligmalart igerisinde idaremizin
Idarenin misyonu yazili . ;
- : misyonu belirlenerek yazili hale Makul
olarak belirlenmeli, etirilmistir. Kamuoyuna iivence
KOS 2.1 duyurulmali ve personel & Fur. famuoyuna o
. . kurumsal web sitesi tizerinden saglan
tarafindan benimsenmesi
51 d duyurulmasina karsilik, maktadir.
saglanmalidir. bilinirligine iliskin ¢alismalar
yapilacaktir.
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. Eylem Sorumlu )
Standart Kamu I¢ Kontrol P Birim veya Isbirligi Tamamlanma
Kodu Standardi ve Genel Sarti Meveut Durum }|<\lood Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu| Yapilacak Birim Cik/ Sonug Tarihi Agiklama
iiyeleri
Misyonun Stratejik plan ¢aligmalar: Makul
gergeklestirilmesini kapsaminda birimlerin sorumlu giivence saglan
saglamak tizere idare oldugu stratejik amag ve hedefler maktadir.
KOS 2.2 birimleri ve alt birimlerince belirlenmistir. Ayrica birimlerin
yiiriitillecek gorevler yazili | yetki, gorev ve sorumluluklarina
olarak tanimlanmali ve iliskin detayli ¢aligma
duyurulmalidir. yonetmelikleri bulunmaktadir.
idare birimlerind Gorevlendirmeler yazili olarak
e?srgnellrillin erleliflz’rini ve bu yaplllmak_ta ve ilgi_li kisiye Personel gorev dagilimi )
pérevlere 11% Kin vetki ve tebllg edllmekte.dlr. Ancak Qizelgeleri hazirlanarak Insan Gérev (HGI‘ y11)
KOS 2.3 forumluluklzrlm }l]<a sayan g_érey flaglhm c;lzelges? 231 personelin yapmis oldugu Kaypaklarl Ve |Strateji Dagilim 5
' Srev dagilim cizel pesiy niteliginde gorev, yetkive = goreve iliskin yetki, gorev ve Egitim Gelistirme Mdr Ci de loesi Agustos
ﬁlus turul%n alt \fe pefsonele sorumluluklarim igeren bir sorumluluklari yazili olarak Madr. g 2023
dokiiman bulunmamaktadir. ildiri i
bildirilmelidir. bildirilecektir.
Idarenin ve .
birimlerinin teskilat Idare ve birim tegkilat semast .
. . . . - Insan
semasi olmal1 ve buna bulunmaktadir. Fonksiyonel gorev Fonksiyonel gorev dagilimi Kaynaklan ve
KOS 2.4 bagli olarak dagilimi tegkilat semasi ile 2.4.1 |yoniinden tegkilat semasi gozden Egitim Ozel Kalem Mdr.| Teskilat semas: Alt1 ayda bir
fonksiyonel gorev belirlenmis olup giincellenmesine gecirilecektir. Miidiirliisi
dagilimi devam edilecektir. uduriugd
belirlenmelidir.
Idarenin ve birimlerinin
organizasyon yapisi, . ]
temel yetki ve Organizasyon yapisi temel yetki ve Te[‘n el yetki ve sorum.ll.Jqu Insan
< 2 dagilimi, hesap verebilirlik ve -. K Kl Aralik 2023
sorumluluk dagilima, sorumluluk dagilimi, hesap e Ozel Kalem aynaklari ve . .
KOS 2.5 e g 2.5.1 |raporlama iliskisi yoniinden Esiti Teskilat semast (yilda bir
hesap verebilirlik ve verebilirlik ve uygun raporlama . N Mdr. gitim
' . teskilat semasi gézden e defa)
uygun raporlama ¢alismalarma devam edilecektiir. .. . Midiirligi
P gegirilecektir.
iligkisini gosterecek
sekilde olmalidir.
Idarenin yéneticileri Faaliyetlerin yiirtitilmesindeki Strateji Insan
. yonetieret, aatiyetierin yuruuimesinaext Faaliyetlerin yiiriitilmesindeki rateyl Kaynaklari ve  |Hassas Gorev Mayis 2023
KOS 2.6 faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin 2.6.1 N . . Gelistirme < S
i R by . - hassas gorevler belirlenecektir. e e Egitim Listesi sonuna kadar
hassas gorevlere iligkin prosediirler belirlenmemistir. Miidiirligi Miidiirligii

29



B, IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 2023-2024
o
L]
CiGLi
BELEDIYESI
Eylem Sorumlu
Standart Kamu i¢ Kontrol N Birim veya Isbirligi Tamamlanma
Kodu Standardi ve Genel Sarti Meveut Durum }|<\lood Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu| Yapilacak Birim Cik/ Sonug Tarihi Agiklama
iiyeleri
pmsedulﬂe;‘ behﬂei“;h ve Hassas Gorevlere iliskin Insan Strateii Hassas Eyliil
personele duyurmaidir. 2 prosediirler dokiimante edilerek, Kaynaklari el Gorev 2023
.6.2 o Geligtirme Prosedii
personele duyurulmasi ve Egitim Midiirliigi rosedu sonuna
saglanacaktir. Miidiirliigii g leri kadar
Aralik
2023
Her diizeydeki yoneticiler Raporlama setleri olugturularak, sonuna
verilen gorevlerin sonucunu Yoneticiler gorevlerin sonucunu raporlama takvimi hazirlanacaktir. Strateji Bilei islem Rapor setleri, kadar
KOS 2.7 izlemeye yonelik izlemeye yonelik rutin toplantilar (2. 7.1 | Miimkiin olan raporlarin yonetim  Gelistirme 1et lyem raporlama
: - - : - e T Midiirligii L
mekanizmalar yapmaktadirlar. sistemine entegre edilmesi Mudurliigii takvimi
olusturmalidir. saglanacaktir.
KOS 3 ST T o e o gi(;,};f:[ rf;};ogn;él:e);ie]:eg’:élill ::3 ZZZZI;ZZ arasmdaki uyumu saglamal, performansin degerlendirilmesi ve
o Kurum birimlerinin personel
. Beledlye_mlzl.r.l amag ve ihtiyaci, en alt birimlere kadar
Ir}san.kgyr.laklarl. hedeflerine yonelik plan ve yapilacak olan gérev tanimlart i . " )
yOnetimi, idarenin amag programlar yapilmakta ve her y1l . nsan Insan Kaynaklar Nisan
e g D caligmalarindan sonra nitelik ve s ..
ve hedeflerinin teknik, idari, is¢i personel SR . Kaynaklar1 - Ihtiyag Analizi, 2023
KOS 3.1 .. g Yo o 3.1.1 |nicelik yoniinden yeniden . Ozel Kalem Mdr. |,
gerceklesmesini ihtiyaglari nicelik ve nitelik . R . ve Egitim Insan Kaynaklar1 sonuna
51 Y s e . . belirlenecektir. Insan kaynaginin - -
saglamaya yonelik yoniinden belirlenmektedir. . 511 51 K Miidiirliigii Yetkinlik Analizi kadar
olmalidir. Gerektiginde kadro iptal ve f)ptlmum da{gl imi saglanacak ve
ihdaslar1 yapilmaktadir. insan kaynag: ihtiyag analizi
yapilacaktir.
darenin yOnetici ve Belediyemizin yonetici ve personeli Ptekr§ Onell(l.lll dgérgv}t;rgﬁ etkl,h, ve insan Esitim ihti Haziran 2023
KOS 3.2 personeli gorevlerini etkin  gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde 3. 2. 1 CUKINL SEKIIAE YUrUteb1imest igin Kavnaklart Bilgi Islem Mdr. gthum Jtyag (y1lda bir
1S . oy 1 . . bilgi, deneyim ve yeteneklerini Y Analiz Raporu y
ve etkili bir sekilde yiiriitebilmesi bilgi, deneyim ve arthrmaya yonelik, egitimlerin ve Bgitim defa
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ytiriitebilecek bilgi, yeteneklerinin arttirilmast i¢in tespit edilmesi igin birim Miidiirliigii
deneyim ve yetenege sahip egitim planlamasi yapilmaktadir. miidiirlerinin personelleri i¢in
olmalidir. istemis oldugu egitimler baz
alinarak "Egitim Ihtiyag
Analizi" yapilacaktir.
Egitim ihtiyag Analiz Insan -
322 Raporuna gore "Yillik Egitim Kaynaklar1 Bilei islem Mdr.. [Est Subat 2023
o Program1" hazirlanarak tim ve Egitim B b P;goéram1 (y1lda bir defa)
birimlere duyurulacaktir. Miidiirliigii
Yonetici
. Personel alim1 ve
& ve
. e G_o_r eV tamm}anna b? gl olarak gorevlendirmelerde mesleki insan
Mesleki yeterlilige 6nem | birimlerde gorev dagilimlari beceri ve zelliklerin Ozel Kalem ¢aliganlar Eyliil
verilmeli ve her gorev belirlenirken, ise uygun ceert ve 0z¢l Kaynaklar PR igin
KOS3.3 | ’ ; 3.3.1 |giincellenmesi o Mudiirligi . 2023
igin en uygun personel personellf.:r segller.ek, gorev yapilacaktir. Kurum icerisinde ve Egitim mesleki
segilmelidir. gilfl&rfufgsltgﬁrlen giincellenen 6zliikk dosyalartyla Midurlagi {e.t erIIIIII_(
3 stut. nitelik havuzu olusturulacak. riterleri
raporu
!Ters9neli.n(iise.?lul1mas1 Personel ile ilgili bu konular Beledivemi | . Personel
1le gorevinde 1ierieme mevzuatta belirlenmistir. Gorevde eve 'yen.“Z persone . . Insan Performans Ekim
ve yiikselmesinde iikselmeler de tiim personeli degerlendirme performans sistemi Kavnaklart izleme
KOS 3.4 liyakat ilkesine Y um pers 3.4.1 |olusturularak, bireysel performans aynaxia Bilgi islem Mdr. Prosediirii 2023
uyulmali ve bireysel k?psayacz-ik selfllde Hgili kriterlerini belirleme ¢aligmalar1 ve Egitim rosedurd ve
performansi goz dniinde yo_netmel_lge gore yapilmaya devam yapilacaktir. Miidiirligii Performans
bulundurulmalidr. edilecekdr. Gosterge Formlari
Her gorev i¢in gerekli
egitim ihtiyaci belirlenmeli, nsan )
bu ihtiyaci giderecek egitim | _. . . C e Egitimler yillik Ozel Kalem Aralik 2023
KOS3.5 faaliyetleri her yil Birimlerin talepleri dogrultusunda 5 5y 2o Kaynaklan - Infogirliign | Egitim Programi  (yalda bir
L . hizmet i¢i egitim diizenlemektedir. ve Egitim
planlanarak yiiriitiilmeli ve planlanacaktir. e T defa)
gerektiginde Mudurlig
giincellenmelidir.
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Personelin yeterliligi ve
performansi, bagli oldugu | Personel performans yilda bir kez ) Personel
yOneticisi tarafindan en az | degerlendirilmektedir. Objektif Objektif degerlendirme kriterleri ~ [nsan ) Performans Aralik 2023
KOS 3.6 yilda bir kez degerlendirme kriterleri 361 cercevesinde tiim personelin yilda Kaynaklar: Ozel Kalem Mdr. | izleme sonuna kadar
' degerlendirilmeli ve olusturulmamistir. Degerlendirme T bir kere degerlendirilmesi ve Egitim Bilgi 1518111 Mdr. |Prosediirii, (yilda bir
degerlen(_lirme sonuglari S(zn}lqlarl personel. ile saglanacaktir. Miidiirliigii Performans defa)
personel ile goriisiilmemektedir. izleme Kayitlari
goriigiilmelidir.
Performans i} i Insan Aralik 2023
degfeﬂendlfmesme gore 371 ;(e‘fs‘f:ll;lplzrlioggjf;iﬁf;;am Kaynaklari  |Mali Hizmetler |Odiillendirilen sonuna kadar
erformansi yetersiz - Siti adiirliisi :
Eulunan perS(y)neIin Calistig1 birimde performansi isletilecektir. ve Egitim Miidirligi personel sayist (y1lda bir
erformansim welistirmeve | YEtersiz bulunan personelin durumu Miidirligi defa)
KOS 3.7 pe lik 6nl ig sl i/ incelenerek daha yararl olacag: .
y?Ee lk on fem era 1n.I.nta " baska bir birime gegisi Performans diisiikliigiiniin sebebi [nsan Esitim Aralik 2023
yuksek performans gosteren . jmaktadr. 3.7 o |cgitim yetersizligi oldugu tespit  Kaynaklar Ozel Kalem Mdr K%mhm sonuna kadar
person_el icin &diillendirme o edilen personele gerekli egitimler ve Egitim ’ Formlart (y1lda bir
kil )
Personel istihdamu, yer
:fﬁi;rn;?’igz goreviere Personel istihdami, yer degistirme,
perforrr’1a r%s ’ iist gorevlere atanma, egitim, i
< . D performans degerlendirmesi, 6zliik Yer degistirme, performans nsan Ozel Kalem Md Insan Aralik
KOS 3.8 gzl%leilen(iitl)rir?ness;;lozluk haklar1 gibi insan kaynaklar1 381 degerlendirmesi, yazili degildir. ~ Kaynaklar ie, . ?em r Kaynaklar1 2023
' Ka nakli 11 vénetimine yonetimine iligkin 6nemli hususlar |~ ™ Yazili olarak yapilmasi igin ve Egitim Bl,.gluli"ef? Prosediirleri sonuna
aynaiari yonetl yazili olarak belirlenmemistir. gerekli ¢alismalar yiriitiilecektir. ORI Es Midiirliga. ve Kayitlari kadar
iligkin 6nemli hususlar : ; Midirlugi
yazih olarak belirlenmis Islemler mevzuat cergevesinde
olmali ve personele yuriitilmektedir.
duyurulmalidir.
KOS 4 Yetki Devri Idarelerde, yetkiler ve yetki devrinin sumirlart actk¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin
onemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmahdir
ilsqezﬂ:\s/:lcl)f;]e;g?gill(;ri Is akis semalar1 bulunmakla Siiregler ve is akis semalarmin Strateji Bilei islem Haziran 2023
KOS 4.1 belirlenmeliyve ersonele beraber mevcut duruma gére 4.1.1 |mevcut duruma iligkin revizyonlar1 Gelistirme M%i ? - Is Akis Semalar1 sonuna kadar
duyurulmalidir P giincellemeler yapilacaktir. yapilacaktir. Midirligi uduriugu
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. o Yoz Isleri | nsan . . Haziran 2023
4.1.2 Imza yetki yonergesi gbzden Midiirlagi, Kaypaklarl ve  |Imza Yetki sonuna kadar
o gecirilecektir. Hukuk Isleri |Egitim Yonergesi
Mdr. Miidiirligii
Yetki devirleri,
iist yonetici
tarafindan
belirlenen esaslar
gergevesinde )
devredilen . ; - . . Insan
ed R . . Aralik
yetkinin 5018 sayili Kamu Mali Yﬁ)netlml Imwz.a yeFkl yqne_rgesmdeh Yaz isleri Kaynaklari ve | fmza Yetki al
KOS 4.2 Ve Kontrol Kanunu geregi 4,2.1 |degisiklikler ilgili personele yazilt ' 5. ..0 .. Esiti " . 2023
sinirlarim uygulama yapilmaktadir olarak bildirilecektir Mudarlagh | =it YOnergesi sonuna kadar
gosterecek ’ ' Midiirligi
sekilde yazili
olarak
belirlenmeli ve
ilgililere
bildirilmelidir.
. . . Yetki devirleri ilgili Olur yazilari ile Yetki devrinde devredilen Insan Kay. ve Mayis
KOS 4.3 Yeii(kiln?r?\(/ig’er(:leivizzdlllenmlu Elektronik Belge Ydnetimi 431 yetkinin 6nemi Imza Yetki Yaz Isleri Egitim imze Yetki 2023
' zlmahdlr w isteminde, elektronik ortamda T Yonergesi i¢inde tanimlanmus Miidiirligii Mdr., Bilgi islem | Ydnergesi sonuna
’ yapilmaktadir. olarak yer alacaktir. Mdr. kadar
L Yetki devredilen personel i
. . I Kay. ve
Yetki devredilen personel, Yetkiyi devralan personele, gorevinin gerektirdigi bilgi, mean &y May1s
. . o.r. . devreden personel tarafindan - A Egitim Bilei islem Mdr. |i .
KOS 4. 4 gbrevin gerektirdigi bilgi, bilgilendi Imak Wi 441 deneyim ve yetenek ile ilgili . ilgi Islem Mdr. |imza Yetki 2023
. q - . > bilgilendirme yapilmakta, gerekli .4, . ; . Miidirlagi = :
eneyim ve yetenege sahip d lard kriterler Imza Yetki M Yonergesi sonuna
olmahdir urumiarda oryantasyon Ydonergesi iginde yer Ozel Kalem kad
. verilmektedir g ¢ Y Miidiirliiii adar
alacaktir. uduriugu
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Kodu Standardi ve Genel Sarti No
Yetki devredilen personel,
yetkinin kullanimina
iligkin olarak belli Yetki devreden ve yetki devralan
KOS 4.5 donemlerde yetki arasinda bilgilerin diizenli 4.5.1
devredene bilgi vermeli, paylagimi yapilmaktadir.

yetki devreden ise bu
bilgiyi aramalidir.

Risk Degerlendirme Standartlar:

RDS 5 Planlama ve Programlama

Idareler, misyon ve
vizyonlarmi olusturmak, 2020-2024 donemi Stratejik Plani

stratejik amaglar ve calismalar1 kapsaminda katilimct

Sorumlu
Birim veya
Calisma grubu
iiyeleri

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Yetki devredilen personel, yetkinin
kullanimina iligkin olarak belli
donemlerde yetki devredene bilgi
vermesi, yetki devredenin de bu .
bilgiyi aramastna iliskin bir sistem Mudtrliga
olusturulacaktir.

Insan Kay. ve
Egitim

Isbirligi
Yapilacak Birim

Bilgi Islem Mdr.
Ozel Kalem Mdr.

Cikt/ Sonu¢

Imza Yetki
Yonergesi

Tamamlanma
Tarihi

Haziran
2023
sonuna
kadar

Aciklama

Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar: gerceklestirmek icin ihtiva¢ duyduklar: kaynaklari iceren
plan ve programlarini olusturmall ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uyguniugunu saglamalidir.

RDS 5.2 gostergelerini igeren
performans programi mevzuata
uygun olarak her yil

hazirlanmaktadir.

performans hedef ve
gostergelerini iceren
performans programi
hazirlamalidir.
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5lciilebilir hedefler yontemlerle misyon ve vizyon Makul
belirlenmis, stratejik amaglar ve giivence
saptamak, perf 1 S
RDSS. 1 6lpmek iz{)e i;eo]:r\l/l:ns annt oOl¢iilebilir hedefler saptanarak saglanmaktadir
deg'e le;1 dirmek amacivla performansi 6lgmek, izlemek ve
katglhrma yontemlerle Y degerlendirmeye yonelik kriterler
rtaya konulmustur.
stratejik plan hazirlamalidir. oriaya Ronuimustut
Ic:grerlgrr;]y;lar}laltieceik\irl Yiiriitecek program, faaliyet ve
program, taaily projeler ile kaynak ihtiyacini,
projeleri ile bunlarin 5 hedef Makul
Kkavnak ihti performans hedef ve ,
ynak ihtiyacini, giivence

saglanmaktadir
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Idareler, biitgelerini
tratejik planl.
;;:Ifgjrlm ;:1: frarna ve Biitge, stratejik plan ve performans g/iliifkeLrjllce

RDS5.3 1 oramlarma uygun programi lllituzumlu saglanmaktadir
olarak hazirlamalidir. azirianmaxtadir.
Yoneticiler, faaliyetlerin
ilgili mevzuat, stratejik . . o

i Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili

Eiingr\;iﬁsgol;g;?r?:nen mevzuat, stratejik plan ve Z‘at?llce

RDS 5. 4 performans programiyla ‘{V
3magnxlfs Vl:f;ifﬂere belirlenen amag ve hedeflere saglanmaktadir

yEUI'LS uygunlugunu saglamaktadirlar.
saglamalidir.
Yoneticiler, gbrev alanlan Mevcut durumda, siiren kurumsal
cergevesinde idarenin . o Makul
. .. faaliyetler ve 6zel projeler disinda, ..
RDs5 5  hedeflerine uygun ozel Startyejik Plana uygrilnjsekildes guvence
' hedefler belirlemeli ve £ hedofleri revi saglanmaktadir

personeline duyurmalidir. Egz’lr%renllf:dsir edetiert revize
Idarenin ve Makul
birimlerinin hedefleri, el giivence

RDS 5. 6 spesifik, olgiilebilir, |s_'|'er(ej:?iﬂoelraf§ke il:]li(rloe lﬁrl;l?t;lilr ve saglanmaktadir
ulasilabilir, ilgili ve U suf.
siireli olmalidir.

RDS 6 TFe e el ormest v et e Idareler, szstemlzvblr §ek‘llde qnallzler yapafak amag ve (’led@ﬂe‘}’ll.’lln gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dug riskleri

tamimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.
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. ) o ) ) Strateji
Idarﬁ:ler, her yil sistemli bir Amag ve hedeflere yonelik risk Bf.:.hr}et}.en rlskl?r yer yil Gelistirme Mdr Arahk
RDS 6.1 sekilde amag ve belirlemesi yaptik ancak her y1l risk 6. 1. 1 miidirliklere gonderilerek Idare Risk Risk Tablolar1 2023
' hedeflerine yonelik riskleri belirlemesi iincellenmemistir T giincellemesinin yapilmasi Koordinatorii sonuna
belirlemelidir. g sur. saglanacaktir. ’ kadar
Risk yonetim sistemi kurulacak
ve belirlenen risk yonetim sistemi Strateji Aralik
Rliskllerin gergellflesmle Sisternti bir risk analini metotlan}r:d(zli %6r§ Beledi;ﬁ(lin Gelistirme Mdr Risk Analizi. Risk 2023
olasilig1 ve muhteme istemli bir risk analizi amag ve hedeflerine yoneli : . - < S
RDS 6.2 etkileri yilda en az bir kez | yapilmamaktadir. 6.2.1 riskler belirlenecek ve risklerin Idare RISk.. . Ozel Kalem Mdr | Degerlendirme Sonna kaqar
analiz edilmelidir Klesme olasihi Koordinatord. Raporu (y1lda bir
. gergeklesme olasilig ve def
muhtemel etkilerinin analizi efa)
yapilacaktir.
Risk Degerlendirme KQmisyonu Strateji
Risklere kars1 almacak oh{s‘airula‘rak yapll lan risk Gelistirme Mdr Risk . %azlgk
RDS6.3  onlemler belirlencrek eylem Eylem plani bulunmamaktadir.  6.3.1 | 98¢ e“dlm.‘fl’(fa T na | dare Risk Ozel Kalem Mdr B'SI Strateji
lanl lusturulmalid sonucunda risklerle basa ¢ikmal Koordinatérii elgesi sonuna kadar
planlar1 olugturulmalidir. o oordinatdri. .
icin eylem planlari (y1lda bir defa
olusturulacaktir.
Kontrol Faaliyetleri Standartlari
KES 7 Kontrol strateiileri ve véntemleri Idareler, hedeflerine ulasmay: amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve
L y uygulamalidir.
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Her bir faaliyet ve riskleri
icin uygun kontrol strateji
ve yontemleri (diizenli
gozden gegirme, Risk yonetim sistemi .. . . .
drnekleme yoluyla e Birimler kendi faaliyet alanlar1 ile
kontrol, karsilastirma, zzliﬁgsgziigiﬁ Vgﬁﬁ%l:z:wk ilgili olarak uygun kontrol Strateji
KFS7.1 onaylama, raporlama, p gi etler icin k Y 1 ’ 7.1.1 |stratejileri ve yontemleri Gelistirme Mdr.
koordinasyon, aaliyetler i¢in kontro ler belirleyecekir.
dogrulama, analiz etme, yapilmakta fakat kismi olarak
yetkilendirme, gozetim, uygulanmaktadir.
inceleme, izleme vb.)
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
. Siiregler yapilandirilirken biitiin
}'f;i{‘etrrg'e'e{s'lgge"“ Klasik hiyerarsik kontrol scklinde faaliyetlerin is akislart ortaya )
Sncesi k’ontrol siireg yapilmaktadir. Islem 6ncesi kontrol cikartilacak ve is akislarinda Strqte!l
KFS7.2 Kontrolii ve isl’em yapilmakta ancak  siireg kontrolii  7.2.1  |kontrol noktalar: belirlenecek Gelistirme Mdr.
sonras kontrolleri de sistemli ve dokiimante edilmis ayrica siireglerdeki kontrol
degildir. kriterlerine gore gerekli izleme ve
kapsamalidir. N . -
Olgme faaliyetleri yapilacaktir.
Demirbag sayimi ile kayitlarin
Kontrol diizenli olarak kontrolii, elek
faaliyetleri ortamda yapilmaktadir. Nakit,
varliklarm ' menkul degerle_r, .taslmr ve
KFs7.3  donemsel ﬁls?;lhiz ELZL? lxllj;ykaa?zlilil’siz 7.3.1 |Otomasyon sistemi giiclendirilerek Bilgi Islem
k?ntrol.lir'lu_ ve kullanima kars: 6zellikle oto kontrol sistemi gelistirilecektir. Miidiirliigi
fﬁ?ﬁgggl hassas olan varliklar, fiziki
ka% samahdur anlamda korunmakta ve
’ bunlara erigim kontrollii
olarak saglanmaktadir.

Isbirligi
Yapilacak Birim

Bilgi Islem Mdr.

Bilgi Islem
Miidr.

Mali Hizmetler
Midiirligi

Tamamlanma

Cikt/ Sonu¢ Tarihi Aciklama

Araluk 2023

Risk Eylem rzolrl]una

Pl

ant kadar

Kontrol Raporlari =~ Aralik 2024

Hedef Takip sonuna

Tablosu kadar

Mevcut

duruma gore

gerceklestiri Siirekli

len

iyilestirmeler
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Olusturulacak kontrol yontemleri Kontrol
KES 7. 4 yonteminin maliyeti Kontrollere yonelik maliyet 7.4.1 | calisilacaktir. Kontrol yontemleri  Hizmetler Strqte!l itibariyle Aralik 2023
beklenen fayday1 hesaplamasi yapilmamaktadir. . Gelistirme Mdr. |yapilan sonuna kadar
Ld saptanmasinda fayda maliyet Mdr. alismalarn
asmamaidir. analizi yapilarak maliyet ga 1$s1
hesaplari ¢ikarilacaktir. y
KES 8 Prosediinlexinibelicl simest velbeltlendiaimesi Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Idareler, faaliyetleri - . . .. Mali karar ve islemler hakkinda .
ile mali karar ve On Mah Kontrol iglemleri ile kurumsal prosediirlerin - .. On mali kontrol Haziran
KE . . ilgili uygulamalar yapilmakta . Mali Hizmetler | Strateji . 2023
S8.1 islemleri hakkinda .. 8.1.1 |tanimlanmasi, onay mercilerine . is akislar1,

N ancak yazili prosediirler Mdr. Gelistirme Mdr. . sonuna
yazili prosediirler belirlenmenmistir sunulmasi, uygulama ve prosediirler kadar
belirlemelidir. Fut. izlemesinin yapilmasi
ggﬁ.ﬁg;;llzrr Vfa :111%11; t ) ) ) Prosediirler hazirlanirken is
veva mali ka;rar vey Faaliyetler ile mali karar ve islemler akislar1 ve is akislarinda Strateji i akis semalart
veyan mevzuat gergevesinde faaliyetlerin baslama, uygulama, Gelisti O 3aKs § ?
islemin baglamasi, e . . elistirme Bilgi Islem prosediirler Aralik 2023

KFS 8.2 yiiriitiilmektedir. Kurumsal diizeyde 8.2.1 |kontrol ve sonlanma asamalar1 Miidiirliizi e e .
uygulanmasi ve . N - . udurlugu Miidirlagi slire¢ sonuna kadar
hazirlanmis prosediirler giincellenmesi ve prosediirlerde .
sonuglandirilmasi dokiimanlar1
asamalarin bulunmamaktadir. bu agsamalarin yer almasi
ks saglanacaktir..
apsamalidir.
Olusturulan prosediirler, is akiglart
ve siire¢ dokiimanlar1 vb diger
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar uygulanan mevzuat Birimlere aiF
dokiimanlar, giincel, Faaliyetler ve mali karar ve iglemler gergevesinde olacak ve Strateji P lioseduﬂ?r ' Aralik 2023
i S . €] ) akig semalari
KFS 8.3 kap_samh, mevzuata uygun hakkinda genel mevzuat 8.3.1 giincelliklerinin taklb,l’ Geligtirme Mdr.| Bilgi islem Mdr. | .. sonuna
ve ilgili personel de viiriitilmektedi siniflandirilmasi, revizyonlari, siireg .
tarafindan anlasilabilir ve gergevesinde yurutuimextedir. ilgili personelin erisiminin dokiimanlari adar
ulasilabilir olmalidir. saglanmasi vb kontroller iginde
metotlar belirlenerek dokiimante
edilecektir.
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KES 9 Gorevler avrhiéa Hata, eksiklik, yanlishk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve iglemlerin
yriig onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Birimlerce, yiiriirliikteki mevzuat
cercevesinde her faaliyet veya
mali karar ve islemin ..
. onaylanmasi, uygulanmast Birimlerde
Her.faa“yEt veya Gorev tanimlari, gorev dagilimlart kaydedilmesi ve kontrol edilmesi Olusturulan Is
mali karar ve islemin A . S Akis Semalar1 ve
ve sorumluluklara iliskin ¢alismalar gorevleri igin i akis semalari Staretii .
onaylanmasi, - N ; ) Prosediirler Arahik 2023
farkli personellerce yapilmaktadir. dogrultusunda otokontrolii Insan fof . . ralt
uygulanmasi . Gelistirme Mdr. | Faaliyetlerin
KFS9.1 - ; Bu hususta dokiimantasyon 9.1.1 |saglayacak sekilde ve mevzuat Kaynaklari ve O : : yil1 sonuna
kaydedilmesi ve . ) 4 Co N Bilgi Islem Mdr. |Izlenmesi ve
P . islemleri tamamlanmistir, dogrultusunda islerin farkli Egitim Mdr. kadar
kontrolii gérevleri . Raporlanmast
farkls Kisil giincelleme c¢aligmalar1 devam personel tarafindan yapilmasi Prosediirii I
arkli kigilere : - A rosediiri Insan
S edecektir. saglanacaktir. Birim yoneticisi, -
verilmelidir. n odrev dagilmyl Kaynaklari Thtiyag
uygun gorev dag yia Analiz raporu
personelle cakigsmayan
sorumluluklar verilmesini
saglayacaktir.
Personel sayisinin Makul
etersizligi nedeniyle . . giivence
gérevler fynhgl ill}:esinin Personel eksikligine bagli olarak saglamakta
KES 9 2 tam olarak uygulanamadig: gorevler ayrilig ilkesinin tam olarak dur.
' ‘darelerin véneticileri uygulanamadig1 herhangi bir durum
idarelerin yoneticileri sz konusu degildir.
risklerin farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri almalidir.
KFS 10 Hiyerarsik kontroller Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Yoneticiler tarafindan mevzuat
gercevesinde is ve islemler ] Faaliyetle
Yéneticiler. prosediirlerin izlenmekte, onaylanmakta, hata Yoneticilerin prosediirlerin etkili Insan Kaynaklart |rin
etkili ve sﬁ,rgkli bir sekilde  ¥€ usulsiizliiklerin giderilmesi ve siirekli bir sekilde uygulanmas1 Ozel Kalem | ve Egitim [zlenmesi
KFS 10. 1 S DITSERLAC i cin talimatlar verilmektedir. 10.1.1 |igin gerekli kontrolleri yapmalar: Mdr. Miidiirligi ve stirekli
uygulanmasi i¢in gerekli . . g LT .
. Ancak sistemli ve ve ilgili kontrollerin siirekliligi Strateji Raporlan
kontrolleri yapmalidir ]
’ kurumsallagmis is ve islemlerin saglanacaktir. Gelistirme Mdr. |mast
izlenmesi ve onaylanmast Prosediirii
metotlar yetersizdir.
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Yoneticiler, personelin Mevzuat ¢ergevesinde is ve .
iS IVe isll_emlerini1 | islemller izllzlmﬁktte, Hzcilta .\;e Ugulsﬁzlﬁl(lleilin 1 Elsan " Hukuk fsleri Hata ve
KFS10.2  |Z€MEl Veonayamal, onaylanmaxia, hatave 10, 2.1 |Bifermest amaclyia laziranan aynaxiart Mdr. Usulsiizliik May1s 2023
hata ve usulsiizliiklerin usulstizliiklerin giderilmesi yonergede giincellemeler ve Egitim Yénereesi
giderilmesi i¢in gerekli i¢in talimatlar yapilacaktir. Mdr. &
talimatlar1 vermelidir. verilmektedir.
KES 11 Faaliyetlerin siirekliligi Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.
Personel yetersizligi,
gegici veya siirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni insan kavnasi. bilei si : .
o . . ynagi, bilgi sistemi, P : Insan
blulgl sistemlerine gecis, mevzuat, ydntem ve olaganiistii Bllgllendlrmev .toplantllarl Staretji Kavnaklan ve
yontem veya mevzuat durumlarin gergeklesme olasiligi yaplarak, degisen mevzuatlar Geligtirme Mdr. o .
KFS11.1  degisiklikleri ile . - R 2. 11.1.1 [(diizenli takip edilecek ve L Egitim Is siirekliligi plan1  siirekli
O .. izlenerek faaliyetleri etkilemesini . o . Bilgi Islem e e
olaganiistii durumlar gibi lemek ) i faaliyetlerin diizenlenmesinde Md Miidiirligi
faaliyetlerin siirekliligini engeliemex amacty’a yeterli stireklilik saglanacaktir. r
etkileyen nedenlere Karst onlemler alinmamaktadir.
gerekli 6nlemler
alimmalidir.
Kanuni izin, gegici gérevlendirme, Insan Imza_
Gerekli hallerde usuliine | 657 sayili Devlet Memurlari kadro bosalmasi gibi nedenlerle Ozel Kalem Kgypaklan ve |Yetki
KFS 11.2  uygun olarak vekil personel Kanununa gére vekil personel 11.2.1 |godrevlerinden ayrilan personelin Mdr Egitim yonerge siirekli
gorevlendirilmelidir. gorevlendirilmektedir. yerine asilin sartlarini tagiyan ' Midirligi sl,
vekilleri bulunacaktir. Vekalet Tablolar1
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Standart
Kodu

KFS11.3

KFS 12

KFS12.1

KFS 12. 2

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 2023-2024

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

Gorevinden
ayrilan
personelin, is
veya islemlerinin
durumunu ve
gerekli belgeleri
de igeren bir
rapor hazirlamasi
ve bu raporu
gorevlendirilen
personele
vermesi yonetici
tarafindan
saglanmalidir.

Bilgi sistemleri kontrolleri

Bilgi sistemlerinin
siirekliligini ve
giivenilirligini saglayacak
kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

Bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda
yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve
usulsiizliiklerin 6nlenmesi,
tespit edilmesi ve
diizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar
olusturulmalidir.

Mevcut Durum

Gorevden ayrilan personel
gorevlendirilen personele is veya
islemleri devretmesinde kismi
uygulamalar mevcut fakat
sistematik uygulama ve kayit altina
alma faaliyetleri bulunmamaktadir.

Bilgi giivenligi ile ilgili mevcut
dokiimante bir sistem bulunmakla
birlikte bilgi sistemlerinin giivenligi
ile ilgili bazi uygulamalar
yapilmaktadir.

Bilgi islem sistemine bilgi ve veri
girisi ile bunlara erigim konusunda
yetkilendirmeler yapilmakta, hata
ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi,
tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak i¢ mekanizmalarin
olusturulmasina ¢alisilmaktadir.

Eylem
Kod
No

11.3.1

12.1.1

12.2.1

Sorumlu

o Birim veya
Ongoriilen Eylem veya Eylemler Caligma grubu

iiyeleri
Gorevinden ayrilan personelin, is
veya iglemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de igeren bir
rapor hazirlamasini ve bu raporu i
gorevlendirilen personele nsan
vermesini saglayacak sistematik ~ Kaynaklari

bir metot getirilerek tiim kurumda | ve Egitim
uygulanmasi saglanacaktir. Miidiirliigii

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giiven

Bilgi sistemlerinin siirekliligi ve

giivenilirligini saglayacak Bilgi islem
kontrollere iligkin prosediirler ve  Midiirligii
politikalar olusturulacaktir.

Bilgi giivenligi sistemi

gelistirilecek ve erisim haklar Bilgi islem
konusundaki yetkilendirmeler Miidiirligi

dokiimante edilecektir.

Isbirligi
Yapilacak Birim

Bilgi Islem Mdr.

ilirligini saglamak

Mali
Hizmetler
Midirligi
Ozel Kalem
Midiirligi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Midirligi
Ozel Kalem
Midirligi

Tamamlanma

Cikt/ Sonu¢ Tarihi Aciklama

Personelin

" Aralik
Gorevden éyr.llma 2023
ve Yer Degistirme

e sonuna
Prosediirii ve
kadar

raporlart

icin gerekli kontrol mekanizmalar: gelistirmelidir.

Bilgi

Giivenligi Aralik
Yonetim 2023

Sistemi sonuna
Prosediirleri kadar

ve Politikalar1

Bilgi

Giivenligi Aralik
Yonetim 2023

Sistemi sonuna
Prosediirleri kadar

ve Politikalar1
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idarelerbilisim vénetisimini Mevcut imkanlar dlgiisiinde bilisim B ilisim yél}e‘.[isim. sistemi"ihtiyag Haziran
I ?re croulisim yopetlslmml yonetisiminden yararlanilmaya Ye ek"51klf.:r1n1 bel'lr‘lemek uzere Bilgi islem Ozel Kalem Mdr. Gelistirme 2023
KFS 12.3 |saglayacak mekanizmalar 12.3.1 |iist yonetim ve birim beklentileri T T S
L . calisilmaktadir. S . .. Mudirligi Takvimi sonuna
gelistirmelidir. tespit edilerek gelistirme takvimi Kad
hazirlanacaktir. adar
Bilgi ve Iletisim Standartlar
. Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarimin performansinn izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saghkly bir sekilde
BIS 13 Bilgi ve iletisim isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmast amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine
sahip olmaldir.
idarelerde, yatay ve Elektronik Belge Yo6netim Sistemi ?\{/I?JZ(; Ilillzfll(l Tletisim
dikey ig iletisim ile dig ve Yonetim Bilgi Sistemi Gizerinden . a iliskiler Prossedﬁrleri ile Aralik 2024
BIiS 13. 1 iletigsimi kapsayan etkili gereklibilgi ve belgelere 13.1.1 EBYS ve CRM sistemlerinin Bilgi Islem Mdr Bilgi ve iletisim
’ ve stirekli bir bilgi ve ulagilmaktadir. CRM Sistemi o stirekliligi saglanacaktir. Mdr. o sistemi Ciktrlar sonuna
iletigim sistemi uygulamaya gegirilmis, dis iletisim étr?te!l CRM Raporl kadar
olmalidir. etkili hale getirilmistir. Med?tme ( aporlart)
Yoneticiler ve
personel, gorevlerini Mevcut bilgi ve iletisim sisteminde Meakul
BiS 13.2 yerine getirebilmeleri yonetici ve personel yetki sinirlar giivence
’ icin gerekli ve yeterli icerisinde gerekli ve yeterli bilgiye saglanmaktadir
bilgiye zamaninda ulagabilmektedir.
ulasabilmelidir.
Bilgiler dogru, giivenilir,  Bilgi olusturmak ve saklamak Niliiflzlrjllce
BiS 13.3 tam, kullanigh ve islemleri mevzuata uygun fa“lanmaktadu
anlasilabilir olmalidir. olarak yerine getirilmektedir. g
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Yoneticiler ve ilgili
personel, performans Yonetim Bilgi Sisteminde Makul
programi ve biitgenin kaynak kullanimu ile ilgili fivence
BiS13.4  uygulanmasiile kaynak  bilgilere yetkilendirme dahilinde f;ivlanmakta i
kullanimina iliskin diger yonetici ve ilgili personelin S
bilgilere zamaninda erigimi saglanmstir.
erisebilmelidir.
Yonetim bilgi sistemi, Yonetim bilgi sistemi
énetimin ihtiyag duydugy YOnetimin ihtiyag duydugu
. gerekli bilgileri ve raporlan £°7cKli bitn bilileri ve Bilgi sisteminin raporlama yapist gy joom | strateji Gelistirilen
Bis13.5 IS [ DOmA raporlar iiretecek sekilde 13.5.1 |ihtiyaglar dogrultusunda Ma i, |veni rapor siirekli
urete llece ve analiz tasarlanmistir. Gelistirmelere gelistirilecektir. ’ cligtirme L. sayi1st
yapma imkani sunacak uygun yaptya sahiptir.
sekilde tasarlanmalidir.
Yoneticiler, idarenin Yoneticiler, idarenin misyon, T ..
misyon, vizyon ve amaglart vizyon ve amaglari ¢ergevesinde Yoneticiler, idarenin misyon, Strateji
yon, Vizy nag ar YOn Ve amag atl gerg vizyon ve amaglari gercevesinde e Insan Kay. Ve Aralik 2023
. gergevesinde beklentilerini | beklentilerini gérev ve a Gelistirme < i .
BIS 13.6 . 13.6.1 |beklentilerini gdrev ve Miidiirliigii Egt. Mdr. Gorev Formlari (yilda bir
gorev ve sorumluluklari sorumluluklart kapsaminda udurlugu .
oy RS sorumluluklari personele Ozel Kalem Mdr. defa)
kapsaminda personele personele bildirmesine iliskin g .
s - A, bildirilecektir.
bildirmelidir. calismalar yeterli degildir.
Belediyenin yatay ve dikey
) ) iletisim sistemi personelin Strateji
Idarenin yatay ve dikey degerlendirme, Gneri ve Yatay-dikey ve i¢-dis Gelistirme Mdr. Personel Anket
iletisim sistemi personelin | sorunlarini iletebilmelerini iletisimi saglayacak entegre insan Ozel Degerlendirme .
. Kalem Mdr.
BIS 13.7 degerlendirme, 6neri ve saglayacak sekilde 13.7.1 |systemin siirekli " zel Ratem VA Formlan Ylll?:Zblr
sorunlarini iletebilmelerini | olusturulmustir. Belediyemizde giincellemesi yapilarak etkin Kayr}g lar Calistay Sonug
saglamalidir. yonetici ve personel toplantilar kullanimi saglanacaktir. ve Egitim Raporu
yapilarak iletmeleri Mdr.
saglanmaktadir.
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BiS 14 Raporlama Idarenin amac, hedef, gisterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
raporlanmalidir.
Idareler, her y1l,
amaglar1, hedefleri,
stratejileri, varliklari, Her v 1 , amaglar, hede,.ﬂe..r’ e Makul
) ikiimliilikleri ve stratejiler, varliklar, ylikiimliilikler Givence

BIS 14.1 Y P ve performans programi mevzuata & 51 Ktad
performans uygun olarak kamuoyuna saglanmaktadir
Erogramlarlm aciklanmaktadir.

amuoyuna
agiklamalidir.
Idareler, biitgelerinin
ilk alt1 aylik uygulama
sonuglari, ikinci alti Biitgenin ilk alt1 aylik uygulama Makul
BIS 14. 2 aya iliskin b_eklentiler sonuglari ile performans izleme ve giivence
’ ve hedefler ile degerlendirme sonuglar1 kurumsal saglanmaktadir
faaliyetlerini web sitesinden yaymlanmaktadir.
kamuoyuna
aciklamalidir.
Faaliyet sonuglar1 ve ) Makul
degerlendirmeler idare Idare Faaliyet Raporu web sitesinde i
BIS 14.3 faaliyet raporunda yayinlanmakta ve basili olarak da guvence
o . ° saglanmaktadir
gosterilmeli ve dagitilmaktadir.
duyurulmalidir.
Faaliyetlerin gézetimi
amactyla idare icinde yatay Blediyemizde mevzuat geregi
ve dikey raporlama ag1 diizenlenmesi gereken raporlara Makul
yazili olarak belirlenmeli, | iligkin yatay ve dikey raporlama .

BiS 14.4 birim ve personel, ag1 mevcuttur. Faaliyetlere guvvlencek
gorevleri ve faaliyetleriyle iligkin hazirlanmasi gereken (Si?rg amakta
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda personel bilgi ’
raporlar hakkinda sahibidir.
bilgilendirilmelidir.
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. . . Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig ve dosyalandigi kapsamh ve
BIS 15 Kayit ve dosyalama sistemi giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Kayit ve
dpsyalgma Kayit ve dosyalama sistemi
S:Stlftm . ik elektronik ortami da kapsayacak Makul
ce)r?an:((;gll(iler sekilde yapilmaktadir. Elektronik 1aku
BiS 15.1 dahil. gelen ve ortamda gonderilen evraklari almak f:ylzrrllirelakta dir
gi denl Svrak ile ve elektronik ortamda gonderim g
idare ici yapabilmek i¢in Kayitli Elektronik
haberlesmeyi Posta (KEP) adresi alinmistir.
kapsamalidir.
Kayit ve dosyalama - —
sist}f;/ami kapsZmll ve Bilgi ve Bglgleer Il.glll Makul
. giincel olmali, yonetici mevzuat hikimleri . giivence
BIS 15.2 ve personel tarafindan kapsaminda kaydedilmekte ve saglanmaktadir
ulagilabilir ve izlenebilir  PerSOnel tarafindan
olmalidir ulagilabilmektedir.
Kavit ve dosvalama Kurum ve Birim arsivlerine yetkisiz
Naylt ve dosyaama kisilerin erisimi engellenmis, bu Makul
sistemi, kisisel verilerin = L
BiS 15. 3 ﬁvenli’ Sini ve konuda personel bilgilendirilmistir. giivence
B Dijital ortamdaki bilgiler saglanmaktadir
saglamalidir yedeklenmekte ve koruma
& ) programlariyla korunmaktadir.
Kayit ve
dosyalama Bilgi ve belgeler Bagbakanligin Makul
BiS 15 4  Sistemi, 2005/7 no’lu Standart Dosya Plam glivence
belirlenmis Genelgesinde yer alan dosyalama saglanmaktadir
standartlara sistemine gore kaydedilmektedir.
uygun olmalidir.
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Gelen ve giden evrak
zamaninda kaydedilmeli, | Gelen ve giden evrak zamaninda Makul
. standartlara uygun bir kaydedilmeli, standartlara uygun iivence
BIS15.5 sekilde siniflandirilmali bir sekilde siniflandirilmasi ve fa“lanmakta dir
ve arsiv sistemine uygun | arsiv sistemine uygun olarak £
olarak muhafaza muhafaza edilmesi saglanmaktadir.
edilmelidir.
iiaijinlgfﬂ‘;iiflreﬁzgmm Bilgi ve belgelerin siiflandirtlmasi,
koi']un,rnasll e erlilimin;,de saklanmas1, korunmast ve erigimi Arsiv Hizmetleri Gorev ve : Arsiv Hizmetleri Aralik
. Ve ensim hususlari, gerektigi gibi SIV Hhzim Jorevy Yaz lsleri Bilgi Islem Mdr. | 2181V THZ ! 2023
BIS 15.6 kapsayan, belirlenmis . 15.6.1 |Calisma Yonergesi e e Gorev ve Calisma
. yapilmaktadir. Ancak Arsiv Midiirligii . . sonuna
standartlara uygun arsiv . A hazirlanacaktir. Yonergesi kad
ve dokiimantasyon sistemi lemetler_l Go_re\{ ve §a11§ma . acar
Yonergesi eksikligi giderilecektir.
olusturulmalidir.
BiS 16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarn bildirilmesi
Calisanlarin karsilastiklari hata, . Hata Usulsiizliik )
Hata, usulsiizliik ve usulsiizliikler ve yolsuzluklar Hata usulsiizliik ve volsuzluklarmn . Insan ve Haziran
. yolsuzluklarin bildirim dilekge veya tutanak altina e X Ve Yo . Hukuk Isleri  |Kaynaklarive |Yolsuzluklarin 2023
BIS 16.1 N R . . 16.1.1 |bildirimine yonelik yonergesi 7. S -
yontemleri belirlenmeli ve | alinarak {ist makama iincellenccektir Mdr. Egitim Bildirilmesi ve sonuna
duyurulmalidir. bildirilmektedir. Mevzuat £ ’ Mdr. Degerlendirilme kadar
sartlar1 saglanmaktadir. Si
Yoneticiler, bildirilen hata, Yéneticiler volsuzluklar Makul
: usulsiizliik ve yolsuzluklar yoisu giivence
BIS 16.2 . hakkinda yeterli inceleme <
hakkinda yeterli saglanmaktadir
- ) yapmaktadir.
incelemeyi yapmalidir.
Hata, usulsiizliik ve
E)l?lldsiur;uk(lj’gonele Kurumumuzda hata, usulsiizliik ve M.alz:]lce
BiS 16.3 haksiz ga \rimet yolsuzluklari bildiren personele g;.lylanmakta dir
- veay ayrimcl islem yapilmamaktadir. £
bir muamele
yapilmamalidir.
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o
L]
CiGLi
BELEDIYESi
] Eylem Sorumlu
Standart Kamu I¢ Kontrol P Birim veya Isbirligi Tamamlanma
Kodu Standardi ve Genel Sarti Meveut Durum }|<\lood Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu| Yapilacak Birim Cik/ Sonug Tarihi Agiklama
iiyeleri
Izleme Standartlan
is 17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
I¢ kontrol sistemi, ic Kontrol
stirekli izleme veya I¢ Kontrol Sisteminin siirekli Scistemi Aralik ay1
. ozel bir degerlendirme I¢ kontrol sistemi izleme ve iglenmesi dederlendirilmesi ve  Strateji I¢ Kontrol Izleme| s 100 dirme sonuna ka}éar
IS17.1 yapma veya bu iki raporlama yapilarak 17.1.1 ) » 06 ) Gelistirme ve Yonlendirme & .
yontem birlikte degerlendirilmektedir. sonugiarinin raporianmasina - - Midiirligi Kurulu Raporu ve (y1lda bir
kullanilarak yonelik ¢aligmalar gelistirilecektir. Toplant1 defa)
degerlendirilmelidir. Tutanaklar1
f¢ kontroliin eksik yonleri I¢ Kontrol Birimi olusturulacak
ile uygun olmayan kontrol ve i¢ kontrol birimi kurulacak
yontemlerinin ) olan i¢ kontrol sistemi ile ilgili Strateii ic Kontrol izleme Aralik
iS17.2  belirlenmesi, bildirilmesi ¢ kontrol sistemi eksik 17.9,1 |Olarakuygun olmayan kontrol  ZIEEE | €LATS o H Degerlendime 2023
ve gerekli dnlemlerin yonleri belirlenmektedir. %/f)lrét.e.r;llerlpln bellrlkelr.lr{lelsh o Miidiirliigi Kurulu Raporlari sonuna
alinmasi konusunda siireg 1ldirtimesi ve gerekli onlemlerin kadar
ve véntem belirlenmelidir alinmasi konusunda siiregler
Y ' olusturulacaktir.
I¢ kontroliin L. . . . .. -« I¢c Kontrol Aralik 2023
' di:gerlen dirilmesine Birimlerin gériisleri ve ¢alismalar I¢ kontroliin degerlendirme Strateji Ozel Kalem scisteor:]]iro sorr::nl]a kadar
IS17.3 idarenin birimlerini degerlendirme siirecinde dikkate ~ |17. 3.1 |toplantilarina tiim birimlerin Geligtirme Miidirligii toplant )
idarenin birimlerinin alinmistir Katilim sasl K e e oplanti (y1lda bir
. . Slanacaktir. Midiirligi
katilimi saglanmalidir. tutanaklari defa)
I¢ kontroliin
degerlendirilmesinde, Yéneticilerin edriisleri dasl Ic K 1
Sneticilerin goriisleri. kisi | Y oneticilerin gorisleri, paydaslarin . . ¢ Kontro
zg/r:/eel(; izr;?e;g;rit;st;r;, \;Zl talep ve sikayetleri ile dis denetim dOluzturutl.an Kuru: taraflnda]n g ve Strateji Ozel Kalem Sistemi Aralik 2023
iS17.4 clveya icareie P sonucunda diizenlenen raporlar 17. 4.1 |13 denetim raporiati sonuctart Gelistirme Miidirlagi Degerlendirme sonuna kadar
sikayetleri ile i¢ ve dig dikkate al K ic kontrol izleme ve degerlendirmesi Midirlisi ) .
denetim sonucunda 1kkate alinarak i¢ apilacaktir udurligu Toplant1 (y1lda bir defa)
N . degerlendirmesi yapilmustir. y ) Tutanaklar
diizenlenen raporlar dikkate
almmalidir.
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Standart
Kodu

iS17.5

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 2023-2024

Eylem
Kod
No

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel Sarti S L

I¢ kontroliin
degerlendirilmesi
sonucunda alinmast
gereken dnlemler
belirlenmeli ve bir eylem
plani cercevesinde
uygulanmalidir.

Degerlendirme sonuglarina gore
mevzuata uygun sekilde I¢
Kontrol Uyum Eylem Plani
hazirlanmaktadir.

Sorumlu
Birim veya
Calisma grubu
iiyeleri

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Isbirligi
Yapilacak Birim

Cikt/ Sonu¢

Tamamlanma

Tarihi Aciklama

Makul
giivence
saglanmaktadir

is18

ic denetim

Idareler, fonksiyonel olarak bagumsiz bir i¢ denetim

faaliyetini saglam

alidir.

iS18.1

iS18.2

I¢ denetim faaliyeti,
I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu
tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir
sekilde
ylriitiilmelidir.

Belediyemizin i¢ denetci kadrosu
bostur.

I¢ denetim sonucunda, Idare
tarafindan alimmasi gerekli
goriinen 6nlemleri igeren
eylem plani hazirlanmali,
uygulanmali ve
izlenmelidir .

Belediyemizin i¢ denet¢i kadrosu
bostur.
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