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Saygēdeĵer ¢iĵlililer 

 

Yeni nesil belediyecilik ve evrensel tasarēm anlayēĸēyla uluslararasē d¿zeyde ºnc¿, ºrnek bir 

yerel yºnetim kurumu olma hedefiyle; eĸitlik­i, eriĸilebilir, yenilik­i ve s¿rd¿r¿lebilir hizmetler 

sunduĵumuz 2019-2024 dºneminin dºrd¿nc¿ yēlēnē da ilk g¿nk¿ azim ve kararlēlēkla ­alēĸarak 

geride bēraktēk. Pandemi, deprem, yangēn, sel felaketleri ve ekonomik kriz gibi zorluklarla 

karĸēlaĸtēĵēmēz bu s¿re­te siz kēymetli hemĸehrilerimize g¿venli, huzurlu ve mutlu bir kent 

yaĸamē sunma sorumluluĵuyla hizmet ve projeler ¿retmeye devam ettik.  

 

¢iĵli Belediyesi olarak, ilke edindiĵimiz deĵerlerimiz ve hedeflerimiz doĵrultusunda doĵayē ve 

insanē ºnceleyen bir yaklaĸēmla altyapēdan ¿styapēya, ulaĸēmdan kērsal kalkēnmaya, eĵitimden 

saĵlēĵa, turizmden k¿lt¿rel aktivitelere kadar her alanda proje ve yatērēmlarēmēzē hayata 

ge­irdik. Planlē ve akēlcē belediyecilik anlayēĸē kapsamēnda ger­ekleĸtirdiĵimiz projeler ile 

¢iĵliôyi T¿rkiyeônin ºrnek alēnan ve g¿ndem belirleyen bir kenti haline getirdik. Kapasitemizi 

ve potansiyelimizi ortaya koymak adēna b¿t­emizin uzun dºnemli ama­larē, hedefleri ve 

ºncelikleri ifade edecek ĸekilde kullanēlmasēnē, kaynak tahsisinin bu doĵrultuda yapēlmasēnē ve 

hesap verilebilir olmasēnē ºnemsedik.  

 

5393 sayēlē Belediye Kanunuônun 56. maddesi ve 5018 sayēlē Kamu Mali Yºnetimi ve Kontrol 

Kanununun 41. maddesi h¿k¿mleri gºz ºn¿nde bulundurularak hazērladēĵēmēz 2022 yēlē 

Faaliyet Raporunun hayērlē olmasēnē diliyor, raporun hazērlanmasēnda emeĵi ge­en t¿m ­alēĸma 

arkadaĸlarēma, Belediye Meclis ¦yelerimize, desteĵini ve katkēlarēnē esirgemeyen 

hemĸerilerimize teĸekk¿r ediyorum.  
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I. GENEL BĶLGĶLER 

A. MĶSYON, VĶZYON VE TEMEL DEĴERLER 

  

 

MĶSYONUMUZ 

Ķnsana, doĵaya ve yaĸayan t¿m 

canlēlara saygē, hoĸgºr¿ ve 

baĵlēlēk temelinde, Ìkentsel 

kaynaklar ve hizmetlere 

eriĸimi; Yenilik­i, Ekonomik, 

Kaliteli ve Etkin bir Yerel 

Yºnetimò anlayēĸē ileÌ herkes 

i­in eĸit, eriĸilebilir ve 

s¿rd¿r¿lebilir kēlmaktēr. 

 

VĶZYONUMUZ 

Sosyal, k¿lt¿rel, ekonomik ve 

ekolojik a­ēdan kentsel yaĸamē 

ve kentlilik bilinci geliĸmiĸ,  

­aĵdaĸ, katēlēmcē, kapsayēcē, 

eĸitliĵe duyarlē bir kentlilik 

bilinciyle; herkes i­in 

eriĸilebilir, s¿rd¿r¿lebilir 

m¿ĸterek bir gelecek kurmuĸ, 

2030 K¿resel S¿rd¿r¿lebilir 

Kalkēnma Hedeflerini 

i­selleĸtirmiĸ ve yerelleĸtirmiĸ, 

ulusal ve uluslararasē d¿zeyde 

ºrnek bir kent olmaktēr. 

 

¶ Adalet, hakkaniyet ve d¿r¿stl¿kle hizmet 

sunmak 

¶ G¿­l¿ kurum b¿t¿nl¿ĵ¿n¿ oluĸturmak ve takēm 

ruhu ile ­alēĸmak 

¶ Belediye hizmetlerini ihtiya­lara ve ºnceliklere 

gºre adil daĵētmak 

¶ Teknolojik geliĸmelere, yenilik ve deĵiĸimlere 

a­ēk olmak 

¶ Hizmetlerde nitelik ve kent estetiĵini gºzetmek 

¶ Yapēlan t¿m ­alēĸmalarē, ­evrenin korunmasē ve 

geliĸtirilmesi ile canlē cansēz t¿m unsurlara 

hizmet verme temeline dayandērmak 

¶ Kalkēnmada s¿rd¿r¿lebilirlik ile kaynaklarē 

etkin kullanabilen bir belediye olmak 

¶ Yenilik­i, ­aĵdaĸ ve deĵiĸime a­ēk bir belediye 

olmak 

¶ Ķnsanlarēn yaĸam bi­imlerine, haklarēna, 

deĵerlerine ve inan­larēna saygēlē olmak 

¶ Eĵitim d¿zeyi y¿ksek personelle g¿­l¿, kaliteli 

ve hēzlē belediyecilik hizmeti sunmak 

¶ Karar alma, uygulama ve hizmette tarafsēz ve 

hukuka uygun hareket etmek 

¶ Politikalarēnda ve hizmetlerinde dezavantajlē 

kesimlere pozitif ayrēmcē yaklaĸēm uygulayan, 

yerel d¿zeyde sosyal adaleti g¿­lendiren, sosyal 

ve ­evresel etkileri gºz ºn¿nde bulunduran, 

kaynaklarē etkin kullanan ­aĵdaĸ, demokratik, 

g¿ler y¿zl¿,  ­ºz¿m odaklē, ulaĸēlabilir, 

g¿venilir, ĸeffaf ve hesap verebilir yºnetim 

anlayēĸē sunmak. 
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B. Yetki, Gºrev ve Sorumluluklar 

Ķl­e Belediyelerinin Gºrev ve Sorumluluklarē; 

 

5216 Sayēlē B¿y¿kĸehir Belediyesi Kanunuônun 7. Maddesine gºre; 

¶ Kanunlarla m¿nhasēran b¿y¿kĸehir belediyesine verilen gºrevler ile birinci fēkrada 

sayēlanlar dēĸēnda kalan gºrevleri yapmak ve yetkileri kullanmak, 

¶ B¿y¿kĸehir katē atēk yºnetim pl©nēna uygun olarak, katē atēklarē toplamak ve aktarma 

istasyonuna taĸēmak,  

¶ Sēhh´ iĸyerlerini, 2ônci ve 3ônc¿ Sēnēf Gayrisēhh´ M¿esseseleri, Umuma A­ēk Ķstirahat ve 

Eĵlence Yerlerini ruhsatlandērmak ve denetlemek,  

¶ Birinci fēkrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayēlē Gecekondu Kanununda belediyelere 

verilen yetkileri kullanmak, spor, dinlenme ve eĵlence yerleri ile parklarē yapmak; yaĸlēlar, 

engelliler, kadēnlar, gen­ler ve ­ocuklara yºnelik sosyal ve k¿lt¿rel hizmetler sunmak; 

mesleki eĵitim ve beceri kurslarē a­mak; mabetler ile saĵlēk, eĵitim, k¿lt¿r tesis ve 

binalarēnēn yapēm, bakēm ve onarēmē ile k¿lt¿r ve tabiat varlēklarē ve tarih´ dokuyu korumak; 

kent tarihi bakēmēndan ºnem taĸēyan mek©nlarēn ve iĸlevlerinin geliĸtirilmesine iliĸkin 

hizmetler yapmak; bºlge otoparkē, kapalē ve a­ēk otoparklar yapmak, yaptērmak, iĸletmek, 

iĸlettirmek veya ruhsat vermek, 

¶ Defin ile ilgili hizmetleri y¿r¿tmek, 

¶ (Ek: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski taĸēyan veya can ve mal g¿venliĵi a­ēsēndan tehlike 

oluĸturan binalarē tahliye etmek ve yēkmak, 

¶ (Deĵiĸik son fēkra: 1/7/2006-5538/23 md.) 4562 sayēlē Organize Sanayi Bºlgeleri 

Kanunuyla Sanayi ve Ticaret Bakanlēĵēna ve organize sanayi bºlgelerine tanēnan yetki ve 

sorumluluklar ile sivil hava ulaĸēmēna a­ēk havaalanlarē ve bu havaalanlarē b¿nyesinde yer 

alan t¿m tesisler bu Kanunun kapsamē dēĸēndadēr,  

¶ (Ek fēkra: 12/11/2012-6360/7 md.) B¿y¿kĸehir ve il­e belediyeleri tarēm ve hayvancēlēĵē 

desteklemek, 

5393 sayēlē Belediye Kanunuônun 14. Maddesine gºre; 

Belediye, mahall´ m¿ĸterek nitelikte olmak ĸartēyla; 

¶ Ķmar, su ve kanalizasyon, ulaĸēm gibi kentsel alt yapē; coĵraf´ ve kent bilgi sistemleri; ­evre 

ve ­evre saĵlēĵē, temizlik ve katē atēk; zabēta, itfaiye, acil yardēm, kurtarma ve ambulans; 

ĸehir i­i trafik; defin ve mezarlēklar; aĵa­landērma, park ve yeĸil alanlar; konut; k¿lt¿r ve 

sanat, turizm ve tanētēm, gen­lik ve spor orta ve y¿ksekºĵrenim ºĵrenci yurtlarē (Bu 
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Kanunun 75 inci maddesinin son fēkrasē, belediyeler, il ºzel idareleri, baĵlē kuruluĸlarē ve 

bunlarēn ¿yesi olduklarē birlikler ile ortaĵē olduklarē Sayēĸtay denetimine tabi ĸirketler 

tarafēndan, orta ve y¿ksekºĵrenim ºĵrenci yurtlarē ile Devlete ait her derecedeki okul 

binalarēnēn yapēm, bakēm ve onarēmē ile tefriĸinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardēm, 

nik©h, meslek ve beceri kazandērma; ekonomi ve ticaretin geliĸtirilmesi hizmetlerini yapar 

veya yaptērēr. (M¿lga son c¿mle: 12/11/2012-6360/17 md.) (é) (Ek c¿mleler: 12/11/2012-

6360/17 md.) B¿y¿kĸehir belediyeleri ile n¿fusu 100.000ôin ¿zerindeki belediyeler, 

kadēnlar ve ­ocuklar i­in konukevleri a­mak zorundadēr. Diĵer belediyeler de mali 

durumlarē ve hizmet ºnceliklerini deĵerlendirerek kadēnlar ve ­ocuklar i­in konukevleri 

a­abilirler, 

¶ (é)(2) Devlete ait her derecedeki okul binalarēnēn inĸaatē ile bakēm ve onarēmēnē yapabilir 

veya yaptērabilir, her t¿rl¿ ara­, gere­ ve malzeme ihtiya­larēnē karĸēlayabilir; saĵlēkla ilgili 

her t¿rl¿ tesisi a­abilir ve iĸletebilir; mabetlerin yapēmē, bakēmē, onarēmēnē yapabilir; k¿lt¿r 

ve tabiat varlēklarē ile tarih´ dokunun ve kent tarihi bakēmēndan ºnem taĸēyan mek©nlarēn ve 

iĸlevlerinin korunmasēnē saĵlayabilir; bu ama­la bakēm ve onarēmēnē yapabilir, korunmasē 

m¿mk¿n olmayanlarē aslēna uygun olarak yeniden inĸa edebilir. (Deĵiĸik ikinci c¿mle: 

12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiĵinde, sporu teĸvik etmek amacēyla gen­lere spor 

malzemesi verir, amatºr spor kul¿plerine ayni ve nakd´ yardēm yapar ve gerekli desteĵi 

saĵlar, her t¿rl¿ amatºr spor karĸēlaĸmalarē d¿zenler, yurt i­i ve yurt dēĸē m¿sabakalarda 

¿st¿n baĸarē gºsteren veya derece alan ºĵrencilere, sporculara, teknik yºneticilere ve 

antrenºrlere belediye meclisi kararēyla ºd¿l verebilir. Gēda bankacēlēĵē yapabilir,  

¶ (3)(Ek fēkra: 12/11/2012-6360/17 md.; Deĵiĸik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin 

birinci fēkranēn (b) bendi uyarēnca, sporu teĸvik etmek amacēyla yapacaklarē nakdi yardēm, 

bir ºnceki yēl genel b¿t­e vergi gelirlerinden belediyeleri i­in tahakkuk eden miktarēn; 

b¿y¿kĸehir belediyeleri i­in binde yedisini, diĵer belediyeler i­in binde on ikisini ge­emez, 

(Ķptal fēkra: Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayēlē Kararē 

ile.) 

¶ Hizmetlerin yerine getirilmesinde ºncelik sērasē, belediyenin mal´ durumu ve hizmetin 

ivediliĵi dikkate alēnarak belirlenir, 

¶ Belediye hizmetleri, vatandaĸlara en yakēn yerlerde ve en uygun yºntemlerle sunulur, 

Hizmet sunumunda engelli, yaĸlē, d¿ĸk¿n ve dar gelirlilerin durumuna uygun yºntemler 

uygulanēr,   

¶ Belediyenin gºrev, sorumluluk ve yetki alanē belediye sēnērlarēnē kapsar, 
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¶ Belediye meclisinin kararē ile m¿cavir alanlara da belediye hizmetleri gºt¿r¿lebilir, 

¶ 4562 sayēlē Organize Sanayi Bºlgeleri Kanunu h¿k¿mleri saklēdēr, 

¶ (Ek fēkra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulaĸēmēna a­ēk havaalanlarē ile bu havaalanlarē 

b¿nyesinde yer alan t¿m tesisler bu Kanunun kapsamē dēĸēndadēr, 

 

Ķl­e Belediyelerinin Yetkileri ve Ķmtiyazlarē  

 

5393 sayēlē Belediye Kanunuônun 15. Maddesine gºre; 

¶ Belde sakinlerinin mahall´ m¿ĸterek nitelikteki ihtiya­larēnē karĸēlamak amacēyla her t¿rl¿ 

faaliyet ve giriĸimde bulunmak, 

¶ Kanunlarēn belediyeye verdiĵi yetki ­er­evesinde yºnetmelik ­ēkarmak, belediye yasaklarē 

koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalarē vermek, 

¶ Ger­ek ve t¿zel kiĸilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatē 

vermek, 

¶ ¥zel kanunlarē gereĵince belediyeye ait vergi, resim, har­, katkē ve katēlma paylarēnēn tarh, 

tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har­ dēĸēndaki ºzel hukuk h¿k¿mlerine gºre 

tahsili gereken doĵal gaz, su, atēk su ve hizmet karĸēlēĵē alacaklarēn tahsilini yapmak veya 

yaptērmak, 

¶ M¿ktesep haklar saklē kalmak ¿zere; i­me, kullanma ve end¿stri suyu saĵlamak; atēk su ve 

yaĵmur suyunun uzaklaĸtērēlmasēnē saĵlamak; bunlar i­in gerekli tesisleri kurmak, 

kurdurmak, iĸletmek ve iĸlettirmek; kaynak sularēnē iĸletmek veya iĸlettirmek, 

¶ Toplu taĸēma yapmak; bu ama­la otob¿s, deniz ve su ulaĸēm ara­larē, t¿nel, raylē sistem 

d©hil her t¿rl¿ toplu taĸēma sistemlerini kurmak, kurdurmak, iĸletmek ve iĸlettirmek, 

¶ Katē atēklarēn toplanmasē, taĸēnmasē, ayrēĸtērēlmasē, geri kazanēmē, ortadan kaldērēlmasē ve 

depolanmasē ile ilgili b¿t¿n hizmetleri yapmak ve yaptērmak, 

¶ Mahall´ m¿ĸterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacēyla, belediye ve m¿cavir 

alan sēnērlarē i­erisinde taĸēnmaz almak, kamulaĸtērmak, satmak, kiralamak veya kiraya 

vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar ¿zerinde sēnērlē ayn´ hak tesis etmek, 

¶ Bor­ almak, baĵēĸ kabul etmek, 

¶ Toptancē ve perakendeci h©lleri, otob¿s terminali, fuar alanē, mezbaha, ilgili mevzuata gºre 

yat limanē ve iskele kurmak, kurdurmak, iĸletmek, iĸlettirmek veya bu yerlerin ger­ek ve 

t¿zel kiĸilerce a­ēlmasēna izin vermek, 
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¶ Vergi, resim ve har­lar dēĸēnda kalan dava konusu uyuĸmazlēklarēn anlaĸmayla tasfiyesine 

karar vermek, 

¶ Gayrisēhh´ m¿esseseler ile umuma a­ēk istirahat ve eĵlence yerlerini ruhsatlandērmak ve 

denetlemek, 

¶ Beldede ekonomi ve ticaretin geliĸtirilmesi ve kayēt altēna alēnmasē amacēyla izinsiz satēĸ 

yapan seyyar satēcēlarē faaliyetten menetmek, izinsiz satēĸ yapan seyyar satēcēlarēn 

faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasē ºdenmeyerek iki g¿n i­inde geri alēnmayan gēda 

maddelerini gēda bankalarēna, cezasē ºdenmeyerek otuz g¿n i­inde geri alēnmayan gēda dēĸē 

mallarē yoksullara vermek, 

¶ Reklam panolarē ve tanētēcē tabelalar konusunda standartlar getirmek, 

¶ Gayrisēhh´ iĸyerlerini, eĵlence yerlerini, halk saĵlēĵēna ve ­evreye etkisi olan diĵer 

iĸyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topraĵē ve moloz dºk¿m alanlarēnē, 

sēvēlaĸtērēlmēĸ petrol gazē (LPG) depolama sahalarēnē; inĸaat malzemeleri, odun, kºm¿r ve 

hurda depolama alanlarē ve satēĸ yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile taĸēmalarda ­evre 

kirliliĵi oluĸmamasē i­in gereken tedbirleri almak, 

¶ Kara, deniz, su ve demiryolu ¿zerinde iĸletilen her t¿rl¿ servis ve toplu taĸēma ara­larē ile 

taksi sayēlarēnē, bilet ¿cret ve tarifelerini, zaman ve g¿zerg©hlarēnē belirlemek; durak yerleri 

ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler ¿zerinde ara­ park yerlerini tespit 

etmek ve iĸletmek, iĸlettirmek veya kiraya vermek; kanunlarēn belediyelere verdiĵi trafik 

d¿zenlemesinin gerektirdiĵi b¿t¿n iĸleri y¿r¿tmek, 

¶ (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye m¿cavir alan sēnērlarē i­erisinde 5/11/2008 tarihli 

ve 5809 sayēlē Elektronik Haberleĸme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayēlē Ulaĸtērma, 

Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵēnēn Teĸkilat ve Gºrevleri Hakkēnda Kanun H¿km¿nde 

Kararname ve ilgili diĵer mevzuata gºre kuruluĸ izni verilen alanda tesis edilecek elektronik 

haberleĸme istasyonlarēna kent ve yapē estetiĵi ile elektronik haberleĸme hizmetinin 

gerekleri dikkate alēnarak ¿cret karĸēlēĵēnda yer se­im belgesi vermek, 

¶ (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sēnērlarē i­erisinde, yapē ruhsatē veya yapē kullanma 

izni hangi idare tarafēndan verilmiĸ olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansºrlerin 

tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat ­er­evesinde yēllēk periyodik kontrollerini yapmak 

ya da yetkilendirilmiĸ muayene kuruluĸlarē aracēlēĵēyla yaptērmak, gerekli h©llerde 

asansºrleri hizmet dēĸē bērakmak, 
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¶ (Ek:24/12/2020-7261/33 md.) Bisiklet yollarēnēn ve ĸeritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter 

park ve ĸarj istasyonlarēnēn, yaya yollarēnēn ve g¿r¿lt¿ bariyerlerinin planlanmasē, 

projelendirilmesi, yapēmē, bakēmē ve onarēmēyla ilgili iĸleri y¿r¿tmek, 

¶ (Ek fēkra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarēnca asansºrlerin yēllēk periyodik 

kontrol¿n¿ yapacak belediyeler ile yetkilendirilmiĸ muayene kuruluĸlarēnēn sahip olmasē 

gereken ĸartlar, yēllēk periyodik kontrol esaslarē ile yēllēk periyodik kontrol ¿cretleri T¿rkiye 

Belediyeler Birliĵi, T¿rk M¿hendis ve Mimar Odalarē Birliĵi ve T¿rk Standartlarē Enstit¿s¿ 

temsilcilerinin de yer alacaĵē bir komisyon tarafēndan belirlenir. Konuya iliĸkin 

d¿zenlemeler, komisyon kararlarē doĵrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlēĵē 

tarafēndan yapēlēr, 

¶ (Ek fēkra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gºre verilecek yer se­im belgesi 

karĸēlēĵēnda alēnacak ¿cret Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵēnca belirlenir. 

¦creti yatērēlmasēna raĵmen yirmi g¿n i­erisinde verilmeyen yer se­im belgesi verilmiĸ 

sayēlēr. B¿y¿kĸehir sēnērlarē i­erisinde yer se­im belgesi vermeye ve ¿cretini almaya 

b¿y¿kĸehir belediyeleri yetkilidir, 

¶ (l) bendinde belirtilen gayrisēhh´ m¿esseselerden birinci sēnēf olanlarēn ruhsatlandērēlmasē 

ve denetlenmesi, b¿y¿kĸehir ve il merkez belediyeleri dēĸēndaki yerlerde il ºzel idaresi 

tarafēndan yapēlēr, 

¶ Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danēĸtayôēn gºr¿ĸ¿ ve ¢evre ve 

ķehircilik Bakanlēĵēnēn kararēyla s¿resi kērk dokuz yēlē ge­memek ¿zere imtiyaz yoluyla 

devredebilir; toplu taĸēma hizmetlerini imtiyaz veya tekel oluĸturmayacak ĸekilde ruhsat 

vermek suretiyle yerine getirebileceĵi gibi toplu taĸēma hatlarēnē kiraya verme veya 67ônci 

maddedeki esaslara gºre hizmet satēn alma yoluyla yerine getirebilir, 

¶ Ķl sēnērlarē i­inde b¿y¿kĸehir belediyeleri, belediye ve m¿cavir alan sēnērlarē i­inde il 

belediyeleri ile n¿fusu 10.000'i ge­en belediyeler, meclis kararēyla; turizm, saĵlēk, sanayi 

ve ticaret yatērēmlarēnēn ve eĵitim kurumlarēnēn su, termal su, kanalizasyon, doĵal gaz, yol 

ve aydēnlatma gibi alt yapē ­alēĸmalarēnē faiz almaksēzēn on yēla kadar geri ºdemeli veya 

¿cretsiz olarak yapabilir veya yaptērabilir, bunun karĸēlēĵēnda yapēlan tesislere ortak olabilir; 

saĵlēk, eĵitim, sosyal hizmet ve turizmi geliĸtirecek projelere ¢evre ve ķehircilik 

Bakanlēĵēnēn onayē ile ¿cretsiz veya d¿ĸ¿k bir bedelle amacē dēĸēnda kullanēlmamak 

kaydēyla taĸēnmaz tahsis edebilir. (Ek c¿mle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve baĵlē 

idareler, meclis kararēyla mabetlere, eĵitim kurumlarēna, yurtlara, okul pansiyonlarēna ve 

hastanelere indirimli bedelle ya da ¿cretsiz olarak i­me ve kullanma suyu verebilirler,   
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¶ Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gºr¿ĸ ve d¿ĸ¿ncelerini tespit etmek 

amacēyla kamuoyu yoklamasē ve araĸtērmasē yapabilir, 

¶ Belediye mallarēna karĸē su­ iĸleyenler Devlet malēna karĸē su­ iĸlemiĸ sayēlēr. 2886 sayēlē 

Devlet Ķhale Kanunuônun 75 inci maddesi h¿k¿mleri belediye taĸēnmazlarē hakkēnda da 

uygulanēr, 

¶ Belediyenin proje karĸēlēĵē bor­lanma yoluyla elde ettiĵi gelirleri, ĸartlē baĵēĸlar ve kamu 

hizmetlerinde fiilen kullanēlan mallarē ile belediye tarafēndan tahsil edilen vergi, resim ve 

har­ gelirleri haczedilemez, 

¶ (Ek fēkra: 10/9/2014-6552/121 md.) Ķcra dairesince haciz kararē alēnmadan ºnce 

belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek mal gºsterilmesi istenir (é) . On g¿n 

i­inde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda yapēlacak haciz iĸlemi, alacak miktarēnē 

aĸacak (é)  ĸekilde yapēlamaz.  

¶ (Ek fēkra:22/12/2021-7349/10 md.) Belediyeler, kendisinden izin veya ruhsat almak ya da 

hat kiralamak suretiyle ­alēĸan ve toplu taĸēma hizmeti y¿r¿ten ger­ek ve t¿zel kiĸilere; 

n¿fus, hattēn uzunluĵu ve hattē kullanan sayēsē kriterlerini esas alarak tespit edeceĵi 

hatlardaki toplu taĸēma hizmetlerinden ¿cretsiz veya indirimli olarak yararlananlara iliĸkin 

gelir desteĵi ºdemesi yapabilir. 
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C- ĶDAREYE ĶLĶķKĶN BĶLGĶLER 

1- Fiziksel Yapē 

Hizmet binalarēmēz yēllar itibarēyla yasalar ve vizyonumuz ­er­evesinde hizmetlerimizde 

nitelik ve nicelik olarak geliĸme saĵlamēĸ, faaliyet sayēlarēmēzla birlikte iĸ miktarēmēz da paralel 

olarak artmēĸtēr. 

2022 yēlē itibari ile hizmet binalarēmēz mevcut taĸēnmazlarēmēz Tablo 1ôde sunulmuĸ ve tablo 

¿zerinde belediyemiz tesislerinin y¿zºl­¿m¿ (mĮ) bilgilerine de yer verilmiĸtir. Binalarēmēz 

fiziksel ĸartlarē itibarēyla genel olarak yeterli ºzelliklere sahiptir. 

Belediyemizce y¿r¿t¿len; park-bah­e, veterinerlik, saĵlēk, k¿t¿phane, fen iĸleri, temizlik iĸleri 

faaliyetleri, etkin, hēzlē ve verimli bir ĸekilde sunulabilmesi i­in merkez dēĸēnda hizmet 

binalarēmēz da mevcuttur. Belediyemize ait olan binalarēn ayrēntēlē olarak dºk¿m¿ aĸaĵēdaki 

tabloda gºsterilmiĸtir. 

 

Tablo 1 ¢iĵli Belediyesi Taĸēnmaz Ķcmal Defteri 

Taĸēnmaz 

Kodu 
Taĸēnmazēn Cinsi 

Gelecek Yēla Devreden 

Adedi Y¿zºl­¿m¿ (mĮ) 

1.1 ¦zerinde Bina ve Tesis Olan Taĸēnmazlar 78  117.949,15  

1.1.1 Ķdare Binalarē 60  72.036,46  

1.1.1.1 Hizmet Binalarē 60  72.036,46  

1.1.3 Saĵlēk Hizmeti Ama­lē Bina ve Tesisler 1  1.447,00  

1.1.3.2 Saĵlēk Ocaklarē 1  1.447,00  

1.1.4 Sosyal ve K¿lt¿rel Ama­lē Bina ve Tesisler 2  2.421,78  

1.1.4.13 D¿ĵ¿n, Tºren ve Konferans Salonlarē 1  1.262,78  

1.1.4.3 Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēmevleri 1  1.159,00  

1.1.5 Spor Ama­lē Bina ve Tesisler 4  16.868,50  

1.1.5.1 Spor Sahalarē 2  11.861,50  

1.1.5.2 Spor Salonlarē 2  5.007,00  

1.1.9 Ticari Ama­lē Bina ve Tesisler 11  25.175,41  

1.1.9.3 Market ve S¿permarketler 1  12.923,00  

1.1.9.5 D¿kk©n ve Ķĸyeri 10  12.252,41  

1.2 Arsalar 955  8.082.033,13 

1.3 Araziler 16  86.822,00  

1.3.1 Tarla 15  86.274,00  

1.3.5 Aĵa­landērēlmēĸ Alanlar 1  548,00  

1.5 Yeraltē ve Yer¿st¿ D¿zenleri 47  111.414,65 

1.5.2 Enerji Nakil Hatlarē 1  3,89  

1.5.7 Yollar 46  111.410,76 
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¢iĵli Belediyesine ait 2022 yēlē ara­ envanteri Tablo 2ôde sunulmuĸtur.  

 

Tablo 2 ¢iĵli Belediyesi Ara­ Listesi 

        

 

 

 

 

 

 

 

Sēra No Aracēn Cinsi Adet 

1 Binek Ara­lar (Otomobiller) 18 

2 Kamyonetler (Tek Sēralē, ¢ift Sēralē) 50 

3 Vidanjºrler- Su Tankerleri-Arazºzler 11 

4 Minib¿sler 1 

5 Otob¿sler 12 

6 ¢ºp Kamyonlarē 25 

7 Damperli Kamyonlar 16 

8 ¥zel Ekipmanlē Ara­lar 27 

9 Ķĸ Makineleri 23 

10 Traktºrler 2 

Toplam 185 
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2-   ¥rg¿t Yapēsē 

Belediyemiz teĸkilat yapēsē, 5393 sayēlē Belediye Kanunuônun 48, 49 ve 50ônci maddelerine 

gºre kurulmaktadēr. Sºz konusu Kanun maddeleri incelendiĵinde, aĸaĵēdaki hususlar belediye 

teĸkilatlarē a­ēsēndan olduk­a ºnemli h¿k¿mler olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr. ñBelediye 

teĸkil©tē, norm kadroya uygun olarak yazē iĸleri, mal´ hizmetler, fen iĸleri ve zabēta 

birimlerinden oluĸur.ò  

ñBeldenin n ¿fusu, fizik´ ve coĵraf´ yapēsē, ekonomik, sosyal ve k¿lt¿rel ºzellikleri ile geliĸme 

potansiyeli dikkate alēnarak, norm kadro ilke ve standartlarēna uygun olarak gerektiĵinde saĵlēk, 

imar, insan kaynaklarē, hukuk iĸleri ve ihtiyaca gºre diĵer birimler oluĸturulabilir. Bu birimlerin 

kurulmasē, kaldērēlmasē veya birleĸtirilmesi belediye meclisinin kararēyla olur.ò  

ñBelediye personeli, belediye baĸkanē tarafēndan atanēr. Birim m¿d¿rl¿ĵ¿ ve ¿st¿ yºnetici 

kadrolarēna yapēlan atamalar ilk toplantēda belediye meclisinin bilgisine sunulur.ò  

ñBelediye ve baĵlē kuruluĸlarēnda, norm kadroya uygun olarak ­evre, saĵlēk, veterinerlik, 

teknik, hukuk, ekonomi, biliĸim ve iletiĸim, pl©nlama, araĸtērma ve geliĸtirme, eĵitim ve 

danēĸmanlēk alanlarēnda avukat, mimar, m¿hendis, ĸehir ve bºlge pl©ncēsē, ­ºz¿mleyici ve 

programcē, tabip, uzman tabip, ebe, hemĸire, veteriner, kimyager, teknisyen ve tekniker gibi 

uzman ve teknik personel yēllēk sºzleĸme ile ­alēĸtērēlabilir. Kamu kurum ve kuruluĸlarēnda 

istihdam edilen memurlar, belediye baĸkanēnēn talebi, kendilerinin ve kurumlarēnēn 

muvafakatiyle, belediyelerin birim m¿d¿r¿ ve ¿st¿ yºnetici kadrolarēnda ge­ici olarak 

gºrevlendirilebilirler.ò  

ñNorm kadrosunda belediye baĸkan yardēmcēsē bulunan belediyelerde norm kadro sayēsēna 

baĵlē kalēnmaksēzēn; belediye baĸkanē, zorunlu gºrd¿ĵ¿ takdirde, n¿fusu 50.000'e kadar olan 

belediyelerde bir, n¿fusu 50.001-200.000 arasēnda olan belediyelerde iki, n¿fusu 200.001-

500.000 arasēnda olan belediyelerde ¿­, n¿fusu 500.000 ve fazla olan belediyelerde dºrt 

belediye meclis ¿yesini belediye baĸkan yardēmcēsē olarak gºrevlendirebilir.
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Belediye Baĸkanē

Selim Utku 
G¦MR¦K¢¦

Baĸkan Yardēmcēsē

Ali Rēza 
K¥¢ER

Park ve Bah­eler 
M¿d¿rl¿ĵ¿

¥zlem ¢¥L

Fen Ķĸleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

A. Kadir 
DEMĶREL

Sosyal Yardēm Ķĸleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Yunus 
KAYNAK

Destek Hizmetleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Levent 
BOZKURT

Muhtarlēk Ķĸleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Ali ATA¢

Temizlik Ķĸleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

ķerafettin 
TAķDEMĶR

Baĸkan Yardēmcēsē

T¿lin KO¢

K¿lt¿r ve Sosyal 
Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿

Nail ¢ETĶN

Baĸkan Yardēmcēsē

Muharrem 
ASLAN

Ķklim Deĵiĸikliĵi ve 
Sētēf Atēk 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Ali Kemal 
¢INAR

Tarēmsal Hizmetler 
M¿d¿rl¿ĵ¿

¥zlem ¢ELEBĶ

Baĸkan Yardēmcēsē

Deniz ¢ITAK

Halkla Ķliĸkiler 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Tuĵba POLAT

Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿

Metin 
¥ZDEMĶR

Ķnsan Kaynaklarē ve 
Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿

Engin TAķ

Gen­lik ve Spor 
Hizmetleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Nesibe ALTUN

Baĸkan Yardēmcēsē

Yusuf Ersel 
TANRI¥VER

Yazē Ķĸleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Osman ¢ELĶK

Emlak ve Ķstimlak 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Mustafa 
G¥RDESLĶ

Ruhsat ve Denetim 
M¿d¿rl¿ĵ¿

¥zcan 
TAķKIRAN

Hukuk Ķĸleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

H¿lya CIVAķ

Baĸkan Yardēmcēsē

Nihal DEMĶR 
¢OBAN

Kadēn ve Aile 
Hizmetleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

R¿ya ULUSAN

Veteriner Ķĸleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Yasemin 
¥ZG¦LER

Saĵlēk Ķĸleri 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Nihal DEMĶR 
¢OBAN

¥zel Kalem 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Ahmet Taylan 
KOLAT

Teftiĸ Kurulu 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Plan ve Proje 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Gºkmen KAYA

Strateji Geliĸtirme 
M¿d¿rl¿ĵ¿

S. ķebnem 
KARTALTEPE

Ķmar ve ķehircilik 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Beg¿m ERDOĴMUķ 
MANAV

Yapē Kontrol 
M¿d¿rl¿ĵ¿

Beg¿m ERDOĴMUķ 
MANAV

Mali Hizmetler 
M¿d¿rl¿ĵ¿

¥mer KURT

Bilgi Ķĸlem 
M¿d¿rl¿ĵ¿

G¿lay KUķCU

Resim 1 ¢iĵli Belediyesi Organizasyon ķemasē 
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar  

 

Tablo 3 Teknolojik Donanēmlar 

Sēra No Adē Adet 
Sēra 

No 
Adē Adet 

1 Bilgisayar 627 20 Video 17 

2 Server 8 21 M¿zik ve Anons Sistemi 1 

3 Diz ¦st¿ Bilgisayar 94 22 Ip-Mpls Yºnlendirici 1 

4 Monitºr 229 23 Nivo Aletleri 4 

5 Nokta Vuruĸlu Yazēcē 13 24 Telefon 1.694 

6 P¿sk¿rtmeli Yazēcē 16 25 Telsiz 31 

7 Lazer Yazēcēlar 190 26 Analog Santral 18 

8 Termal Yazēcē 5 27 Ip Santral 2 

9 ¢ok Fonksiyonlu Yazēcē 71 28 Ip Telefon Seti 506 

10 Barkot Yazēcēlar ve Okuyucu 7 29 Faks Cihazē 30 

11 Tarayēcē 37 30 Lazermetre 4 

12 Mekanik Yazē Makineleri 5 31 Para Sayma Makinesi 10 

13 Numaratºr 1 32 Mikrofon 79 

14 Parmak izi sistemleri 29 33 Fotokopi Makinesi 36 

15 Sahte Para Detektºr¿ 1 34 Hoparlºrler 79 

16 Projeksiyon Cihazē 27 35 Amfi  21 

17 M¿zik ­alar ve kaydedici donanēmlarē 10 36 Android Box 6 

18 Televizyon 42 37 Fotoĵraf Makinesi 28 

19 Tablet 31 38 Uydu Alēcēsē 25 

 Toplam 4.035 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tablo 4 Sistem Donanēm Envanterleri 
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Tablo 5 Belediye Lisans Donanēmlarē 

 

4- Teĸkilat Yapēsē 

5393 sayēlē B¿y¿kĸehir Belediyesi Kanunuôna gºre ¢iĵli Belediye Ķdaresi; ¢iĵli Belediyesi 

Belediye Meclisi, ¢iĵli Belediyesi Enc¿meni ve Belediye Baĸkanēndan oluĸmaktadēr. 

 

 

Belediye Baĸkanē                                    

¢iĵli Belediye Baĸkanē, Belediye idaresinin baĸē ve t¿zel kiĸiliĵinin temsilcisidir. Belediye 

sēnērlarēndaki se­menler tarafēndan doĵrudan se­ilmektedir. Belediye Baĸkanē, belediyeyi 

stratejik plana uygun olarak yºnetmekten, belediye kaynaklarēnē ve teĸkilatlarēnē sevk ve idare 

etmekten sorumludur. Belediye Meclisi ve Belediye Enc¿menine baĸkanlēk eder

Lisans Adē Sayēsē Lisans Adē Sayēsē 

Corel Draw 2018  1 Windows 7  27 

AutoCAD network lisans  2 Microsoft Office 2007  7 

Adobe Creative Cloud  1 Microsoft Office 2010  2 

Netcad  10 Microsoft Office 2013  17 

Windows 10  124 Microsoft Office 2016  12 

Windows 8.1  64 Microsoft Office 2019  15 

ZWCAD 13 Toplam 295 
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¢iĵli Belediyesi Enc¿meni 

 

¢iĵli Belediyesi Enc¿meni, Belediye baĸkanēnēn baĸkanlēĵēnda; belediye meclisinin her yēl kendi 

¿yeleri arasēndan bir yēl i­in gizli oyla se­eceĵi ¿­ ¿ye, biri mal´ hizmetler birim amiri olmak 

¿zere belediye baĸkanēnēn her yēl birim amirleri arasēndan se­eceĵi iki ¿ye ile birlikte toplam 

yedi kiĸiden oluĸur.  

Belediye Enc¿meni; Stratejik pl©n ve yēllēk ­alēĸma programē ile b¿t­e ve kesin hesabē inceleyip 

belediye meclisine gºr¿ĸ bildirmek, yēllēk ­alēĸma programēna alēnan iĸlerle ilgili kamulaĸtērma 

kararlarēnē almak ve uygulamak, ºngºr¿lmeyen giderler ºdeneĵinin harcama yerlerini 

belirlemek, b¿t­ede fonksiyonel sēnēflandērmanēn ikinci d¿zeyleri arasēnda aktarma yapmak, 

Kanunlarda ºngºr¿len cezalarē vermek, vergi, resim ve har­lar dēĸēnda kalan dava konusu olan 

belediye uyuĸmazlēklarēnēn anlaĸma ile tasfiyesine karar vermek, taĸēnmaz mal satēmēna, 

trampasēna ve tahsisine iliĸkin meclis kararlarēnē uygulamak; s¿resi ¿­ yēlē ge­memek ¿zere 

kiralanmasēna karar vermek, umuma a­ēk yerlerin a­ēlēĸ ve kapanēĸ saatlerini belirlemek, diĵer 

Kanunlarda belediye enc¿menine verilen gºrevleri yerine getirmekle y¿k¿ml¿d¿r.  
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Belediye Meclisi 

¢iĵli Belediye Meclisi Belediye Baĸkanē ve 31 ¿yeden oluĸmaktadēr. ¢iĵli Belediye Baĸkanē 

aynē zamanda da Meclis Baĸkanēdēr. Belediye Meclisi, 5393 sayēlē Belediye Kanunuônun 20. 

maddesi gereĵince her ayēn ilk haftasē toplanēr. Meclis; Meclis Baĸkanē, 2 Meclis Baĸkan 

Vekili, 2 Divan K©tip ¦yesi ve toplamda 20 komisyondan oluĸmaktadēr.  
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1

Partilere Gºre Meclis ¦yesi Sayēlarē

Adalet ve

Kallkēnma

Partisi

Cumhuriyet

Halk Partisi

Milliyet­i

Hareket

Partisi

Belediye 
Baĸkanē

Divan Katip 
¦yeleri

Enc¿men 
¦yeleri

Komisyon 
¦yeleri

Meclis 
Baĸkan 
Vekilleri

Grafik 1Partilere Gºre Meclis ¦yesi Sayē Grafiĵi 
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5- Ķnsan Kaynaklarē 

Kadro Durumu  

Deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿m¿n hēzla yaĸandēĵē d¿nyamēzda; bu deĵiĸi algēlayabilecek, kentler arasē 

yarēĸta ¢iĵliônin Ķzmir i­inde hak ettiĵi konuma hēzla eriĸmesine azami ºl­¿de katkē 

saĵlayabilecek insan kaynaĵēnēn temin edilebilmesi i­in, Belediyemizin ­ok yēllē ve ayrēntēlē 

olarak insan kaynaĵē planlamasē yapēlmakta ve uygulamaya konulmaktadēr. 

Belediyemiz personeli; memur, sºzleĸmeli personel ve iĸ­i stat¿s¿ndeki ­alēĸanlardan 

oluĸmaktadēr. Yēlsonu itibarēyla Belediyemizde; 264 memur, 51 sºzleĸmeli memur, 926 ĸirket 

personeli ve 11 kadrolu iĸ­i olmak ¿zere toplam 1.252 personel gºrev yapmaktadēr. T¿m 

personelin %25ôi ni kadēnlar oluĸturmaktadēr. 

Tablo 6 Personelin Genel ve Ķstihdam T¿r¿ne Gºre Daĵēlēmē 

Memur 264 
  

 

    

Sºzleĸmeli 51 
      

Ķĸ­i 11 
      

ķirket Personeli 926 
      

Toplam 1.252 
      

 

 

Tablo 7 Cinsiyete Gºre Personel Daĵēlēmē 

Kadro Memur Sºzleĸmeli Ķĸ­i ķirket Personeli Toplam 

Kadēn 75 21 3 212 311 

Erkek 189 30 8 714 941 

Toplam 264 51 11 926 1.252 

 

Tablo 8 Cinsiyete Gºre Personel Daĵēlēmē 

Memur Sºzleĸmeli Ķĸ­i ķirket Personeli Toplam 
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Tablo 9 Kadrolara Gºre Personel Daĵēlēmē (Memur, sºzleĸmeli memur ve kadrolu iĸ­i) 

 

Eĵitim ve Yaĸ Durumu 

Belediyemiz personel istihdamēnē, kurumsal politika ve ºnceliklerine uygun bi­imde, eĵitim 

seviyesi y¿ksek elemanlarla ger­ekleĸtirmektedir. Kurumun performansēna olumlu katkē 

saĵlamasē amacēyla tecr¿beli personelle birlikte gen­, dinamik ve eĵitim seviyesi y¿ksek 

personel aynē ­atē altēnda toplanarak, aynē ama­lar doĵrultusunda ­alēĸtērēlmasē 

hedeflenmektedir. Bu kapsamda, yeni iĸe baĸlayacak personelin eĵitim durumlarēnēn en az ºn 

lisans ve lisans mezunu olmasē tercih edilmektedir. 2022 yēlē itibarēyla ºn lisans, lisans ve 

lisans¿st¿ personelimizin oranē %36 seviyesindedir. ¢alēĸan personellerimizden ilkºĵretim 

mezunu oranē %31, lise mezunu oranē ise %33 olarak ger­ekleĸmiĸtir. 

Belediye personelinin %21ôi ni oluĸturan memurlarēn, %1ôi ilkºĵretim, %23ô¿ lise, %22ôsi 

ºnlisans, %46ôsē lisans, %7ôsi y¿ksek lisans ve %1ôi doktora mezunudur. Toplam 

personelimizin %74ô¿n¿ oluĸturan hizmet alēmē personellerimizin eĵitim durumlarēna gºre 

daĵēlēmē ise; %41ôi ilkºĵretim, %37ôsi lise, %8ôi ºnlisans, %13ô¿ lisans, %1ôi y¿ksek lisans 

mezunudur. 

Tablo 10 Personel Eĵitim Durumu 

Kadro Memur Sºzleĸmeli Ķĸ­i ķirket Personeli Toplam 

Ķlkºĵretim 1% 0% 36% 41% 31% 

Lise 23% 16% 27% 37% 33% 

¥n Lisans 22% 14% 9% 8% 11% 

Lisans 46% 69% 27% 13% 22% 

Y¿ksek Lisans 7% 2% 0% 1% 2% 

Doktora 1% 0% 0% 0% 0% 

 

 

 

 Genel Ķdari 

Bºl¿m 

Teknik 

Hizmetler 

Saĵlēk 

Hizmetleri  

Avukatlēk 

Hizmetleri  

Yardēmcē 

Hizmetleri  Toplam 

Kadēn 49 34 12 5 0 100 

Erkek 158 59 7 0 2 226 

Toplam 207 93 19 5 2 326 
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TƭƪǀƐǊŜǘƛƳLise mƴ [ƛǎŀƴǎLisans ¸ǸƪǎŜƪ [ƛǎŀƴǎ

Grafik 2 Personel Eĵitim Durumu 

Memur Sºzleĸmeli Ķĸ­i ķirket Personeli Toplam 

     

 

 

 

 

Tablo 11 Personel Yaĸ Daĵēlēm Tablosu 

Yaĸ Aralēĵē Memur Sºzleĸmeli Ķĸ­i ķirket Personeli Toplam 

18-25 Yaĸ 0 4 0 12 16 

26-35 Yaĸ 28 22 0 180 230 

36-45 Yaĸ 78 22 1 415 516 

46-55 Yaĸ 108 3 8 279 398 

56 Yaĸ ve ¿st¿ 50 0 2 40 92 

Toplam 264 51 11 926 1.252 

 

Grafik 3 Personel Yaĸ Daĵēlēmē 
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6- Sunulan Hizmetler 

Genel Yºnetim Kapsamēnda   

¶ Yazē Ķĸleri Hizmetleri   

¶ Mali Hizmetler 

¶ Strateji Geliĸtirme Hizmetleri  

¶ Destek Hizmetleri    

¶ Ķnsan Kaynaklarē Hizmetleri 

¶ Halkla Ķliĸkiler Hizmetleri 

¶ ¥zel Kalem Hizmetleri 

- Basēn Yayēn Hizmetleri   

- Dēĸ Ķliĸkiler, Kardeĸ Kent Hizmetleri    

¶ Muhtarlēk Hizmetleri 

¶ Teftiĸ Ve Hukuk Hizmetleri  

¶ Ķĸ Saĵlēĵē Ve G¿venliĵi Hizmetleri 

Sosyal ve K¿lt¿rel Hizmetler Yºnetimi Kapsamēnda 

¶ K¿lt¿r Hizmetleri 

¶ Sosyal Destek Hizmetleri 

¶ Spor Hizmetleri 

¶ Nik©h Hizmetleri 

¶ Eĵitim ve Kurs Hizmetleri 

¶ K¿t¿phane Hizmetleri 

¶ Saĵlēk Hizmetleri 

¶ Cenaze Hizmetleri  

¶ Kadēn ve Aile Hizmetleri 

Bilgi ve Teknoloji Yºnetimi Kapsamēnda 

¶ Bilgi - Ķĸlem Hizmetleri 

Ķmar ve Yapi Kontrol  Yºnetimi Kapsamēnda 

¶ Ķmar ve ķehircilik Hizmetleri  

- Ķnĸaat Ruhsat Hizmetleri 

- Yapē Denetim Hizmetleri 

- Yapē Kontrol Hizmetleri 

- Ķmar Uygulama Hizmetleri 

- Yapē Kullanma Hizmetleri 
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- Adres Bilgileri Hizmetleri 

- Planlama Hizmetleri 

¶ Emlak ve Ķstiml©k Hizmetleri 

¶ Kentsel Dºn¿ĸ¿m Hizmetleri 

¢evre Yºnetimi Kapsamēnda: 

¶ Temizlik Ķĸleri Hizmetleri 

¶ Fen Ķĸleri Hizmetleri 

¶ Park ve Bah­e Hizmetleri 

¶ Kentsel Tasarēm Hizmetleri 

¶ Tarēmsal Hizmetler 

¶ Ķklim Deĵiĸikliĵi ve Sēfēr Atēk ile M¿cadele 

Kent ve Toplum D¿zeni Yºnetimi Kapsamēnda 

¶ Ruhsat ve Denetim Hizmetleri 

¶ Zabēta ve ¢evre Denetim Hizmetleri 

 

7- Yºnetim ve Ķ­ Kontrol 

Yºnetim 

Kurumumuz b¿nyesinde yapēlan t¿m iĸ ve iĸlemler 5393 sayēlē Belediye Kanunu, 5216 sayēlē 

B¿y¿kĸehir Belediyesi Kanunu, 5018 sayēlē Kamu Mali Yºnetimi ve Kontrol Kanunu ile diĵer 

ilgili mevzuat h¿k¿mleri ­er­evesinde yapēlmaktadēr. Yºnetim yapēmēz Meclis, Enc¿men, 

Baĸkan, Baĸkan Yardēmcēlarē, M¿d¿rler ve diĵer ­alēĸanlardan oluĸur. Belediye Baĸkanē ¦st 

Yºnetici olarak Belediye faaliyetlerinin ama­ ve politikalara, kalkēnma planēna, programlara, 

stratejik plana, performans programēna ve mevzuata uygun olarak planlanmasēnē ve 

y¿r¿t¿lmesini; kaynaklarēn etkili, ekonomik ve verimli bir ĸekilde elde edilmesini ve 

kullanēlmasēnē; bilgilerin g¿venilirliĵini, b¿t¿nl¿ĵ¿n¿ ve zamanēnda elde edilebilirliĵini 

saĵlamayē ama­layarak gºrev ve sorumluluklarēn yerine getirilmesinden Belediye Meclisine 

karsē sorumludur.  

Ķ­ Kontrol 

Belediyemiz i­ kontrol ­alēĸmalarēna 5018 sayēlē Kanunla baĸlamēĸtēr. Ķ­ kontrol sistemi 

belediyemizin hedeflerine ulaĸmasē ve misyonlarēnē ger­ekleĸtirmesi; bu yolda ilerlerken 

ºnlerine ­ēkabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amacēyla uygulanan s¿re­tir. Ķ­ kontrol, 

belediyemizin s¿rekli deĵiĸen ­evre koĸullarē, hizmet alanlarēn talepleri ve ºncelikleri ile 
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gelecekte ortaya ­ēkabilecek tehdit unsuru olan veya fērsatlar yaratabilecek risklerle baĸa 

­ēkabilmeleri i­in yºnetimi g¿­lendirecektir.  

 

Ķ­ kontrol bir s¿re­ olup, bu s¿re­ insanlardan etkilenir. Kurumun her seviyesinde yer alan 

insanlar i­ kontrol¿n bir par­asēdēr ve uygulanmasēndan sorumludur. Yine ē→­ kontrol 

Belediyemizin hedeflerine ulaĸēlmasēnda ¿st yºnetime ve idarecilere sadece makul bir g¿vence 

saĵlar.  

 

Kurum, hedeflerine doĵru ilerlerken i­ ve dēĸ etkenlere maruz kalēr. Kurumun bir par­asē olan 

­alēĸanlar i­ etkenlere ºrnek olarak gºsterilebilir. Kiĸilerin karakter ºzellikleri, ahlaki deĵerleri 

ve yetkinlikleri i­ kontrol¿n etkinliĵi ile doĵrudan ilgilidir.  

 

Ķ­ kontrol ile insanlarēn i­sel ºzelliklerini tamamen kontrol etmek mµmk¿n deĵildir. Dēĸ etken 

olarak gºsterilebilecek risklerin ki buna ekonomik kriz ºrnek verilebilir, bir kēsmēnē da 

tamamen kontrol etmek imk©nsēzdēr. Bu nedenle i­ kontrol kurum i­in kesin bir g¿vence deĵil, 

makul bir g¿vence saĵlar. 

 

Belediyemizin i­ kontrol sayesinde ulaĸēlabilecek baĸlēca dºrt hedefini ĸu ĸekilde belirtebiliriz; 

V Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasē  

V Mali raporlarēn g¿venilirliĵi 

V Y¿r¿rl¿kteki mevzuata uyum 

V Varlēklarēn korunmasē 

 

Ķ­ kontrol sistemi, belediyemizin farklē etkinlik seviyelerinde faaliyet gºsterir. Ķ­ kontrol 

faaliyetlerinin ne kadar etkin y¿r¿t¿ld¿ĵ¿; 

V ¦st yºnetim ve idarecilerin, belediyeyi, belediyenin hedeflerine ulaĸēlmasē i­in yapēlan 

faaliyetlerin kapsamēnē, faaliyetlerin yer aldēĵē ­evreyi ve karĸēlaĸēlacak riskleri 

anlamalarēna, 

V ¢alēĸanlarēn i­ kontrol¿n uygulanmasēna yºnelik sorumluluĵa, gerekli bilgiye, yeteneĵe 

ve yetkiye sahip olmalarēna,  

V Yayēnlanan mali raporlarēn g¿venilir bir bi­imde hazērlanmasēna, 

V Yasa ve yºnetmeliklerle uyumun saĵlanabilmesine baĵlēdēr. 
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Ķ­ kontrol¿n etkinliĵinde en b¿y¿k rol¿ yºnetim ¿stlenecektir. Ķdareciler i­ kontrol sisteminin 

etkili bir bi­imde iĸlediĵinin g¿vencesini verebilmek i­in uygun politikalar oluĸturmalē ve 

g¿vence saĵlamalēdērlar. Ķ­ kontrol uygulanērken, hedeflere ulaĸēlmasēnē etkileyecek 

belirsizlikler ºngºr¿lmeli ve ºnlemleri alabilmelidir. 
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II - AMA¢ VE HEDEFLER 

A- Ķdarenin Ama­ ve Hedefleri 
 

Tablo 12 ¢iĵli Belediyesi 2020 ï 2024 Stratejik Planē Ama­ ve Hedefleri 

Ama­lar ve Hedefler 

Ama­ 1: ¢iĵli Ķ­in Hizmet Kalitesi Y¿ksek Kurumsallaĸmēĸ Bir Yerel Yºnetim Anlayēĸē ile S¿rd¿r¿lebilir 

Ortak Bir Gelecek Yaratmak 

Hedef 1.1: Yºnetiĸime Dayalē Yerel Politikalar ¦reterek Vatandaĸ Memnuniyet ve Esenliĵinin Azami D¿zeyde 

Tutulmasē 

Hedef 1.2: Ķhtiya­ Duyulan Eĵitim Konularēnda Hazērlanan Programlarēn Sunulmasē ve Ķnsan Kaynaĵēnēn 

Geliĸtirilmesi 

Hedef 1.3: Yazēlē, Gºrsel ve Sosyal Medya Gibi Her T¿rl¿ Ķletiĸim Aracēnē Kullanarak Vatandaĸ ile S¿rekli 

Ķletiĸimde Olunmasē ve Hizmetlerin Her Kesime Doĵrudan Anlatēlmasē 

Hedef 1.4: Kurumsal inovasyon ve stratejik yºnetim bakēĸ a­ēsēyla yapēlan t¿m hizmetlerin etkinlik ve 

verimliliĵinin arttērēlmasē, sonu­ odaklē izleme/deĵerlendirmelerinin yapēlmasē 

Hedef 1.5: Ķnsan Kaynaĵēnēn S¿rekli Geliĸimi ve Etkin Bir Mali ve Ķdari Yºnetim Sistemi ile Mevcut Kaynaklarēn 

Verimli Kullanēlmasē ve Gelirlerin Artērēlmasē 

Hedef 1.6: Etkin Ķĸleyiĸ ve Koordinasyonu Saĵlayacak Ķletiĸim, Biliĸim Sistemlerinin Geliĸtirilmesi ve 

Uygulamaya Konulmasē 

Ama­ 2: ¢iĵli Ekosistemine Duyarlē Bir Hizmet Politikasē ile S¿rd¿r¿lebilir Kentsel Geliĸimi Saĵlamak 

Hedef 2.1: ¢evre Dostu ve Ķklim Deĵiĸikliĵine Duyarlē, Hizmet Alanlarēyla Yaĸam Kalitesi ve Diren­liliĵi 

Y¿ksek Bir Ķl­e Yaratēlmasē 

Hedef 2.2: Mahalle Bazlē Hizmet Planlamasēyla ¢evre Temizliĵinin ¢iĵli' Nin Her Kºĸesine Aynē Standartta 

Sunulmasē 

Hedef 2.3: Ekosistemin Korunmasēnēn Herkesin Sorumluluĵu Olduĵu Bilincini Yerleĸtirecek Doĵa Sevgisinin ve 

¢evre Bilincinin Oluĸturulmasē 

Hedef 2.4: S¿rd¿r¿lebilir Yeĸil Alan Yºnetimi ile Yeĸil Alan Varlēĵēnēn Artērēlmasē ve Herkes i­in Makul 

Eriĸilebilirlikte Olmasē 

Hedef 2.5: Sokakta Yaĸayan Canlarēn Ekosistemin Par­asē Olduĵunu Benimseyen ve Yaĸam Hakkēnē G¿vence 

Altēna Alan Hizmet Sunumu ile Toplum Saĵlēĵēnēn Desteklenmesi 

Ama­ 3: Evrensel Deĵerlere Sahip K¿lt¿r Sanat ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Geliĸen Bir 

¢iĵli Yaratmak 

Hedef 3.1: Kapsayēcē Tesis ve Etkinlik Planlamasēyla Vatandaĸēn Beklentisini Karĸēlayacak K¿lt¿rel, Soysal ve 

Sanatsal Faaliyetlerin ¢iĵlinin Her Alanēna Yayēlmasē ve Her Kesim Ķ­in Eriĸilebilir Olmasē 

Hedef 3.2: ¢iĵlimizde Mevcut Olan ve Yapēlacak Yeni Spor Tesisleriyle Her Kesime ve Ķlgi Alanēna Yanēt Veren, 

Eriĸilebilir ve Kaliteli Hizmet Sunulmasē 

Hedef 3.3: ¢iĵli Aidiyetini Geliĸtirmeye Yºnelik Kardeĸ ķehir Protokollerinin Ķmzalanmasē ve Bu Kapsamda 

Ortak Faaliyetler ve K¿lt¿rel Etkinlikler Geliĸtirilmesi 
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Ama­ 4: ¢iĵliôde S¿re­leri Uzlaĸmaya Dayalē ve Farklē Yaĸam Tercihlerine Olanak Tanēyan 

S¿rd¿r¿lebilir Kentleĸmeyi Hayata Ge­irmek 

Hedef 4.1: Doĵal Mirasē ve Doĵal Dokuyu Muhafaza Eden Hak Temelli Yaklaĸēm Doĵrultusunda Kentsel 

Planlama Yapēlmasē 

Hedef 4.2: Ķl­e Genelinde Etkin Ķmar Plan Revizyonlarē ile Yapēlacak Kentsel Dºn¿ĸ¿m ¢alēĸmalarēnēn Hak 

Temelli Olmasē ve ¢iĵli Kimliĵini Desteklemesi 

Hedef 4.3: Ķl­emizde Ger­ekleĸen Ķnĸai Faaliyetlerin Mevzuata Uygun S¿rd¿r¿lebilir Denetiminin Saĵlanmasē 

Hedef 4.4: Denetimlerle Desteklenen Etkin Ruhsat Verme S¿re­leriyle Kayētdēĸē Ekonomi le M¿cadele Edilmesi 

Hedef 4.5: Toplum Saĵlēĵē ve G¿venliĵini Destekleyen Denetimlerin Artēlmasē ve Bu Hizmetler ile Ķlgili 

Farkēndalēk Oluĸturularak Toplum-Temelli Zabēta Uygulamasēna Ge­ilmesi 

Hedef 4.6: Ķlgili Hizmet Birimlerinin ¥ngºrd¿ĵ¿ Hizmet Altyapēsēnēn Eriĸilebilirlik ve Kapsayēcēlēk Ķlkesi ile 

Planlanarak Ķnĸa Edilmesi ve S¿rd¿r¿lebilir Kentleĸmenin Desteklenmesi 

Hedef 4.7: Ķklim Deĵiĸikliĵi ile M¿cadele ve Eylem Planēnēn Oluĸturulmasē 

Hedef 4.8: Yerel ve Tarēmsal Refahē Destekleyii Hizmetler Sunmak 

Hedef 4.9: Enerji kaynaklarēnēn ve enerjinin kullanēmēnda verimliliĵin artērēlmasēnē saĵlamak 

Ama­ 5: Hak Temelli Yaklaĸēmla ķekillenen Sosyal ve Ekonomik Dºn¿ĸ¿m¿ Saĵlayan Saĵlēk ve Sosyal 

Ķ­erme Hizmetlerini Sunmak 

Hedef 5.1: ¢iĵli Sosyal Kērēlganlēk Envanterleri Geliĸtirilerek ve Kapasite Geliĸtirme ¢alēĸmalarē Yaparak Ķl­e 

Geneli ve Belediye ¥zelinde Toplumsal Cinsiyet Duyarlē Hizmet Sunumu ve Politika Geliĸtirilmesi 

Hedef 5.2: Sosyo Ekonomik Durumu, Yaĸē, Cinsiyeti ve Fiziksel B¿t¿nl¿ĵ¿ Nedeniyle Dezavantaj Yaĸayan 

Kesimlere Dost ¢iĵli  Yi Yaratacak ¢iĵli Yerel Eĸitlik Planē  Nēn Geliĸtirilmesi, Uygulamaya Konulmasē ve 

Dºn¿ĸt¿r¿c¿ Sosyal Desteĵin Saĵlanmasē 

Hedef 5.3: Engelli Bireylerin Sosyal ve Ekonomik Hayatta Karĸēlaĸtēklarē Zorluklarē Aĸmalarēna Destek Olan 

Hizmetlerin Kaliteli, S¿rd¿r¿lebilir ve Kapsayēcē ķekilde Sunulmasē 

Hedef 5.4: Koruyucu Halk Saĵlēĵē Hizmetlerinin Her Kesim, ¥zellikle De Kaynak ve Hizmetlere Eriĸimi Sēnērlē 

Olan Yoksul Birey ve Hanelerin Koruyucu Halk Saĵlēĵē, Kiĸisel Geliĸim Ve Psikolojik Hizmetlere Kesintisiz 

Olarak Eriĸimlerinin Saĵlanmasē 

Hedef 5.5: Vatandaĸlarēmēzēn Farkēndalēĵēnē Arttērarak Afet ve Acil Durumlara S¿rekli Hazērlēk Olmak 

Hedef 5.6: ¢iĵli'de yaĸayan ­ocuklarla ilgili gerekli kent politikalarēnē ¿retmek ve politikalarēn uygulanmasē i­in 

ihtiya­ duyulan t¿m araĸtērma ve geliĸtirme faaliyetlerini y¿r¿tmek 
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B- Temel Politika ve ¥ncelikler 

Kalkēnma Planēnda Yer Alan Temel Politika ve ¥ncelikler 
 

Tablo 13 On Birinci Kalkēnma Planē Tablosu 

ON BĶRĶNCĶ KALKINMA PLANI 

¦st 

Politika 

Belgesi 

Ķlgili 

Bºl¿m/ 

Referans 

Verilen Gºrev/Ķhtiya­lar 

 
Ķstikrarlē ve G¿­l¿ Ekonomi 

O
N
 
B
Ķ
R
Ķ
N
C
Ķ
 
K
A
L
K
I
N
M
A
 
P
L
A
N
I

 

181. Ekonominin, enflasyon oluĸturmayan, kaliteli b¿y¿me patikasēna girmesini destekleyecek 

ĸekilde kamu mali disiplini korunacak ve harcama politikasē plan hedeflerine azami d¿zeyde 

tesir edecek ĸekilde uygulanacaktēr. Bu kapsamda; program b¿t­e sistemine ge­ilecek, 

harcama gºzden ge­irmeleri yapēlacaktēr. Vergi adaletini g¿­lendirici ve vergi tabanēnē 

geniĸletici revizyonlar yapēlacak, yerel yºnetimlerin ºz gelirleri artērēlacaktēr. Plan dºnemi 

sonunda GSYHôya oranla kamu kesimi bor­lanma gereĵinin y¿zde 1,7, genel devlet 

a­ēĵēnēn y¿zde 1,8, merkezi yºnetim b¿t­e a­ēĵēnēn ise y¿zde 2 olarak ger­ekleĸmesi 

hedeflenmektedir. 

Maliye Politikasē 

263. Vergi adaletinin g¿­lendirilmesi, vergi tabanēnēn geniĸletilmesi ve vergi hasēlasēnēn 

artērēlmasēnē saĵlayacak ĸekilde vergi sisteminde revizyonlar yapēlacaktēr.  

263.7.  Gayrimenkul sahipliĵi ¿zerinden alēnan vergiler diĵer tasarruf ara­larēnēn vergilendirilmesi 

dikkate alēnmak suretiyle yeniden deĵerlendirilecektir 

264.  Yerel yºnetimlerin mali yapēlarēnē g¿­lendirmek amacēyla ºz gelirleri artērēlacaktēr. 

264.1.  Belediye Gelirleri Kanunu yeniden d¿zenlenecektir 

264.2.  Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas alēnan alēm satēm deĵerinin belirlenmesi ve 

beyanēna iliĸkin yeni bir sistem devreye sokulmak suretiyle vergide adalet pekiĸtirilecek ve 

vergileme etkinleĸtirilecektir. Bu ­er­evede ilgili bakanlēklar sistemin tasarēmē ve 

uygulamasēna iliĸkin d¿zenlemeler ile gerekli altyapēyē birlikte oluĸturacaklardēr.  

Lojistik ve Ulaĸtērma 

511. Ulaĸtērma sektºr¿nde bakēm-onarēm hizmetlerinin zamanēnda ve yeterli d¿zeyde 

karĸēlanmasēnē saĵlayacak bir yapē tesis edilecek, ulaĸtērma altyapēlarēnēn yeterli hizmet 

seviyesinde tutulmasēna yºnelik gerekli yatērēmlara aĵērlēk verilecektir. 

511.2.  Yapēm ve teknik m¿ĸavirlik iĸlerine iliĸkin ihalelerde kaliteden ºd¿n vermeden hizmet 

alēmlarēnēn yapēlmasē saĵlanacak, bakēm ve onarēm hizmetlerinin aĵērlēklē olarak ºzel kesim 

marifetiyle performans esaslē sºzleĸmelerle y¿r¿t¿lmesi i­in gerekli hukuki ve kurumsal 

d¿zenlemeler hayata ge­irilecektir.  
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511.5.  Karayolu aĵēnda enerji ve zaman tasarrufunu, trafik g¿venliĵini, karayolu kapasitesinin 

etkin kullanēmēnē saĵlayan Akēllē Ulaĸēm Sistemleri (AUS) ile ilgili mimari yerel 

yºnetimleri de kapsayacak ĸekilde tamamlanarak uygulamaya konulacaktēr. 

Ķstihdam ve ¢alēĸma Hayatē 

570. Kadēnlarēn iĸg¿c¿ piyasasēna katēlēmlarēnē kolaylaĸtērēcē ve istihdamlarēnē artērēcē 

uygulamalar geliĸtirilecektir 

571. Gen­lerin iĸg¿c¿ piyasasēna aktif katēlēmlarē desteklenecek ve istihdam edilmeleri 

kolaylaĸtērēlacaktēr.  

571.7. Yerel yºnetimler, bºlgelerindeki iĸ ve iĸg¿c¿ potansiyellerini dikkate alarak gen­lerin 

istihdamēnē artērmaya yºnelik uygulamalarē destekleyecektir. 
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627. Sosyal yardēm programlarēnēn etkinliĵi artērēlacaktēr.  

627.2. Baĸta yerel yºnetimler olmak ¿zere diĵer kamu kurum ve kuruluĸlarēyla karĸēlēklē veri 

paylaĸēmē saĵlanacaktēr 

627.3.  Kērsalda sosyal yardēmlara eriĸim kolaylaĸtērēlacak, yerel yºnetimlerin bu alandaki rol¿ 

artērēlacaktēr. 

628. Ķnsan odaklē sosyal politikalar ­er­evesinde sosyal hizmet modellerinin ­eĸitlendirilmesi ve 

yaygēnlaĸtērēlmasē saĵlanacaktēr.  

628.1.  Engelli ve yaĸlē bakēmē hizmetlerine iliĸkin standartlar geliĸtirilecek ve bu hizmetleri veren 
personelin niteliĵi ve niceliĵi artērēlacaktēr.  

628.2.  Sosyal hizmetler yaygēnlaĸtērēlarak daha etkin hale getirilecek, kērēlgan kesimlere yºnelik 
sosyal hizmet programlarēnēn niteliĵi ve niceliĵi artērēlacaktēr.  

628.3.  Toplum temelli bakēm hizmetleri kapsamēnda g¿nd¿zl¿ bakēm hizmetleri 

yaygēnlaĸtērēlacaktēr 

628.4. Gezici tarēm iĸ­ilerinin sosyal hizmetlerden faydalanmalarēnēn kolaylaĸtērēlmasēna yºnelik 

uygulamalar geliĸtirilecektir 

K¿lt¿r ve Sanat 

632. Kentsel tasarēmlarēn, imar planlarēnēn, toplu konutlar ve kamu binalarēnēn peyzaja, ĸehrin 

dokusuna, estetiĵine ve kimliĵine katkē saĵlamasēna ºzen gºsterilecek ve kentsel dºn¿ĸ¿m 

uygulamalarēnēn k¿lt¿rel kimliĵe ve yapēya uygunluĵu gºzetilecektir 

632.1.  Yerel yºnetimler ve ilgili kamu kurumlarēnēn, ĸehre kimlik katan ºnemli mek©nlara iliĸkin 

markalaĸtērma uygulamalarē teĸvik edilip yaygēnlaĸtērēlacaktēr 

N¿fus ve Yaĸlanma 

655. Uzun s¿reli bakēma gereksinim duyan yaĸlēlar i­in hizmetler ­eĸitlendirilecek ve 

yaygēnlaĸtērēlacaktēr.  

655.2.  Farklē kurumlar tarafēndan sunulan uzun s¿reli evde bakēm hizmetlerinde b¿t¿nl¿k ve 

kurumlar arasē eĸg¿d¿m saĵlanacak, yerel yºnetimlerin hizmet sunumunda daha fazla rol 

almasēna imk©n verecek d¿zenlemeler yapēlacaktēr 

ķehirleĸme 
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674. ķehirlerimiz kalkēnma vizyonuyla eĸg¿d¿m i­erisinde, ­ok merkezli, karma kullanēmē 

destekleyen, ºzellikle eriĸilebilirliĵi saĵlayan bir yaklaĸēmla planlanacak; mek©nsal 

planlarda topoĵrafyayla ahengin saĵlanmasē ve afet riski, iklim deĵiĸikliĵi, coĵrafi ºzellikler 

ve tarihi deĵerlerin gºzetilmesi esas alēnacaktēr. 

674.1.  Nazēm planlarda yeni alt merkezler tanēmlanacak, alt ºl­ekli planlarda alt merkezlere toplu 

ulaĸēm ve yaya ulaĸēmēnēn saĵlanmasē i­in gerekli teknik standartlar belirlenecek, Mek©nsal 

Plan Yapēm Yºnetmeliĵi bu standartlar doĵrultusunda revize edilecektir.  

674.2.  ķehirlerin ºzg¿n kimliĵini geliĸtirmek ¿zere; doĵal, tarihi ve k¿lt¿rel deĵerlerin korunmasē 

ve yeniden canlandērēlmasē i­in Ķller Bankasē A.ķ Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ (ĶLBANK) tarafēndan 

yerel yºnetimlere yºnelik destek programē geliĸtirilecektir 

675. Baĸta a­ēk ve yeĸil alanlar olmak ¿zere ĸehirlerdeki kamusal alanlarēn korunmasē; eriĸim ve 

g¿venliĵinin artērēlmasē, kadēnlara, ­ocuklara, yaĸlēlara, engellilere duyarlē olarak insan-

tabiat iliĸkisi ­er­evesinde yeniden kurgulanmasē saĵlanacaktēr.  

675.1.  Kamusal alanlarēn eriĸim ve g¿venliĵinin artērēlmasē i­in mahalle bazēnda kērēlgan kesimlere 

yºnelik olarak yerel yºnetimlerin ihtiya­ analizi yaptērmasē ve hizmet kalitesinin artērēlmasē 

desteklenecektir 

676. Yeĸil ĸehir vizyonu kapsamēnda yaĸam kalitesinin artērēlmasē ve iklim deĵiĸikliĵine uyumu 

teminen ĸehirlerimizde Millet Bah­eleri yapēlacak ve yeĸil alanlarēn miktarē artērēlacaktēr.  

676.1.  ķehirlerimizde saĵlēklē yaĸam alanlarē oluĸturmak, kentsel yeĸil alan standartlarēnē ve yaĸam 

kalitesini y¿kseltmek i­in Millet Bah­eleri 81 ile yaygēnlaĸtērēlacak, 2023 yēlēna kadar 81 

milyon m2 alanda Millet Bah­esi ­alēĸmalarē ¢evre ve ķehircilik Bakanlēĵē, TOKĶ, ĶLBANK 

ve belediyelerin finansmanēyla y¿r¿t¿lecektir. 
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677. Mek©nsal planlama sistemi, merkezi kuruluĸlarla iĸ birliĵi i­erisinde belirlenen ilke ve 

kurallar ­er­evesinde, mahalle d¿zeyinde etkili katēlēm mekanizmalarēnē, izleme ve 

denetleme s¿re­lerini i­erecek ĸekilde geliĸtirilecek; planlama ve uygulamanēn mahalli 

idareler tarafēndan yapēlmasē esas olacaktēr. 

677.1. Planlama s¿recinde etkili katēlēm, izleme ve denetleme modeli geliĸtirilecek, mevzuat bu 

­er­evede g¿ncellenecektir.  

677.2.  Planlama yetkisi olan merkezi kuruluĸlarēn, plan yapēmēnda esas alēnacak ilke ve kurallarē, 

yetki alanlarē kapsamēnda kalan konular i­in yazēlē hale getirmesi saĵlanacak, bu ama­la 

idari d¿zenleme ger­ekleĸtirilecektir 

678. Ķmar uygulamalarēnda alt d¿zeydeki imar planlarēnēn b¿t¿nl¿ĵ¿ korunacak, planlar 

uygulama ara­larēyla zenginleĸtirilecek ve plan b¿t¿n¿nde yapēlacak imar uygulamalarē 

yaygēnlaĸtērēlacaktēr.  

678.1.  Ķmar uygulamalarēnda kērsal ve kentsel yerleĸmeleri dikkate alan katēlēmcēlēk ve finansman 

alanēnda yenilik­i yaklaĸēmlar geliĸtirilecektir 

679. ķehirleĸmede yatay mimari esas alēnacak; kentsel ortak yaĸam, kentsel aidiyet, mahalle 

k¿lt¿r¿ ve kent bilincini geliĸtirecek strateji ve uygulamalar yaygēnlaĸtērēlacaktēr. 

679.1.  Ķnsan odaklē, yatay mimariyi yansētan baĸarēlē ºrnek yerleĸimler belirlenecek ve 

deĵerlendirme raporu hazērlanacaktēr.  

679.2.  ñMedeniyetimizi yaĸatan ĸehir beratēò ve ñºzg¿n mahalle sertifikasēò verilmesine altlēk 

oluĸturacak kēlavuzlar hazērlanacaktēr 

680. Haritacēlēk alanēnda konumsal hassasiyet, dijitalleĸme ve yeni teknolojilerin kullanēmē 

g¿­lendirilecek, kurumlar arasē koordinasyon ve iĸbirliĵi geliĸtirilerek birlikte ¿retim ve veri 

paylaĸēmē yoluyla m¿kerrerlikler ºnlenecektir.  

680.1.  Ulusal harita ¿retimi iĸlerinde baz alēnacak olan kentsel alanlardaki konumsal hassasiyet 

altyapēsē yenilenecektir.  
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680.2.  ¢ok boyutlu kadastro/harita ¿retimi tamamlanacaktēr 

681. Kamu ve ºzel sektºr kuruluĸlarēnca yapēlacak yatērēmlara temel oluĸturmak ¿zere sayēsal 

hale gelmiĸ g¿ncel, g¿venilir kadastro verileri sunulacak, m¿lkiyet verileri elektronik ortama 

aktarēlacaktēr. 

681.1. M¿lkiyete iliĸkin iĸlemler kanuni kēsētlar ­er­evesinde elektronik ortama taĸēnacaktēr.  

681.2.  T¿m T¿rkiyeôde tek koordinat sistemine ge­ilerek kadastro modernizasyonu 

tamamlanacaktēr 

681.3.  T¿m tapu iĸlem belgeleri elektronik ortama aktarēlarak tapu iĸlemleri mek©na baĵlē 

kalēnmaksēzēn elektronik ortamda ger­ekleĸtirilecektir 

682. Kentlerin yaĸam kalitesi seviyelerinin izlenmesine altlēk teĸkil etmek ¿zere ºl­me ve 

deĵerlendirme ara­larē geliĸtirilecektir.  

682.1.  Ķl, il­e ve mahalle ºl­eĵinde kentsel veri altyapēsēnēn oluĸturulmasē ve paylaĸēlmasē i­in 

kurumsal, teknik ve yasal altyapē g¿­lendirilecektir 

683. Yerel yºnetimlerin akēllē ĸehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarēnē hazērlamalarē 

teĸvik edilecek, akēllē ĸehir projelerinin ulusal katmanda ºnceliklendirilen alanlar ve 

kabiliyetler dikkate alēnarak se­ilmesi ve hayata ge­irilmesi saĵlanacak, akēllē ĸehir 

uygulamalarēna yºnelik yerli ¿retimin geliĸtirilmesi desteklenecektir.  

683.1. Yerel yºnetimlere akēllē ĸehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarēnē hazērlamalarēna 

yºnelik Ulusal Akēllē ķehir Stratejisi ve Eylem Planē esas alēnarak rehberlik saĵlanacaktēr.  

683.2.  Akēllē ĸehir projeleri, b¿y¿kĸehir belediyeleri ve 51 il belediyesi ºncelikli olmak ¿zere akēllē 

ĸehir olgunluk deĵerlendirmesi ve kaynak tahsis kēsētlarē gºz ºn¿nde bulundurularak 

ºnceliklendirilecektir.  

683.3.  Akēllē ĸehir uygulamalarēnda yerli teknoloji uygulamalarēnēn desteklenmesinin yºntemleri 

analiz edilecek, ihale s¿re­lerinde esas alēnacak yerli ¿retim oranē baĸta olmak ¿zere kriterler 

belirlenecektir.  

683.4.  Akēllē ĸehir ekosistemi analiz edilerek giriĸimciler, sistem geliĸtiriciler, teknoloji saĵlayēcēlar 

gibi sektºr¿n t¿m paydaĸlarē oluĸturulacak dijital platformda buluĸturulacaktēr 

 

684. Gayrimenkul deĵer artēĸlarēnēn etkili yºnetimiyle kentsel mek©n ve hizmet kalitesinin 

artērēlmasē, kentsel hizmetlerin yaygēnlaĸtērēlmasē ve geliĸtirilmesine yºnelik faaliyetlere 

kaynak oluĸturmasē saĵlanacaktēr 

 

681.2.  T¿m T¿rkiyeôde tek koordinat sistemine ge­ilerek kadastro modernizasyonu 

tamamlanacaktēr 

 681.3.  T¿m tapu iĸlem belgeleri elektronik ortama aktarēlarak tapu iĸlemleri mek©na baĵlē 

kalēnmaksēzēn elektronik ortamda ger­ekleĸtirilecektir 

 Kentsel Dºn¿ĸ¿m 

 

689 Afet tehlikesi ve riski altēndaki alanlar ile bu alanlar dēĸēndaki riskli yapēlarēn bulunduĵu 

arsa ve araziler, fen ve sanat norm ve standartlarēna uygun, saĵlēklē ve g¿venli yaĸamayē esas 

alacak ĸekilde dºn¿ĸt¿r¿lecektir.  

 

690. Kentsel dºn¿ĸ¿m; yatay mimari anlayēĸēyla, yaĸam kalitesini y¿kseltme ve kentlilik bilincini 

geliĸtirme amacē ­er­evesinde tarihi merkezlerin yenilenmesini i­erecek ĸekilde 

y¿r¿t¿lecektir.  

 

690.1. Kentsel dºn¿ĸ¿m uygulamalarēnda tarihi kent merkezi alanlarēnēn yenilenmesinin 

yaygēnlaĸtērēlmasē, bu kapsamda yerel yºnetimlerle paylaĸēmlē bir finansman modeli 

oluĸturulmasē saĵlanacak ve 81 ilde tarihi kent merkezleri kent kimliĵini ºn plana ­ēkaracak 

ĸekilde dºn¿ĸt¿r¿lerek, yatay mimari ve insan odaklēlēk anlayēĸēyla tasarēmlarē 

ger­ekleĸtirilecektir. 



 

 

 

29 

 

 

I - FAALĶYETLERE ĶLĶķKĶN BĶLGĶ VE DEĴERLENDĶRMELER 

 

A-Mali Bilgiler  

1- B¿t­e Uygulama Sonu­larē 

2022 mali yēl sonunda Gider B¿t­esi. 674.087.000,00-TL tahmin edilmiĸ olup yēl sonunda 

621.182.298,47-TL, Gelir B¿t­esi ise 674.087.000,00-TL tahmin edilmiĸ olup yēl sonunda 

506.611.090,88-TL olarak ger­ekleĸmiĸtir. 

Tablo 14 2022 Yēlē B¿t­e Uygulama Sonu­larē 

A­ēklama   Tahmin (TL)  Ger­ekleĸme (TL)  Ger­ekleĸme Oranē (% 

B¿t­e Gelirleri    674.087.000,00 506.611.090,88 %75,16 

B¿t­e Giderleri   674.087.000,00 621.182.298,47 %92,15 

 

B¿t­e Gelir Kesin Hesabē 

2022 mali yēlē gelir b¿t­esi yēl sonunda 508.048.747,60-TL tahsilat yapēlmēĸ, yapēlan 

tahsilatlardan 1.437.656,72-TL Red ve iade yapēlarak net 506.611.090,88-TL net tahsilat 

yapēlmēĸtēr.  

Tablo 15 B¿t­e Gelir Kesin Hesabē 

Gelir 

Kodu 

(I)  

A­ēklama 

B¿t­e Ķle 

Tahmin Edilen 

(TL)  

2022 Yēlē 

Tahsilatē 

(TL)  

Tahsilattan 

Red ve 

Ķadeler 

(TL)  

2022 Yēlē Net 

Tahsilatē 

(TL)  

Ger­ekleĸme 

Oranē 

(%) 

1 Vergi Gelirleri 168.850.000,00 119.610.537,84 590.206,09  119.020.331,75  70,49 

3 

Teĸebb¿s ve 

M¿lkiyet 

Gelirleri 

91.119.500,00 73.988.122,35 250.976,06  73.737.146,29  80,92 

4 

Alēnan Baĵēĸ 

ve Yardēmlar 

ile ¥zel 

Gelirler 

7.597.500,00 125.725,70 0,00  125.725,70  1,65 

5 Diĵer Gelirler 385.930.000,00 308.790.362,58 555.086,19  308.235.276,39  79,87 

6 
Sermaye 

Gelirleri 
20.855.000,00 5.533.999,13 41.388,38  5.492.610,75  26,34 

9 Red ve Ķadeler -265.000,00 0,00 0,00  0,00  0,00 

Genel Toplam 674.087.000,00 508.048.747,60 1.437.656,72  506.611.090,88  75,16 
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B¿t­e Gider Kesin Hesabē 

2022 mali yēlē gider b¿t­esi 674.087.000,00-TL tahmin edilmiĸ yēlsonunda 621.182.298,47-TL 

olarak ger­ekleĸmiĸtir. Gider B¿t­esinin ger­ekleĸme oranē %92,15ôdir.  

Tablo 16 2022 Mali Yēlē Gider B¿t­esinin Tahmin ve Ger­ekleĸme Oranlarē 

Gider 

Kodu 

(I)  

A­ēklama B¿t­e Ķle 

Verilen ¥denek 

(TL)  

Net ¥denek 

Toplamē 

(TL)  

B¿t­e Gideri 

Toplamē 

(TL)  

Ger­ekleĸme 

Oranē 

(%) 

1 Personel Giderleri 77.618.790,00  83.334.790,00 77.086.211,73 99,31 

2 

Sosyal G¿venlik 

Kurumuna Devlet 

Primi Gideri 

9.100.380,00  9.923.809,49  8.891.746,03  97,71 

3 
Mal ve Hizmet Alēmē 

Giderleri 
324.605.614,00  340.021.684,51  316.620.703,26 97,54 

4 Faiz Giderleri 20.136.000,00  19.487.000,00  19.049.357,92 94,60 

5 Cari Transferler 128.060.000,00  125.263.074,98  117.470.743,98 91,73 

6 Sermaye Giderleri 69.265.836,00  58.910.336,00  47.979.471,72 69,27 

7 Sermaye Transferi 530.000,00  34.104.925,02  34.084.063,83 6.430,96 

9 Yedek ¥denekler 44.770.380,00  3.041.380,00  0,00  0,00 

Genel Toplam 674.087.000,00 674.087.000,00  621.182.298,47  92,15 

 

2- Temel Mali Tablolara Ķliĸkin A­ēklamalar 

 

2022 mali yēlē gelir b¿t­esi 674.087.000,00-TL tahmin edilmiĸ yēlsonunda 506.611.090,88-TL 

olarak ger­ekleĸmiĸtir. Gelir B¿t­esinin ger­ekleĸme oranē %75,16ôdēr. 2022 mali yēlēnda gelir 

b¿t­esini ekonomik sēnēflandērma d¿zeyinde incelediĵimizde, toplam b¿t­e gelirinin; 

¶ 119.020.331,75-TLôsi Vergi Gelirleri, 

¶ 73.737.146,29-TLôsi Teĸebb¿s ve M¿lkiyet Gelirleri, 

¶ 125.725,70-TLôsi Alēnan Baĵēĸ ve Yardēmlar ile ¥zel Gelirler,  

¶ 308.235.276,39-TLôsi Diĵer Gelirler 

¶ 5.492.610,75- TL ósi Sermaye Gelirlerinden oluĸturmaktadēr. 

2022 mali yēlē gider b¿t­esi 674.087.000,00-TL tahmin edilmiĸ yēlsonunda 621.182.298,47-TL 

olarak ger­ekleĸmiĸtir. Gider B¿t­esinin ger­ekleĸme oranē%92,15ôtir. 2022 mali yēlēnda gider 

b¿t­esini ekonomik sēnēflandērma d¿zeyinde incelediĵimizde, toplam b¿t­e giderinin; 
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¶ 77.086.211,73-TLôsi Personel Giderleri, 

¶ 8.891.746,03 -TLôsi Sosyal G¿venlik Primi Giderleri, 

¶ 316.620.703,26 -TLôsi Mal ve Hizmet Alēmlarē,  

¶ 19.049.357,92 -TLôsi Faiz Giderleri,  

¶ 117.470.743,98 -TLôsi Cari Transferler, 

¶ 47.979.471,72 -TLôsi Sermaye Giderleri, 

¶ 34.084.063,83 -TL Sermaye Transferinden oluĸmaktadēr. 

3- Mali Denetim Sonu­larē 
 

Ķ­ Denetim  

5393 Sayēlē Belediye Kanunuônun 25. Maddesi ve Belediye Meclisi ¢alēĸma Yºnetmeliĵinin 

22. maddesi ile belediyelerin bir ºnceki yēl gelir ve giderleri ile hesap iĸ ve iĸlemlerinin denetimi 

i­in gºrevlendirilen Denetim Komisyonun 2022 mali yēlē iĸ ve iĸlemlerine ait istemiĸ olduĵu 

mali raporlar ve belgeler komisyona verilmiĸ olup, inceleme s¿reci devam etmektedir. 

Dēĸ Denetim 

5018 sayēlē Kamu Mali Yºnetim ve Kontrol Kanununun 68.maddesine gºre Belediyemiz 6085 

sayēlē Sayēĸtay Kanunu gereĵince Sayēĸtay Baĸkanlēĵē'nēn dēĸ denetimine tabidir. 

Belediyemizde 2022 Mali yēlē Sayēĸtay Baĸkanlēĵē tarafēndan yerinde denetim yapēlmēĸtēr. 

Faaliyet Raporunun d¿zenlendiĵi ve meclise sevk edildiĵi tarih itibarēyla 2022 yēlēna ait 

Sayēĸtay denetimi raporu hen¿z Belediyemize intikal etmemiĸtir. 
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¢ĶĴLĶ BELEDĶYESĶ 2020-2024 STRATEJĶK PLAN AMA¢LARI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

AMA¢ 1 

 

¢iĵli i­in hizmet kalitesi 

y¿ksek kurumsallaĸmēĸ 

bir yerel yºnetim 

anlayēĸē ile s¿rd¿r¿lebilir 

ortak bir gelecek 

yaratmak 
¢iĵli ekosistemine 

duyarlē bir  hizmet 

politikasē ile 

s¿rd¿r¿lebiĸlir kentsel 

geliĸimi saĵlamak 

Evrensel deĵerlere sahip 

k¿lt¿r sanat ve spor 

hizmetleriyle ortak 

kentlilik bilinci geliĸen 

bir ¢iĵli yaratmak 
¢iĵliôde s¿re­leri 

uzlaĸmaya dayalē ve 

farklē yaĸam tercihlerine 

olanak tanēyan 

s¿rd¿r¿lebilir 

kentleĸmeyi hayata 

ge­irmek Hak temelli yaklaĸēmla 

ĸekillenen sosyal ve 

ekonomik dºn¿ĸ¿m¿ 

saĵlayan saĵlēk ve 

sosyal i­erme 

hizmetlerini sunmak 

 

AMA¢ 2 

 

AMA¢ 3 

 

AMA¢ 4 

 

AMA¢ 5 
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AMA¢ 1 

¢iĵli i­in hizmet kalitesi y¿ksek 

kurumsallaĸmēĸ bir yerel yºnetim 

anlayēĸē ile s¿rd¿r¿lebilir ortak bir 

gelecek yaratmak 
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Hedef 1.1 : Yºnetiĸime dayalē yerel politikalar ¿reterek vatandaĸ memnuniyet ve esenliĵinin azami 

d¿zeyde tutulmasē 

Hedef 1.2 : Ķhtiya­ duyulan eĵitim konularēnda hazērlanan programlarēn sunulmasē ve insan 

kaynaĵēnēn geliĸtirilmesi 

Hedef 1.3  : Yazēlē, gºrsel ve sosyal medya gibi her t¿rl¿ iletiĸim aracēnē kullanarak vatandaĸ ile 

s¿rekli iletiĸimde olunmasē ve hizmetlerin her kesime doĵrudan anlatēlmasē 

Hedef 1.4: Kurumsal inovasyon ve stratejik yºnetim bakēĸ a­ēsēyla yapēlan t¿m hizmetlerin etkinlik 

ve verimliliĵinin arttērēlmasē, sonu­ odaklē izleme/deĵerlendirmelerinin yapēlmasē 

Hedef 1.5 : Ķnsan kaynaĵēnēn s¿rekli geliĸimi ve etkin bir mali ve idari yºnetim sistemi ile mevcut 

kaynaklarēn verimli kullanēlmasē ve gelirlerin artērēlmasē 

Hedef 1.6: Etkin iĸleyiĸ ve koordinasyonu saĵlayacak iletiĸim, biliĸim sistemlerinin geliĸtirilmesi ve 

uygulamaya konulmasē 
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B-Performans Bilgileri  

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri  

 

Hedef 1.1: Yºnetiĸime dayalē yerel politikalar ¿reterek vatandaĸ memnuniyet ve esenliĵinin 

azami d¿zeyde tutulmasē 

Belediyemiz misyonuna uygun olarak; kentsel kaynaklara ve hizmetlere eriĸimde yenilik­i, 

ekonomik, kaliteli ve etkin bir yerel yºnetim anlayēĸē ve vatandaĸ memnuniyeti ºnceliĵiyle hizmet 

vermektedir. 

K¿lt¿rel etkinliklerden sosyal yardēmlara, sportif tesislerden saĵlēk hizmetlerine, her yaĸtan 

vatandaĸēmēza, t¿m canlēlara, doĵa temizliĵine kadar yaĸamēn her alanēna yaymaya ­alēĸtēĵēmēz 

hizmet anlayēĸē, i­ ve dēĸ t¿m paydaĸlarēmēzēn katēlēmēyla yerel politikalar belirlenmiĸ ve 2022 yēlē 

boyunca etkin hizmetler verilmiĸtir. 

Belediye Meclisimiz, yēlsonuna kadar toplam 179 karara imza atmēĸtēr. Belediye Enc¿meni, 2022 

yēlēnda toplam 644 karar almēĸtēr. 

Tablo 17 2022 Yēlē ¢iĵli Belediyesi Meclis, Enc¿men ve M¿d¿rl¿k Faaliyet ¢izelgesi 

  
Gelen Evrak 

Sayēsē 

Giden Evrak 

Sayēsē 

Meclis Karar 

Sayēsē 

Enc¿men 

Karar Sayēsē 

Kurum Dēĸēna 

Giden Evrak 

Sayēsē 

2022/1 2.547  55 16 38 1.213  

2022/2 2.732  42 5 43 1.202  

2022/3 4.112  63 10 57 1.777  

2022/4 3.427  55 55 30 1.326  

2022/5 4.220  39 13 48 1.742  

2022/6 3.204  58 2 37 1.684  

2022/7 2.508  36 5 20 1.098  

2022/8 4.463  84 15 15 1.405  

2022/9 4.431  107 15 76 1.420  

2022/10 3.427  55 13 67 1.747  

2022/11 3.234  86 25 101 1.703  

2022/12 3.463  76 5 112 1.359  

Toplam 41.768  756 179 644 17.676  

 

Belediyemizdeki m¿d¿rl¿klerin dēĸ birimlere yapēlacak t¿m evrak daĵēmētēmē ve posta iĸleri Yazē 

Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan y¿r¿t¿lmektedir. 2022 yēlēnda normal yolla 1.334, iadeli taahh¿tl¿-

tebligat yoluyla 1.437 adet evrak postalama ve 91 adet kargolama iĸi yapēlmēĸtēr. 



 

 

 

36 

 

2022 yēlē i­inde 135 adli dava dosyasē a­ēlmēĸtēr. Belediyemiz tarafēndan 97 dava a­ēlmēĸ 1 davanēn 

kabul¿ne, 1 davanēn reddine, 2 davada h¿km¿n a­ēklanmasēnēn geriye bērakēlmasē, 9 davada sanēĵēn 

tecziyesine, 3 davada kovuĸturmaya yer olmadēĵēna, 1 davanēn ertelenmesine, 1 davanēn karar 

verilmesine yer olmadēĵēna karar verilmiĸ, 79 dava devam etmektedir. Belediyemiz aleyhine 38 dava 

a­ēlmēĸ; 8 dava reddine, 2 dava kabul¿ne, 1 dava feragat nedeniyle karar verilmesine yer olmadēĵēna 

karar verilmiĸ, 27 dava devam etmektedir. 2022 yēlē i­erisinde a­ēlan davalar ile 459 adli dava dosyasē 

takip edilmiĸ, bunlara ait b¿t¿n evraklar d¿zenlenmiĸ, duruĸmalara katēlēnmēĸ, adli iĸlemleri takip 

edilmiĸtir. Adli yargēda gºr¿len davalardan 40 adli dosya temyiz incelemesinde, 151 adli dosya istinaf 

incelemesindedir. 

Tablo 18 Adli Yargē Mahkemelerinde Gºr¿len Davalar 

 

 

 

 

 

 

 

 

Belediyenin A­tēĵē Adli Davalar 97 

 

Davanēn kabul¿ne 1 

Reddine 1 

HAGB 2 

Tecziye 9 

Kovuĸturmaya Yer Olmadēĵēna 3 

Ertelenmesine 1 

Karar verilmesine yer olmadēĵēna 1 

Devam Eden Dava 79 

Belediye Aleyhine A­ēlan Adli Dava 38 Davanēn kabul¿ne 2 

Reddine 8 

Feragat nedeniyle karar verilmesine yer 

olmadēĵēna 

1 

Devam Eden Dava 27 

Toplam Adli Dava 135 

2022 ¥ncesi devam eden davalar ile birlikte takip edilen toplam 459 

Ķstinaf 151 

Temyiz 40 
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2022 yēlēnda a­ēlan adli davalarēn konularēna gºre tasnifi ĸºyledir: 

 
Tablo 19 Adli Davalarēn Konularēna Gºre Tasnifi 

Dava Konusu Adedi 

Ortaklēĵēn Giderilmesi 4 

Alacak  7 

Kamulaĸtērmasēz El Atma, ecrimisil 6 

Ķmar Kirliliĵine Neden Olma  66 

M¿h¿r bozma 17 

Ķĸe Ķade 1 

Ķdari para cezasēna itiraz 9 

Ķntifa hakkēnēn bedelinin tespiti 1 

Tazminat 3 

Kēymet Takdirine Ķtiraz 4 

Ķtirazēn Ķptali 3 

Diĵer Dava Cezalarē 6 

ķikayet 4 

Menfi Tespit 1 

Delil Tespiti 3 

Ķdari Yargēda Gºr¿len Davalar 

2022 yēlēnda 131 idari dava a­ēlmēĸtēr. Belediye aleyhine a­ēlan 16 davanēn reddine, 11 davanēn 

kabul¿ne, 2 Davanēn Kēsmen Kabul¿ne, 2 davada karar verilmesine yer olmadēĵēna, 1 Davanēn 

a­ēlmēĸ sayēlmamasēna karar verilmiĸ, 99 idari dava devam etmektedir.  

2022 yēlē i­inde a­ēlan davalarla birlikte 265 dava takip edilmiĸtir. 62 idari dava istinaf, 71 idari 

dava temyiz incelemesindedir. 

Tablo 20 Dava Takibi 

Davanēn Reddine 16 

Davanēn Kabul¿ne 11 

Kēsmen Kabul¿ne 2 

Karar Verilmesine Yer Olmadēĵēna 2 

Davanēn a­ēlmamēĸ sayēlmasēna 2 

Devam Eden 99 

Toplam Ķdari Dava 131 

2022 ¥ncesi devam eden davalar ile birlikte takip edilen toplam 265 

Ķstinaf 62 

Temyiz 71 
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2022 yēlēnda a­ēlan idari davalarēn konularēna gºre tasnifi ĸºyledir: 

Tablo 21 Ķdari Davalarēn Konularēna Gºre Tasnifi 

Emlak Vergisi  26 

Katē Atēk Bedelinin Ķptali 6 

¢evre Temizlik Vergisi 1 

Ķmar Planēnēn Ķptali, parselasyon planē iptali 9 

Enc¿men Kararē, Ķmar Para Cezasē, Yēkēm Kararē, Yapē 

Tatil Zaptē 

42 

Kamulaĸtērmasēz el atma tazminat 12 

Teknik Alt Yapē Yol Katēlēm Bedeli 2 

Kent Konseyi Se­im Ķptali 2 

Atama/gºrevlendirme, Diĵer Memur Ķĸlemlerinin iptali 3 

Ķmar Diĵer Ķĸlemler 1 

Hasarlē Yapē Yēkēm Kararēnēn Ķptali 14 

Kalkēnma Ajansē Payē Ķptali 1 

Tazminat 2 

Belediye Enc¿meni Bedel Tespit Ķĸlemi Ķptali 1 

¥deme Emri Ķptali 4 

Ķdari Para Cezasē 1 

Ruhsat Baĸvurusu iptali 2 

UKOME Kararēnēn Ķptali 1 

Pazar Yeri Tespit Ķĸlemin Ķptali 1 

 

Ķcra Dosyalarē 

2022 yēlē i­inde belediye aleyhine 27 belediyemiz tarafēndan 7 icra takibi yapēlmēĸtēr 6 icra dosyasēna 

itiraz, 5 dosyaya kēsmē itiraz edilmiĸtir. 6 dosya infaz, 6 dosya kēsmi infaz, 2 dosya iptal, 9 dosya 

devam etmektedir. 

Tablo 22 Ķcra Dosyalarē 

 

 

 

 

Adli ve idari mahkemelerdeki davalarēmēz baĸlangēcēndan, kararēn kesinleĸmesine kadar takip 

edilmekte ve gerekirse mahkeme ilamēnēn icra yoluyla yerine getirilmesi saĵlanmakta, icra 

takiplerinin infaz olana dek takip edilmekte, belediye alacaklarē tahsil edilmektedir.  

 

Belediye Aleyhine 

a­ēlan Ķcra 

Dosyalarē 

27 

Ķnfaz 6 

Kēsmi Ķnfaz 6 

Ķtiraz 6 

Kēsmi Ķtiraz 5 

Ķptal 2 

Devam Eden 9 
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Ayrēca, Kurumsallaĸma ­alēĸmalarēmēz kapsamēnda Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z tarafēndan 

yºnetiĸime dayalē kurumsal politikalarēmēzla 2022 yēlēnda da ­eĸitli hizmet birimleri vesilesiyle 

halkēmēzēn memnuniyet, talep ve ĸik©yetleri ile ºneri ve beklentilerini karĸēlamak i­in hizmetler 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

Vatandaĸ Ķliĸkileri Yºnetim Sistemi 

Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z tarafēndan y¿r¿t¿len ve 2019 yēlē Temmuz ayēndan beri kullanēlan 

Vatandaĸ Ķliĸkileri Yºnetim, belediyeye gelen talep, ºneri ve ĸikayetlerin daha hēzlē ve etkin bir 

bi­imde ­ºz¿lmesini hedefleyen bir yºnetim sistemidir.  

Kurumsal yapēmēzēn g¿­lendirilmesi amacēyla gelen talep, ºneri ve ĸikayetler, ĸeffaf ve etkin 

yºntemlerle kayēt altēna alēnmaktadēr. 2022 yēlēnda da vatandaĸlarēmēzēn belediye hizmetlerinden 

memnuniyetini en ¿st d¿zeye ­ēkarmak i­in t¿m m¿d¿rl¿klerimizle etkin ­alēĸmalar 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

 

 

 

Tablo 23 Gelen Talep ve ķik©yetlerin Hizmet Birimlerine Gºre Daĵēlēmē 

                   HĶZMET RAPORU 

Hizmet Birimleri  Gelen Baĸvuru Sayēsē Cevaplanan Baĸvuru Sayēsē 

Whatsapp 7.291 7.291 

Y¿zy¿ze 3.990 3.990 

¢aĵrē Merkezi 7.531 7.530 

Cimer 1956 1956 

A­ēk Kapē 484 484 
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Him  1.516 1.516 

Alo ¢evre Hattē 932 932 

Baĸkan Yardēmcēsē 1.041 1.041 

E-mail 256 256 

Facebook 305 305 

Ķnstagram 558 558 

TwĶtter 335 335 

Web Sitesi 7.493 7.493 

Toplam 33.688 33.687 

 

¢aĵrē merkezimize gelen ­aĵrē sayēsē ve karĸēlanma oranē aĸaĵēdaki tabloda gºsterilmiĸtir. 

 

Tablo 24 ¢aĵrē merkezimize gelen ­aĵrē sayēsē 

¢AĴRI MERKEZĶ 

2022 ¢AĴRI KAYIT RAPORU 

S¿re (Dk) 
¢aĵrē Sayēsē 

(Adet) 

Ka­an ¢aĵrē 

(Adet) 

CRM 

(Adet) 

Karĸēlama Oranē 

(%) 

23.004.721 180.728  11.885 7.808 94 

 

 

 

Yukarēda yer alan standart hizmetlerin yanēsēra Belediyemizin d¿zenlediĵi a­ēlēĸ, toplantē ve 

etkinliklerde organizasyon ve protokol hizmetleri y¿r¿t¿lm¿ĸ, ºzel g¿nler i­in Baĸkanlēĵēmēzēn 

uygun gºrd¿ĵ¿ daĵētēmlar yapēlmēĸtēr. 

 



 

 

 

41 

 

2022 yēlēnda, her yēl yapmēĸ olduĵumuz bazē sosyal etkinlik ve k¿lt¿r gezilerine pandemi dºneminde 

zorunlu olarak ara verilmiĸ olsa da yºnetiĸime dayalē yerel politikalar ¿reterek vatandaĸ memnuniyet 

ve esenliĵinin azami d¿zeyde tutulmasē stratejik hedefi doĵrultusunda organizasyon desteĵi verilen 

bazē ­alēĸmalar ĸºyledir: 

Tablo 25 Etkinlik Takvimi 

2022 ETKĶNLĶK TAKVĶMĶ 

No Etkinlik Ķsmi 
Etkinlik 

Tarihi  
No Etkinlik Ķsmi 

Etkinlik 

Tarihi  

1 Komĸuoĵlu Pazaryeri  6.01.2022 27 
Sivil Katēlēm G¿­lendrime 

Eylem Planē 
4.08.2022 

2 Tiyatro Etkinliĵi  8.01.2022 28 
Cumhuriyet ve Demokrasi 

Parkē Y¿zme Havuzu A­ēlēĸ 
4.08.2022 

3 Ķbb ve ¢iĵli STK Toplantēsē 11.01.2022 29 Aĸure Etkinliĵi 12.08.2022 

4 Tiyatro Etkinliĵi 14.01.2022 30 Berberler Toplantēsē 20.09.2022 

5 Kitap Daĵētēmē 14.01.2022 31 Ķmar ve Kentleĸme Toplantēsē 20.09.2022 

6 
Oyuncak K¿t¿phanesi A­ēlēĸē 

Kaklē­ 
17.01.2022 32 Avrupa Hareketliliĵi 22.09.2022 

7 Hakikat Film Gºsterimi 28.01.2022 33 Ķmar ve Kentleĸme ¢alēĸtayē 28.09.2022 

8 
Banka Yetkilileriyle Kahvaltē 

Etkinliĵi 
2.02.2022 34 Mobilyacēlar Toplantēsē 30.09.2022 

9 
Flamingo Film Gºsterimi 

Galasē 
3.02.2022 35 Din Adamlarē ile Tolantē 4.10.2022 

10 Aliaĵa- ¢iĵli Belediyesi Ma­ 21.02.2022 36 Kuafºrler Toplantēsē 11.10.2022 

11 Kadēn Yaĸam Merkezi A­ēlēĸē 8.03.2022 37 Esnafla Etkinlik 14.10.2022 

12 
Demokrat Kadēnlar Sosyal 

Yardēm Derneĵi Kahvaltēsē 
21.03.2022 38 Cumhuriyet Resepsiyonu 25.10.2022 

13 
Yaĸlēlar Haftasē Saĵlēk Ķĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ Etkinliĵi 
25.03.2022 39 Kadēnlar Kermes A­ēlēĸē 26.10.2022 

14 Buket G¿ler Ķmza G¿n¿ 8.04.2022 40 Cumhuriyet Y¿r¿y¿ĸ¿ 28.10.2022 

15 Balkon Ķ­in Tohum Yetiĸtirme 25.04.2022 41 Amatºr Spor Kul¿b¿ Etkinlik 1.11.2022 

16 
Geridºn¿ĸ¿m ¢ocuklar Ķ­in 

Seminer  
26.04.2022 42 Park A­ēlēĸē 9.11.2022 

17 Dostluk Ma­ē 13.05.2022 43 ¥ĵretmenler Resepsiyonu 24.11.2022 

18 Makedonya ķenlikleri 13.05.2022 44 Park Ķsim Verme 25.11.2022 

19 
Makedonya Vatandaĸlēk 

Haklarē Semineri 
14.05.2022 45 Park A­ēlēĸē 25.11.2022 

20 
30. Yēl Etkinlikleri ¢iĵlinin 

Ķl­e Oluĸu Etkinlikleri 
3.06.2022 46 Engelliler Farkēndalēk Haftasē  1.12.2022 

21 ¢evre Koruma Haftasē 7.06.2022 47 
Kadēnēn Siyasetteki Yeri 

Sºyleĸisi 
6.12.2022 

22 
Afad Acil Toplanma Alanē 

Broĸ¿r Dagētēmē 
8.06.2022 48 7-8-9-10 Fuar Etkinliĵi 7.12.2022 
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23 
30 Noktada Kurulan ķikayet 

Talep Sandēk Etkinliĵi 

23-24-

25.06.2022 
49 
Akvaryum Kafede Basēn ile 

Etkinlik 
14.12.2022 

24 Ķmar Toplantēsē 30.06.2022 50 Dr. Eymen Sadēk Durak Parkē 21.12.2022 

25 Eĸitlik Kentte 6.07.2022 51 Hacer Foggo Ķtap Ķmza Sºyleĸi 21.12.2022 

26 
Ķl Ķl­e Yºnetim Meclis ¦yeleri 

ile Etkinlik 
2.08.2022 52 Ajanda Daĵētēmē 31.12.2022 

 

¶ 06.01.2022 tarihinde yapēlan Komĸuoĵlu Pazaryeri Hes Kodu Anahtarlēk Yapēmē 

¶ 11.01.2022 tarihinde yapēlan ĶBB ve ¢iĵli STK Toplantēsē  

¶ 17.01.2022 tarihinde yapēlan Kaklē­ Oyuncak K¿t¿phanesi A­ēlēĸē  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¶ 02.02.2022 tarihinde yapēlan Banka Yetkilileriyle Toplantē  
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¶ 03.02.2022 tarihinde yapēlan Flamingo Film Gºsterimi Galasē  

 

¶ 08.03.2022 tarihinde yapēlan Prof.Dr.Nermin Abadan Onat Kadēn Yaĸam Merkezi A­ēlēĸē  

 

¶ 21.03.2022 tarihinde yapēlan Demokrat Kadēnlar Sosyal Yardēm Derneĵi ile Toplantē  
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¶ 25.03.2022 tarihinde yapēlan Yaĸlēlar Haftasē Etkinliĵi  

 

¶ 08.04.2022 tarihinde Buket G¿ler Ķmza G¿n¿ ve Sºyleĸi 

 

 

¶ 26.04.2022 tarihinde yapēlan ¢ocuklar Ķ­in Geri Dºn¿ĸ¿m Semineri  
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¶ 06.05.2022 tarihinde yapēlan ¢iĵli-¢aĸka Kuzey Makedonya Etkinliĵi 

 

¶ 13.05.2022 tarihinde yapēlan Kuzey Makedonya Dostluk Ma­ē ve ķenlikleri  
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¶ 14.05.2022 tarihinde yapēlan Kuzey Makedonya Vatandaĸlēk Haklarē Semineri  

 

 

¶ 03.06.2022 tarihinde yapēlan ¢iĵliônin Ķl­e Oluĸunun 30. Yēl Etkinlikleri  

 

¶ 07.06.2022 tarihinde yapēlan ¢evre Koruma Haftasē Etkinliĵi  

 

 

 



 

 

 

47 

 

¶ 17.06.2020 tarihinde yapēlan Balkonlarēmēzē Bostana ¢eviriyoruz Etkinliĵi 

 

¶ 23-24-25.06.2022 tarihinde yapēlan 30 Noktada ķikayet Talep Sandēk Kurulumu  

 

¶ 30.06.2022 ve 31.08.2022 tarihinde yapēlan Ķmar Toplantēsē  

¶ 06.07.2022 tarihinde yapēlan Eĸitlik Kentte Semineri  

 

 

¶ 04.08.2022 tarihinde yapēlan Sivil Katēlēm G¿­lendirme Eylem Planē Toplantēsē 
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¶ 04.08.2022 tarihinde yapēlan Cumhuriyet ve Demokrasi Parkē Y¿zme Havuzu A­ēlēĸē 

 

¶ 12.08.2022 tarihinde yapēlan Aĸure Etkinliĵi 

 

¶ 20.09.2022 ve 11.10.2022 tarihinde yapēlan Berberler/Kuafºrler Toplantēsē 
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¶ 20.09.2022 ve 28.09.2022 tarihinde yapēlan Ķmar ve Kentleĸme ¢alēĸtayē 

 

 

¶ 22.09.2022 tarihinde yapēlan Avrupa Hareketlilik Haftasē Etkinliĵi 
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¶ 30.09.2022 tarihinde yapēlan Mobilyacēlar Toplantēsē 

 

¶  04.10.2022 tarihinde yapēlan Din Adamlarē ile Tolantē 

¶ 14.10.2022 tarihinde yapēlan Esnaflarla Toplantē 

¶ 25.10.2022 tarihinde yapēlan Cumhuriyet Resepsiyonu 

 

¶ 26.10.2022 tarihinde yapēlan Kadēnlar Kermes A­ēlēĸē 

¶ 28.10.2022 tarihinde yapēlan Cumhuriyet Y¿r¿y¿ĸ¿ 
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¶ 01.11.2022 tarihinde yapēlan Amatºr Spor Kul¿b¿ ile Etkinlik  

¶ 09.11.2022 tarihinde yapēlan Dr. Mehmet Atilla Baran Park A­ēlēĸē 

 

¶ 24.11.2022 tarihinde yapēlan Fikret Oytam ve Mustafa Necati Bey Parklarē Ķsim Verme Tºreni 

 

 

¶ 25.11.2022 tarihinde yapēlan Park A­ēlēĸē 

¶ 01.12.2022 tarihinde yapēlan Engelliler Farkēndalēk Haftasē 
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¶ 06.12.2022 tarihinde yapēlan ñKadēnēn Siyasetteki Yeriò Konulu Sºyleĸi 

 

¶ 08-10.12.2022 tarihinde yapēlan 16. Uluslararasē Turizm Ticaret Fuar ve Kongresi  

 

¶ 14.12.2022 tarihinde yapēlan Basēn Mensuplarē ile Etkinlik  
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¶ 21.12.2022 tarihinde yapēlan Dr. Eymen Sadēk Durak Parkē A­ēlēĸē 

 

 

 

 

¶ 21.12.2022 tarihinde yapēlan Hacer Foggo ile ñAskēda Hayatlar" Konulu Sºyleĸi ve Ķmza G¿n¿ 

Etkinliĵi 

 

 

Ķdari Ķĸler ķefliĵine baĵlē olan Ķlan ve Reklam Atºlyesinde; ºzel g¿nler, bayramlar, kutlamalar, 

a­ēlēĸlar, toplantēlar gibi Belediyemizin ­alēĸmalarēnē, etkinliklerini ve hizmetlerini tanētmak, 

duyurmak, kamuoyunu bilgilendirmek amacēyla afiĸ, pankart gibi tanētēcē materyal hazērlamakta, 

belirlenen panolara ve alanlara asmaktadēr. 
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Tablo 26 Ķlan ve Reklam Atºlyesinde Yapēlan Ķĸler 

ĶLAN VE REKLAM AT¥LYESĶ  ADET 

YILLIK BRANDA/ ¢ITALI BRANDA 4.683  

FOLYA  4.597  

DEKOTA  317  

3A FOTOKOPĶ BASKISI 228  

A4 FOTOKOPĶ BASKISI 8.110  

A4 FOLYO  200  

A5 BASKI  200  

TOPLAM  18.335  

 

Ayrēca, Belediyemiz Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēēndan yēl i­erisinde Baĸkanlēk Olurôu ile 

gºrevlendirilen ara­ sayēsē aĸaĵēdaki gibidir; 

 

Tablo 27 Gºrevlendirilen Ara­ Tablosu 

G¥REV YERĶ / NĶTELĶĴĶ SAYI  

Okullar 158 

Ma­lar 260 

Dernek ve Sivil Toplum Kuruluĸlarē 85 

M¿d¿rl¿kler 148 

Eĸya Taĸēma 150 

Dēĸ Gºrevler 25 

TOPLAM  826 

 

Cenaze ve ambulanslar, doĵal afet bºlgelerine giden ara­lar sºzl¿ emir ile intikal etmiĸlerdir. 

 

  



 

 

 

55 

 

Hedef 1.2: Ķhtiya­ Duyulan Eĵitim Konularēnda Hazērlanan Programlarēn Sunulmasē ve Ķnsan 

Kaynaĵēnēn Geliĸtirilmesi 

2022 yēlē i­inde ¢iĵli Belediye Baĸkanlēĵēnda gºrev yapan personelin iĸe giriĸinden emekli olana 

kadar ge­en s¿redeki terfi iĸlemleri, ºzl¿k ve hizmet bilgilerinin kaydē, saklanmasē ve bunlarla ilgili 

her t¿rl¿ yazēĸmalarēn yapēlmasē, ­alēĸmalarēn usul¿ne uygun bir ĸekilde yapēlmasēna yºn verilmesi 

personel ihtiyacē doĵduĵundan yasalar ve yºnetmelikler ­er­evesinde iĸe alēnmasē ve iĸlerin 

y¿r¿t¿lmesine saĵlayarak ideal personel kadrosunun oluĸturulmasē, hizmet i­i eĵitim verilmesi, 

personel performans sisteminin yapēlandērēlmasē, iyileĸtirme ve devamlēlēĵēn takip edilmesi iĸlerine 

devam edilmiĸtir. 

Yapēlan iĸlemler hakkēnda bilgi aĸaĵēdaki tablolarda belirtilmiĸtir. 

Tablo 28 Ķnsan Kaynaklarē M¿d¿rl¿ĵ¿ Yapēlan Ķĸlemler Tablosu 

ĶķLEMLER 

 Belediyemize 

Naklen Gelen 

Personel 

Belediyemizden 

Naklen Giden 

Personel 

A­ēktan 

Atanan 

Personel 

Sºzleĸmeli 

Personel 

Olarak Gelen 

Personel 

Emekli/Vefat/Ķstifa 

Eden Personel 

Ocak 3 1 1 3 1  

ķubat 1 - 2 1 1  

Mart  1 - - - 2 

Nisan - - - - - 

Mayēs - - - - 1  

Haziran 1 1 1 - 1  

Temmuz - - 1 - 1  

Aĵustos - - - - 2  

Eyl¿l 1 - 2 - 2 

Ekim 2 - - 8 - 

Kasēm - - - 2 - 

Aralēk - - - 2 - 

TOPLAM  9 2 7 16 11 

 

Belediyemizde 2022 yēlē Aralēk ayē sonu itibariyle 264 memur personel, 51 sºzleĸmeli memur ve 11 

kadrolu iĸ­i ­alēĸtērēlmēĸtēr. 

2022 yēlē i­inde Belediyemizde gºrev yapmakta olan personellerin yēllēk izin, hekim raporu, heyet 

raporu, doĵum izninde olan anneler, babalēk izni, evlilik izni, ºl¿m izni, refakat izinleri aĸaĵēdaki 

tabloda belirtilmiĸtir. 
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Tablo 29 Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ Ķzin, Rapor vb. Ķĸlemler 

 Yēllēk 

Ķzin 

Hekim 

Raporu 

Heyet 

Raporu 

¥l¿m 

Ķzni 

Refakat 

Ķzni  

Evlilik 

Ķzni 

Anneye 

Doĵum Ķzni 

Babalēk 

Ķzni 

Ocak 64 46 3 1 - - - - 

ķubat 80 37 2 1 3 - - - 

Mart  42 42 2 1 - - - - 

Nisan 36 40 - 1 1 - - - 

Mayēs 68 29 2 1 2 - - - 

Haziran 75 28 1 1 1 1 - 2 

Temmuz 87 34 - - 1 - - 1 

Aĵustos 110 35 1 2 - 1 - 1 

Eyl¿l 82 32 - 2 - - - 1 

Ekim 38 38 - 1 2 2 - 1 

Kasēm 101 29 4 - 2 - - - 

Aralēk 110 40 1 - 2 - - - 

TOPLAM  893 430 16 11 14 4 0 6 

 

2022 yēlēnda Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ne gelen Talep Ķstek dilek­eleri aĸaĵēda 

belirtilmiĸtir. 
 

Tablo 30 Talep Ķstek dilek­eleri 

 Aylēk Terfiler 8 Yēllēk 

¦zerinden Sicil 

Terfisi  

Ķntibak Ķĸlem Yapēlmēĸ Talep 

Ve Ķstek Dilek­eleri 

Ocak 14 - - 39 

ķubat 11 9 - 50 

Mart  14 - - 39 

Nisan 12 - - 28 

Mayēs 6 - - 39 

Haziran 15 - - 25 

Temmuz 10 - - 8 

Aĵustos 12 - - 34 

Eyl¿l 23 - - 59 

Ekim 11 - - 28 

Kasēm 18 - - 36 

Aralēk 15 - - 33 

TOPLAM  161 9 0 418 

 

Hizmet takip programēna (HĶTAP) iliĸkin yapēlan ­alēĸmalar 

14.04.2012 tarihli ve 28264 Sayēlē Resm´ Gazete yayēnlanan hizmet takip programēna (HĶTAP) iliĸkin 

5510 Sayēlē Sosyal Sigortalar ve Genel Saĵlēk Sigortasē Kanununun 4.maddesinin 1.fēkrasēnēn c) 

bendi kapsamēnda 2022 Aralēk sonu itibarēyla aktif olarak gºrev yapan 264 Memur personelin ºzl¿k 

kayētlarēndaki deĵiĸiklikler HĶTAP sistemine iĸlenerek g¿ncellenmiĸtir. 

T.C. Cumhurbaĸkanlēĵē Strateji ve B¿t­e Baĸkanlēĵē ile yapēlan ­alēĸmalar 

T.C. Cumhurbaĸkanlēĵē Strateji ve B¿t­e Baĸkanlēĵēna kadro ile ilgili dolu-boĸ kadro sayēsēnēn 

giriĸleri ve g¿ncellemeleri E-Uygulama personel talepleri adē altēnda kamueuygulama.sbb.gov.tr 

adresinden yapēlmēĸtēr. 
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KAYSĶS (Elektronik Kamu Bilgi Yºnetim Sistemi) ile ilgili yapēlan ­alēĸmalar 

KAYSĶS, kamu kurumlarēnēn teĸkilat yapēsēndan, sunulan hizmetlere, hizmetlerde kullanēlan 

belgelerden, belgelerden bulunan bilgilere kadar kamu yºnetiminde yer alan unsurlarēn mevzuat 

dayanaklarēyla birlikte tespit edilerek elektronik ortamda tanēmlandēĵē, geliĸtirilen e-Devlet 

uygulamalarēnēn birbirine tek merkezden entegre edilerek e-Devletôe (akēllē devlet) ge­ilmesini 

saĵlayacak temel bir bilgi sistemidir. 

Bu kapsamda, Belediyemizde t¿m yetkili (Belediye Baĸkanē, Baĸkan Yardēmcēsē, M¿d¿rler) 

personellerin bilgileri ĶYEM (Ķmza Yetkileri Mod¿l¿ne) giriĸ yapēlarak yetkilendirme iĸlemleri 

yapēlmēĸ ve yetkili personellerin 2022 yēlē izine ayrēlēk ve dºn¿ĸleri KAYSĶSôe iĸlenmiĸtir. 

 

CĶMER baĸvurularē ile ilgili yapēlan ­alēĸmalar 

T.C Cumhurbaĸkanlēĵē Ķletiĸim Merkezi (CĶMER), biliĸim ve iletiĸim teknolojileri kullanēlarak 

hayata ge­irilen bir halkla iliĸkiler uygulamasēdēr. 

Bu kapsamda, Belediyemiz Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ne, M¿d¿rl¿ĵ¿ ilgilendiren 

CĶMER den gelen talep, ĸik©yet, istek gibi baĸvurulara zamanē ge­irmeden cevap verilmiĸtir. 

Ayrēca Belediyemizin kullanmēĸ olduĵu SmartCRM sistemi ¿zerinden de talep, ĸikayet, istek gibi 

baĸvurulara da ayrēca cevap verilmiĸtir. 

 

Ķĸ Talepleri, Naklen veya A­ēktan Atamalarla Ķlgili Gelen Dilek­eler Hakkēnda Yapēlan 

Ķĸlemler 

Belediyemize vatandaĸēn iĸ talepleri, a­ēktan atanma ve naklen atanma ile ilgili dilek­eyle yapmēĸ 

olduklarē talepler ¿zerine, dilek­eler deĵerlendirilmek ¿zere Baĸkanlēk Makamēna sunulmuĸ ve 

Belediyemizin ihtiyacē doĵrultusunda olumlu ve olumsuz cevap yazēlarak talepte bulunan kiĸilere en 

ge­ 1 ay i­erisinde adreslerine veya mail olarak bilgi gºnderilmiĸtir. 

 

N¿fus ve ikametg©h ile ilgili yapēlan ­alēĸmalar 

N¿fus M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ne verilen yetkiye istinaden, 

¢iĵli il­e sēnērlarē i­eresinde ikamet eden personele veya vatandaĸa hizmet vermek amacēyla 

ikametg©h ve n¿fus kayēt ºrneĵi verilmektedir. 

Devlet Memurlarē istiharat ve rapor gºr¿nt¿leme uygulamasē ile ilgili ­alēĸmalar 

Sosyal G¿venlik Kurumunun Devlet Memurlarē Ķstirahat Raporu Gºr¿nt¿leme ve Uygulama 

mod¿l¿yle memurlarēn raporlarē hakkēnda bilgi edinilip ºzl¿k dosyasēna iĸlenmiĸtir. 

Personelin Giriĸ-¢ēkēĸ saatlerinin takibi amacēyla Y¿z Tanēma Sistemi 

2022 yēlēnda t¿m memur, sºzleĸmeli ve kadrolu iĸ­ilerin iĸe giriĸ-­ēkēĸ saatlerinin takibi amacēyla, 

sistem ¿zerinden yēllēk izin, rapor, saatlik izin vb durumlarda y¿z tanēma sistemine bilgiler iĸlenir ve 
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g¿nl¿k olarak y¿z tanēma aktarma iĸlemleri yapēlarak oluĸturulan rapor bilgileri g¿nl¿k olarak 

Belediye Baĸkanēna ve Baĸkan Yardēmcēlarēna mail olarak gºnderilmiĸtir. 

 

Stajyer ¥ĵrenci iĸlemleri ile ilgili yapēlan ­alēĸmalar 

Eĵitim ºĵretim dºneminde yaz stajyerleri kendi alanlarē ile ilgili gºrev yapmak ¿zere Belediyemize 

baĸvuru yaparlar. ¥ĵrenciler staj tarihleri arasēnda bºl¿m¿ne gºre ilgili birimlerde 

gºrevlendirilmiĸtir. 

 

Eĵitim ile ilgili yapēlan ­alēĸmalar 

¶ 2022 yēlēnda Belediyemiz memur, sºzleĸmeli personel, kadrolu iĸ­i ve ĸirket personellerine video 

ile Ķĸ Saĵlēĵē ve Ķĸ G¿venliĵi Eĵitimi verilmiĸtir. 

¶ Kēyē Ege Belediyeler Birliĵi tarafēndan 2022 yēlē Mart ayēnda baĸlayēp Haziran ayēnda biten 30 

farklē konuda, talep eden personellere Uzaktan Eĵitim Programē verilmiĸtir. 

¶ Ķzmir Valiliĵi Ķl Afet ve Acil Durum M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan Mart ayēnda baĸlayēp Haziran ayēnda 

biten KBRN Farkēndalēk ve ķ¿pheli Posta Eĵitimi verilmiĸtir. 

¶ Tokgºz Ķlk Yardēm Eĵitim Merkezi tarafēndan 2022 Yēlē Haziran ayēnda baĸlayēp Ekim ayēnda 

biten kadrolu ve sºzleĸmeli personellere verilen; ºnceden ilkyardēm eĵitimi almēĸ 5 kiĸiye 

Ķlkyardēm G¿ncelleme eĵitimi, 37 kiĸiye ise Temel Ķlk Yardēm Eĵitimi verilmiĸtir. 

¶ Ķzmir Valiliĵi Ķl Afet ve Acil Durum M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan 2022 yēlē Ekim ayēnda Uzaktan Eĵitim 

ile verilen Afet Farkēndalēk Eĵitimi verilmiĸtir. 

¶ Maliye Bakanlēĵē tarafēndan Uzaktan Eĵitim ile 3 farklē konuda eĵitim verilmiĸtir. 

¶ Ķzmir Valiliĵi Ķl Afet ve Acil Durum M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan Aralēk ayēnda y¿z y¿ze yapēlan KBRN 

Farkēndalēk ve ķ¿pheli Posta Eĵitimi verilmiĸtir. 

¶   Ķzmir Valiliĵi ¢iĵli Sosyal Hizmet Merkezi M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan Kasēm ve Aralēk ayēnda                            

erkek personellere Kadēna ķiddete Karĸē Farkēndalēk Eĵitimi verilmiĸtir. 

¶   Ķzmir B¿y¿kĸehir Belediyesi Ķtfaiye Dairesi Baĸkanlēĵē tarafēndan Aralēk ayēnda Yangēn G¿venliĵi 

ve Yangēna M¿dahale Eĵitimi verilmiĸtir. 
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Hedef 1.3: Yazēlē, Gºrsel Ve Sosyal Medya Gibi Her T¿rl¿ Ķletiĸim Aracēnē Kullanarak 

Vatandaĸ ile S¿rekli Ķletiĸimde Olunmasē ve Hizmetlerin Her Kesime Doĵrudan Anlatēlmasē 

Tablo 31 Basēn ķefliĵi Tarafēndan Yapēlan Faaliyetler 

Faaliyet Adet/Yēl 

Hizmetlerin tanētēmē ile ilgili yazēlē, gºrsel ve internet medyasēnda ­ēkan b¿lten, kºĸe 

yazēsē ve ºzel haber 
46.261 

Vatandaĸēn ger­ekleĸtirilen etkinliklerden haberdar olmasē i­in sosyal medya 

¿zerinden yapēlan duyuru 
5.909 

SMS bilgilendirme sistemi ile yapēlan duyuru 25.831.043 

Yerel TV ve radyo kanallarēnda ¢iĵli Belediyesi hizmetlerinin tanētēmē ile ilgili 

ger­ekleĸtirilen canlē yayēn 
39 

Yazēlē, gºrsel ve internet medyasēnda iletilen b¿lten  1.247 

Sosyal medya ¿zerinden yapēlan duyuru (sayē) 5.909 
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Hedef 1.4 Kurumsal Ķnovasyon ve Stratejik Yºnetim Bakēĸ A­ēsēyla Yapēlan T¿m Hizmetlerin 

Etkinlik ve Verimliliĵinin Arttērēlmasē, Sonu­ Odaklē Ķzleme/Deĵerlendirmelerinin Yapēlmasē 

Kurumsallaĸma ¢alēĸmalarē 

21. Y¿zyēlda kurumlarēn kurumsallaĸmēĸ sistematik yapēlarla yºnetilmesi, yapēlan iĸlerin belirli 

standartlara dayandērēlarak s¿rd¿r¿lebilir olmasēnēn saĵlanmasē, yapēlan hizmetlerin ºl­¿lmesi ve 

yapēlan deĵerlendirmeler sonucunda gerekli olan noktalara gºre aksiyon alēnmasē ve k¿lt¿rel, 

ekonomik, sosyal yapēlarda olan deĵiĸikliklere karĸē esneklik kazanmasē a­ēsēndan ºnem kazanmēĸtēr. 

Bu sayede kurum k¿lt¿r¿n¿n oluĸmasē ile faaliyetler daha saĵlēklē ve s¿rd¿r¿lebilir ĸekilde 

ger­ekleĸtirilebilecektir. 

Bu baĵlamda ¢iĵli Belediyesinde kurumsal kurum k¿lt¿r¿n¿ oluĸturmak, hizmetlerin s¿rd¿r¿lebilir 

halde olmasē ve eldeki kēsētlē kaynaklarla vatandaĸlarēmēza verimli bir ĸekilde hizmet vermek 

amacēyla kurumsallaĸma ­alēĸmalarēmēz devam etmektedir. 

¶  Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ koordinasyonunda Kalite Yºnetim Sistemi ­alēĸmalarē 2022 yēlēnda 

tamamlanmēĸ ve TSE Ege Bºlge Koordinatºrl¿ĵ¿ tarafēndan kurumumuz TSE EN ISO 9001:2015 

Kalite Yºnetim Sistemi Belgesini almaya hak kazanmēĸtēr.  
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¶ Kalite Yºnetim Sistemi belgesinin alēnmasēyla birlikte kurum i­indeki farkēndalēĵē arttērmak ve 

kalite ­alēĸmalarēnēn yaygēnlaĸtērēlabilmesi amacēyla 41 kiĸiye daha kalite eĵitimlerinin alēnmasē 

i­in ­alēĸmalara baĸlanēlmēĸtēr. 

¶ TSE EN ISO 9001:2015 Kalite Yºnetim Sistemi Belgesinin alēnmasēndan sonra, yapēlan 

deĵerlendirmeler neticesinde ISO 14001- ¢evre Yºnetim Sistemi, ISO 10002-M¿ĸteri Ķliĸkileri 

Yºnetim Sistemi ve  ISO 45001- Ķĸ Saĵlēĵē ve Yºnetim Sistemlerinin belgelerinin de alēnmasē i­in 

hazērlēklara baĸlanmēĸtēr. 

¶ Belediyemiz i­erisinde kullanēlan b¿t¿n form ve dok¿manlar matbu hale getirilmiĸ ve 

standardizasyon saĵlanmēĸtēr. Bu ­alēĸmalar sonucunda toplamda 1.058 adet dok¿man oluĸturulmuĸ 

ve 450 adet matbu form m¿d¿rl¿kler tarafēndan kullanēlmaya baĸlanmēĸtēr 
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¶ Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ koordinasyonunda hazērlanan Ķ­ Tetkik Prosed¿r¿ne gºre, yēlda 2 

defa kurum i­erisinde i­ tetkik yapēlmaktadēr. Ķ­ tetkik belgesine sahip 66 personel ile planlama 

yapēlarak i­ tetkik takvimi hazērlanmēĸtēr. Bu kapsamda planlanan i­ tetkikler; 21 Mart  - 4 Nisan 

2022 ve 28 Kasēm ï 4 Aralēk tarihlerinde ger­ekleĸtirilmiĸtir 

 

Yapēlan i­ tetkikler sonucunda 78 adet uygunsuzluk tespit edilmiĸ ve m¿d¿rl¿klerle yapēlan izlem sonucunda 

uygunsuzluklar kapatēlmēĸtēr. 
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Vatandaĸ Ķliĸkileri Yºnetimi Rapor ¢alēĸmalarē 

Kurumsallaĸma ­alēĸmalarēmēz kapsamēnda, il­emizde yaĸayan vatandaĸlarēmēzēn talep ve 

ĸik©yetlerini yºnetmek ve ilgili birimler tarafēndan ­ºz¿lmesini saĵlamak amacēyla Vatandaĸ 

Ķliĸkileri Yºnetimi Programē kullanēlmaktadēr. Yapēlan ­alēĸmalar sonucunda m¿d¿rl¿k, mahalle ve 

talep/ĸik©yet bazēnda raporlar hazērlanmakta, ¿st yºnetim ve m¿d¿rl¿klerle paylaĸēlmaktadēr. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022 yēlē i­erisinde toplam 32.033 adet talep ve ĸikayet alēnmēĸ olup; 

         Tablo 32 2022 Yēlē Talep/ķikayet Sayēsē 

Talep/ķikayet Adet Y¿zde 

¢ºz¿mlenen 30.194 94,26% 

Olumlu ¢ºz¿mlenen 22.669 75,18% 

Olumsuz ¢ºz¿mlenen 7.495 24,82% 
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2022 yēlē i­erisinde, m¿d¿rl¿klerin talep / ĸikayet performanslarēnēn deĵerlendirilmesi amacē ve diĵer 

­alēĸmalarla birlikte, yēl i­erisinde toplam 364 adet rapor hazērlanmēĸ, bu raporlarēn deĵerlendirme 

toplantēlarē yapēlmēĸ, haftalēk olarak Belediye Baĸkanē ve Baĸkan Yardēmcēlarēna EBYS aracēlēĵē ile 

gºnderilmiĸtir. Yēl sonu deĵerlendirme raporlarē ile de m¿d¿rl¿klerin ĸikayet/talep performanslarē 

ºl­¿lm¿ĸt¿r. 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ faaliyetleri kapsamēnda; 

¶ Ķnovasyon ­alēĸmalarē kapsamēnda Ķzmir ve ¢iĵli il­esine yºnelik b¿t¿n istatistiki veri toplama 

­alēĸmalarē ve bu ­alēĸmalarēn raporlanmasē, sunumu ger­ekleĸtirilmiĸtir.  

¶ Stratejik Plan rehberi doĵrultusunda yēllēk Stratejik Plan Deĵerlendirme Raporu ve ¿­er aylēk 

dºnemlerde de Performans Programēnēn Ķzleme Raporu hazērlanmēĸ ve web sitesinde 

yayēnlanmēĸtēr. 

¶ M¿d¿rl¿klerle iletiĸim i­inde olarak ilgili yēlēn yēllēk Faaliyet Raporu oluĸturulmuĸ Meclis 

onayēna sunulmuĸ, Sayēĸtay Baĸkanlēĵē ve ¢evre ve ķehircilik Bakanlēĵēô na gºnderilmiĸtir. 

¶ Belediye hizmetlerinin ºl­¿m¿ i­in anket ­alēĸmalarē organize edilmiĸ ve sonu­lar 

deĵerlendirilerek raporlarē sunulmuĸtur. 

¶ Belediyemizin taraf olacaĵē protokollerin standartlaĸtērēlmasē ­alēĸmasē tamamlanmēĸ, 

m¿d¿rl¿klerle paylaĸēlmēĸtēr. 

¶ Belediyemizde m¿d¿rl¿klerin ­alēĸma usul ve esaslarē hakkkēndaki yºnetmeliklerin g¿ncelleme 

­alēĸmalarē yapēlmaktadēr. 

¶ Haftalēk ve aylēk olarak, vatandaĸ iliĸkileri yºnetim sistemi ¿zerinden alēnan 

talep/ĸik©yet/ºnerilere ait raporlama yapēlmēĸtēr. 

¶ Belediyede yapēlan her etkinliĵe ait memnuniyet ºl­me-deĵerlendirme anket formlarē Strateji 

Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan oluĸturularak, analizleri yapēlmēĸtēr. 

¶ 04.03.2022 tarihinde Belediyemizde gºrev yapan personellerden oluĸan bi r grup ile i­ paydaĸ 

analizi kapsamēnda Personel ¢alēĸtayē d¿zenlenmiĸtir. 
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¶ Ķl­emizdeki t¿m paydaĸlarēmēzla, katēlēmcē demokrasinin g¿­lenmesi i­in sivil katēlēm yol 

haritamēzē belirleyebilmek adēna 23.02.2022 tarihinde Sivil Katēlēm Eylem Planē lansmanē 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

 

¶ 14 ï 18 Mart 2022 tarihlerinde Avrupa Birliĵi ve Projeleri Hakkēnda Proje Dºng¿s¿ eĵitimi 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

 

¶ Belediyemizin kurumsal geliĸimini arttērmanēn, kaynaklarēmēzē etkin kullanmanēn yanē sēra 

yºneticilerimiz ve personelimizin kiĸisel becerilerini geliĸtirmek amacēyla uygulamalē hizmet i­i 

eĵitim d¿zenlenmiĸtir. 
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¶ Hizmet i­i eĵitimlere katēlan personel ve diĵer vatandaĸlarēn aldēklarē eĵitimlerin 

memnuniyetlerinin ºl­¿lmesi amacē ile memnuniyet anketi ­alēĸmasē ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

Tablo 33 2022 Yēlēnda M¿d¿rl¿kler Tarafēndan Ger­ekleĸtirilen Eĵitimlerin Deĵerlendirilmesi 

Ger­ekleĸtirilen Etkinlik Etkinliĵi Ger­ekleĸtiren M¿d¿rl¿k 
Katēlēmcē 

Sayēsē 

Memnuniyet 

Oranē 

S¿t Re­eli ve Elma Sirkesi Tarēmsal Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 9 100,00 

Sivil Katēlēm Ķstiĸare ve Deĵerlendirme Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 33 69,23 

Sēfēr Atēk ve Ambalaj Eĵitimi ¢evre Koruma ve Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 71 100,00 

3194 Sayēlē Ķmar Kanunu Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 15 100,00 

Zeytinyaĵē Tadēm Atºlyesi Tarēmsal Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 21 100,00 

Meclis ve Enc¿men Kararlarēnēn Uygulanmasē Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 7 100,00 

Afet ¥ncesi, Anē ve Sonrasē Eĵitimi Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 34 100,00 

Ķĸ Yeri A­ma ve ¢alēĸma Ruhsatlarē Yºnetmeliĵi Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 8 100,00 

Ķmza Kanunu ve Resmi Yazēĸma Kurallarē Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 23 100,00 

4857 Sayēlē Ķĸ Kanunu Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 9 100,00 

Komposto Atºlyesi Tarēmsal Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 24 100,00 

Kadēna Yºnelik ķiddeti Kēnēyoruz Kadēn ve Aile Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 30 100,00 

Evlilik ¥ncesi Eĵitim Kadēn ve Aile Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 13 100,00 

Kadēn Yazarlar Atºlyesi Kadēn ve Aile Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 69 100,00 

Belediye ¢alēĸanlarēnēn Halka Karĸē Davranēĸlarē Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 40 100,00 

Kadēn Saĵlēĵē Kadēn ve Aile Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 59 100,00 

Eĸitlik Kentte Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ 74 95,12 

NDI Sivil Demokras Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 63 100,00 

Ķngilizce Konuĸma Kul¿b¿ Kadēn ve Aile Hiz. M¿d¿rl¿ĵ¿ 41 100,00 

Kadēn Saĵlēĵē Kadēn ve Aile Hiz. M¿d¿rl¿ĵ¿ 14 100,00 

Kadēn Saĵlēĵē Kadēn ve Aile Hiz. M¿d¿rl¿ĵ¿ 29 100,00 

Kadēn Haklarē Buluĸmalarē Kadēn ve Aile Hiz. M¿d¿rl¿ĵ¿ 21 100,00 

Deniz Bºr¿lcesi Atºlyesi Tarēmsal Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 20 100,00 

Ev Kazalarē Ķnsan Kay. ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 14 100,00 

E - Ruhsat Deĵerlendirme Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ 78 100,00 

Kadēn Saĵlēĵē Ķ­in Mahallelerdeyim Kadēn ve Aile Hiz. M¿d¿rl¿ĵ¿ 16 100,00 

5 Milyon Erkek Farkēndalēĵē Ķnsan Kay. ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 250 87,23 

Toplam 1.085 98,21 

 

Performans Ķzleme Deĵerlendirme Raporunun Oluĸturulmasē 

5018 Sayēlē Kamu Mali Yºnetim Kanunuônun 9. 41 ve 60. Maddelerine dayanarak 2022 Mayēs ayē 

i­erisinde Ķdare Performans Programē ¢aĵrēsē m¿d¿rl¿klere yazēlēm programēmēz ¿zerinden 

yapēlmēĸtēr. Hazērlanan performans programēna ait izleme raporu ilgili mali yēlda yapēlmēĸ, sonu­larē 

paylaĸēlmēĸtēr. Ayrēca 2021 yēlē Stratejik Plan Deĵerlendirme Raporu hazērlanēp paylaĸēlmēĸtēr. 
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¶ 23-25 Nisan 2022 tarihleri arasēnda il­emizin 26 mahallesinde muhtelif yerlerde ñMahalle Bizim 

Karar Hepimizinò isimli anket ­alēĸmasēna 3.279 vatandaĸēmēz katēlmēĸ olup, 7.171 adet talep / 

ĸikayet deĵerlendirilmiĸtir. 

¶ Ķdare Faaliyet Raporunun Hazērlanmasē 

5393 sayēlē Belediye Kanunuônun 56. maddesinde ñBelediye baĸkanē, 5018 sayēlē Kamu Mal´ 

Yºnetimi ve Kontrol Kanunuônun 41. maddesinin dºrd¿nc¿ fēkrasēnda belirtilen bi­imde; stratejik 

pl©n ve performans programēna gºre y¿r¿t¿len faaliyetleri, belirlenmiĸ performans ºl­¿tlerine gºre 

hedef ve ger­ekleĸme durumu ile meydana gelen sapmalarēn nedenlerini ve belediye bor­larēnēn 

durumunu a­ēklayan faaliyet raporunu hazērlarò h¿k¿mleri doĵrultusunda  11 Ocak 2022 tarihinde 

m¿d¿rl¿klere Birim Faaliyet Raporu ­aĵrēsē yapēlmēĸ olup, Ķdare Faaliyet Raporu hazērlanmēĸtēr. 
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¶ Ķ­ Kontrol ve Hukuki Takip  

Belediyemizin, Kamu Ķ­ Kontrol Standartlarē Tebliĵinde belirlenen 5 ana bileĸen altēnda yer alan 18 

standartlarla 79 genel ĸarta gºre ilgili mevcut durum analizi yapēlarak ºngºr¿len eylemin, bu eylemden 

sorumlu birimin, varsa iĸ birliĵi yapēlacak birimlerin tamamē belirlenmiĸtir. Bunlara baĵlē olarak 

eylemden beklenen ­ēktēnēn ne olduĵu ve eylemin ne zaman tamamlanacaĵē planlanmēĸtēr. 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿, 2022 yēlē Ķ­ Kontrol Uyum Eylem Planē deĵerlendirme ­alēĸmalarēnē 

tamamlamēĸ, yapēlan yēllēk deĵerlendirme sonucunda elde ettiĵi bulgularē rapor halinde Ķ­ Kontrol 

Ķzleme ve Deĵerlendirme Kurulunun gºr¿ĸ¿ne sunmuĸtur. 

¶ AB ve Dēĸ Ķliĸkiler Kapsamēnda Proje ¢alēĸmalarē 

Avrupa Birliĵi ve Dēĸ Ķliĸkiler ķefliĵi tarafēndan ilgili faaliyet dºneminde; hibe fonlarē kapsamēndaki 

kurum ve kuruluĸlar ile iliĸkiler koordine edilmiĸ, hibe fonlarē takip edilmiĸ, proje ­alēĸmalarē 

y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r.  

Ulusal ve uluslararasē ­aĵrēlar takip edilip, belediye faaliyetlerimiz kapsamēnda uygun olan proje ve 

programlara baĸvurular yapēlarak hibelerden yararlanmak ama­lanmaktadēr. 2022 yēlē i­erisinde 17 

projeye baĸvurulmuĸ 3 proje kabul almēĸtēr. 

Tablo 34 Proje ¢alēĸmalarē 

SIRA PROJE ADI PROJE KISA A¢IKLAMA 
PROJE 

BAķVURU YERĶ 

1 

¢iĵli Doĵal Afetlere Denizden 

M¿dahale Edebilme Kabiliyetini 

Kazandērma Projesi 

¢AK (¢iĵli Arama Kurtarma) 2012 

yēlēndan bu yana hem Ķzmir hem T¿rkiye 

genelinde ­alēĸmalara katēlarak hizmet 

veren ekibimizin ekipmanlarē 

yenilenememiĸ ve yēpranmēĸ durumdadēr.  

Japonya 

Konsolosluĵu 

2 ¢iĵli'nin Lavanta Bah­esi 
10 dºn¿m araziye Ķzkent'te lavanta dikimi, 

¿retimi ve pazarlanmasē 

Ķsvi­re 

Konsolosluĵu 

3 
Ķklim Deĵiĸikliĵi Farkēndalēk 

eĵitimleri 
Gen­ ve ­ocuklara yºnelik eĵitimler Sabancē Vakfē 

4 
Kentsel Haklarēn Ķz-D¿ĸ¿m¿ 

Projesi 
Devam Projesi Sabancē Vakfē 

5 Gen­lik Kampē 

Belediyelerin se­eceĵi gen­ler ve 

yurtdēĸēndan gelecek gen­ler i­in 

Seferihisar da kamp ayrēca ¢iĵli sēnērlarē 

i­erisinde bir festival d¿zenlenmesi 

Sabancē Vakfē 

6 Kadēn ¦retimine Destek Mutfak gere­leri KEDV 

7 Gen­lik Hareketliliĵi 

Almanya-T¿rkiye arasēnda gen­lik 

kºpr¿s¿, gen­lerin hareketliliĵi, iklim 

deĵiĸikliĵiyle ilgili drama etkinliĵi 

Jugend Br¿cke 

8 Ķzka Teknik Destek 

Sasalē-Kaklē­ bºlgesinde yetiĸen deniz 

bºr¿lcelerinin coĵrafi iĸaretlemesi ve 

¿retimi 

ĶZKA 
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9 Gen­lik Hareketliliĵi 
Almanya-T¿rkiye arasēnda gen­lik 

kºpr¿s¿, gen­lerin hareketliliĵi 
Jugend Br¿cke 

10 ¢iĵli'nin Lavanta Bah­esi 
10 dºn¿m araziye Ķzkent'te lavanta dikimi, 

¿retimi ve pazarlanmasē 
ABD Konsolosluĵu 

11 Fikrimiz ¢iĵli 
Geleceĵin Belediyeleri; Sēfēr atēk yºnetimi 

ve projeleri 
NDI T¿rkiye 

12 Ķzka Teknik Destek 
Kentsel alanlarda y¿zey sēcaklēĵē 

d¿ĸ¿rmeye yºnelik doĵa tabanlē ­ºz¿mler 
ĶZKA 

13 Youth Vision 
¢iĵli'de gen­lerin yerel yºnetimde sºz 

hakkē almasē ve aktif katēlēmēnē saĵlama 
Ķsve­ Konsolosluĵu 

14 Ķzka Mali Destek 
Kamuda dijital dºn¿ĸ¿m i­in veri 

kurtarma merkezi 
ĶZKA 

15 Kurumsal Destek Fonu 

Kadēn kooperatiflerinin mevcut kurumsal 

ihtiya­larēna yºnelik aĵ ve ortaklēk kurma 

kapasitelerinin arttērēlmasē. 

Sivil Toplum i­in 

Destek Vakfē 

16 Erasmus + KA152 
Ķklim deĵiĸikliĵine dikkat ­ekmek i­in 0 

atēk projesi. 
Erasmus +  

17 
Kentime Deĵer Projesi Gen­lik 

Hibe Programē 

Gediz Deltasē'nda doĵa ve kuĸ gºzlemleri 

yapēlarak iklim deĵiĸikliĵi araĸtērmalarē ve 

farkēndalēk oluĸturma 

Sabancē Vakfē 

 

¶ ¢evrimi­i Europass CV hazērlama eĵitimi verilmiĸtir. 

¶ ñAsansºrde konuĸanlarôô gen­lik sºyleĸisi ve Dºrt mevsim Derneĵi ile ñYerelde gen­lik ­alēĸmalarē 

ve Kentime Deĵer projesiôô konulu ­evrimi­i gen­lik sºyleĸileri ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

¶ AIESEC Ķzmir ile yapēlan protokol kapsamnda ¿lkemize gelen yabancē gºn¿ll¿ gen­leri, 6 hafta 

s¿reyle belediye b¿nyesinde farklē m¿d¿rl¿klerle birlikte proje ­alēĸmalarē yapēlmēĸtēr. 

¶ Pi Genclik Dernegi ile birlikte ¢iĵlili gen­lerim katēlēmēyla Gen­lik ¢alēĸtayē ger­ekleĸtirilmiĸtir. 
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Hedef 1.5: Ķnsan Kaynaĵēnēn S¿rekli Geliĸimi ve Etkin Bir Mali ve Ķdari Yºnetim Sistemi Ķle 

Mevcut Kaynaklarēn Verimli Kullanēlmasē ve Gelirlerin Artērēlmasē 

Belediyemizde 2022 yēlēnda da etkin olarak uygulanan mali yºnetim s¿recinde ger­ekleĸtirilen 

faaliyetler aĸaĵēda ºzetlenmiĸtir: 

¶ 2022 Mali yēlēnda 12.728 adet yevmiye kaydē girilmiĸtir. 

¶ M¿kellefler tarafēndan; Belediyemiz banka hesaplarēna ve posta ­eki kanalēyla yatērēlan her t¿rl¿ 

vergi, resim, har­ ve diĵer ºdemeler ilgili gelir sicil kayētlarēna iĸlenerek tahsilatē ger­ekleĸtirilmiĸtir.  

¶ E-Belediye,   Halkbankasē vezneleri, internet bankacēlēĵē ¿zerinden m¿kelleflerin ºdemiĸ olduĵu 

her t¿rl¿ vergilerin irsaliyeleri d¿zenlenerek muhasebeleĸtirilmiĸtir.  

¶ Belediyemiz veznesi tarafēndan g¿nl¿k yapēlan tahsilatēn, tahakkuk, terkin ve mahsup iĸlemlerinin 

muhasebeleĸtirilme iĸlemi yapēlmēĸ, g¿nl¿k ­ēkarēlan banka ekstrelerine gºre ­ek kapama iĸlemleri 

ger­ekleĸtirilmiĸtir.      

¶ Belediyemizin bankalarda bulunan t¿m hesaplara ait hareketler Banka defterine g¿nl¿k 

iĸlenmektedir. Banka hareketlerine ait ekstreler aylēk ­ēkartēlarak dosyalanmaktadēr. 

¶ Belediyemizin yēllēk Gelir-Gider B¿t­esi, m¿d¿rl¿klerden gelen tekliflerin incelenip 

deĵerlendirilmesi sonucu hazērlanmēĸ, B¿y¿kĸehir Belediyesine, ¢evre ve ķehircilik Bakanlēĵēna 

gºnderilmiĸtir.  

¶ Ay sonu muhasebe kayētlarēnēn d¿zenlenmesi ve Ķ­iĸleri bakanlēĵē KBS Veri Sistemine aylēk 

mizanlarēnēn giriĸlerinin yapēlmasē iĸlemleri tamamlanmēĸtēr.  

¶ Aylēk olarak Sayēĸtay Cetvelleri d¿zenlenerek Sayēĸtay Veri Sistemine girilmiĸtir.  

¶ M¿lkiyeti Belediyemize ait taĸēnmazlarēn satēĸ/alēĸ iĸleminden sonra ilgili muhasebe kayētlarē 

oluĸturulmuĸtur. 

¶ Birimlerin ºdeneklerinin takibi talepleri doĵrultusunda ¥denek Aktarma ile ilgili Enc¿mene 

yazēĸma ve alēnan karar doĵrultusunda muhasebe iĸlemleri yapēlmēĸtēr. 

¶ Yēl sonu kapama iĸlemlerinin yapēlmēĸ, Kesin hesap cetvellerinin hazērlanmēĸtēr.  

¶ Aylēk Muhtasar KDV Damga Vergisi beyannamelerinin d¿zenlenerek E-Beyanname sitesine 

gºnderilerek tahakkuk ettirilmiĸtir. 

¶ Belediyemizin aylēk elektrik, su, doĵalgaz, telefon giderlerine ait ºdemelerinin mutemet aracēlēĵēyla 

ºdemesi saĵlanmēĸtēr. 

¶ Her t¿rl¿ kredi ve personel maaĸlarēndan yapēlan kesinti tutarlarēnēn ilgililerine ºdenmesi ve 

protokol ºdemelerinin vadelerinde yapēlmēĸtēr. 
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¶ Belediyemiz birimlerinin acil ihtiya­larē i­in mutemetlere ve Belediyemiz ihale ilanlarē i­in Basēn 

Ķlan kurumuna avans verilip kapama iĸlemleri yapēlmēĸtēr.  

¶ Yasa gereĵi Ķzmir verem savaĸ derneĵi (Eĵlence vergisi payē), Ķzmir B¿y¿kĸehir Belediyesi (¢TV 

payē)  ºdeme emri belgesine baĵlanarak ilgili kurumlara ºdemesi yapēlmēĸtēr. 

¶ Muhasebe birimine gelen her t¿rl¿ yazēĸmalarēn yapēlmasē iĸlemleri ger­ekleĸtirilmiĸtir.  

¶ Muhasebeleĸtirilmiĸ kayētlarēn dijital ortama aktarēlmasē ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

¶ Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n satēn alma iĸleri ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

¶ Belediyemizin avans, mahsup ve yolluk iĸlemlerinin takibi ilgili kanun maddelerine gºre 

yapēlmēĸtēr.  

¶ 2464 sayēlē Belediye Gelirleri Kanunuônda belirtilen t¿m vergilere iliĸkin tarh, tahakkuk, terkin, 

d¿zeltme, kontrol, hesaplama iĸlemleri ve Gelir Birimi tahakkukunda yapēlan t¿m iĸlemler 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

¶ M¿kellef dilek­elerine istinaden tarh, tahakkuk ve tahsil©tē yapēlan t¿m vergilerin kontrol¿, 

tekrardan hesaplanmasē, d¿zeltilmesi ile yapēlan iĸlemlerin ve yasal mevzuatēn m¿kelleflere resmi 

yazē ile bildirilmesi iĸlemleri ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

¶ M¿kellef dilek­eleri ve Belediyemiz Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿, Ķmar ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿, ¥zel Kalem 

M¿d¿rl¿ĵ¿ôn¿n resmi yazēlarēna istinaden, sehven veya m¿kerrer tahsil edilen vergi ve har­larēn 

kontrol ve d¿zeltilmesine m¿teakip ilgililerine iade ve mahsup iĸlemlerinin yapēlmasē ile iadenin 

yasal mevzuata uygun olmamasē halinde resmi yazē ile bildirilmesi iĸlemleri ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

¶ Mahkemeler, Ķcra Daire ve M¿d¿rl¿kleri, Sosyal G¿venlik Kurumu, Belediyeler, Valilik ve t¿m 

resmi kurumlar tarafēndan istenilen bilgi ve belgelerin hazērlanmasē, resmi yazēĸmalarēn yapēlmēĸtēr. 

¶ Belediyemizin taraf olduĵu M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z¿ ilgilendiren davalarda, Hukuk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

tarafēndan M¿d¿rl¿ĵ¿m¿zden istenilen bilgi, belgelerin hazērlanarak davalara esas olmak ¿zere gºr¿ĸ 

yazēlarē yazēlmēĸtēr. 

¶ Kesinleĸmiĸ dava sonu­larēna gºre; ilgililere iade iĸlemlerinin yapēlmasē, yasal faiz hesaplamalarē 

veya ilgililer adēna tekrardan tarh, tahakkuk, ceza ve d¿zeltme/terkin iĸlemleri yapēlmēĸtēr. 

¶ Belediyemiz Enc¿menince uygulanan Ķmar ve Ķdari para cezalarē ile Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan 

kesilen para cezalarēnēn tarh tahakkuk iĸlemleri ile ilgililerine resmi yazēlar yazēlarak bildirilmiĸtir. 

¶ 7033 sayēlē yasa ile y¿r¿rl¿ĵe giren Organize Sanayi Bºlgeleri ve sitelerindeki bina vergisi 

muafiyetine iliĸkin t¿m iĸlemler yapēlmēĸtēr. 

¶ 7143 sayēlē yasa kapsamēnda Yapē Kayēt Belgesi alēnan yapēlara iliĸkin emlak bildirimlerinin 

kontrol¿ ve d¿zeltilmesi ile para cezasē uygulanmēĸ ise terkin iĸlemleri ger­ekleĸtirilmiĸtir. 
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¶ 6111-6552-6736-7020 -7143, 7256 ve 7326 sayēlē yasalar ile ilgili yapēlan kontrol ve d¿zeltme 

iĸlemleri ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

¶ Belediyemize vadesi ge­miĸ borcu olan m¿kellefler tespit edilmiĸtir. ¥demesini yapmayan 

m¿kelleflere ºdeme emri yollanmēĸtēr. Gºnderilen ºdeme emirlerinin m¿kellefe ulaĸēp ulaĸmadēklarē 

kontrol edilmiĸtir. Ulaĸmayan postalar i­in m¿kellef adres bilgileri g¿ncellenerek tekrar gºnderilme 

iĸlemi yapēlmēĸtēr. 18 m¿kellef i­in vergi tecil iĸlemi yapēlmēĸtēr.  

¶ Belediyemiz sēnērlarē i­indeki m¿kelleflerimizden alēnan aktif durumda olan Bina, Arsa, Arazi, 

Eĵlence, ¢TV ve Ķlan Reklam beyanlarē aĸaĵēdaki tabloda belirtilmiĸtir. 

 

Tablo 35 ¢TV Ķlan ve Reklam Beyanlarē 

 

 

¶ 2022 yēlēnda Belediye gelirlerinde kayēp ve ka­aklarēn ºnlenmesine yºnelik yoklamalar yapēlmēĸ, 

kayēt dēĸē gelirlerin kayēt altēna alēnmasēyla alakalē saha ­alēĸmalarē ger­ekleĸtirmiĸtir. Hi­ kaydē 

olmayan gerekse eksik ve hatalē kaydē bulunan m¿kelleflere yoklama fiĸi tanzim edilmiĸtir ve bu 

vesileyle tarhiyatlarē yapēlmēĸtēr. M¿kelleflerimizin iĸyeri a­ēlēĸ ve kapanēĸ talepleri, beyan ve 

bildirim g¿ncellemeleri vb. konularēndaki dilek­eleri yoklama ekibimiz tarafēndan bizzat yerinde 

kontrol edilerek iĸlemleri yapēlmēĸtēr. 

¶ 2022 yēlēnda il­emiz sēnērlarē i­erisindeki m¿kelleflere ulaĸtērēlmasē gereken ihbarname ve tebligatlar 

yine yoklama ekibimiz tarafēndan yapēlērken, il­emiz sēnērlarē dēĸēnda ikamet eden m¿kelleflerimize 

PTT aracēlēĵē ile tebligatlarē ulaĸtērēlmaktadēr. 

 

T¿r Aktif M¿kellef Sayēsē (Kiĸi) T¿r Aktif Bildirim / Beyan Sayēsē (Adet) 

Bina 73.591 Bina 108.462 

Arsa 10.614 Arsa 19.904 

Arazi  1188 Arazi 2.451 

¢TV 6.544 ¢TV 7.803 

ĶRV 1.911 ĶRV 2.641 

Eĵlence 11 Eĵlence 315 

TOPLAM  93,859 TOPLAM  141.576 
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 Tablo 36 2022 Yēlē Tebligat Sayēlarē 

 

 

 

 

 

 

 

¶ Belediyemizde otokontrol sistemi oluĸturularak iĸyeri a­ma m¿racaatēnda bulunan 378 adet 

iĸyerinin ¢evre Temizlik Vergisi bildirimi alēnmēĸ olup; bu bildirimler belediyemizin otomasyon 

sistemine kaydedilerek m¿kellefiyet iĸlemleri tescil edilmiĸtir. Yoklama ekibi ile bu iĸyerinin 

tabelasēnēn olup, olmadēĵē ile ilgili tespit tutanaklarē tutulmuĸtur. Ayrēca iĸyeri a­ma m¿racaatēnda 

bulunan iĸyerinin emlak bildirimlerinin kayētlarē kontrol edilerek kayēt dēĸē yerlere Emlak Vergisi ve 

Ķlan Reklam tarhiyatē yapēlmēĸtēr. 

¶ 2022 yēlēnda 5654 adet giden evrak, 18576 adet gelen evrak kiĸi ve kurumla resmi yazēĸma yapēlarak 

Emlak, ¢evre Temizlik ve Ķlan Reklam ve Eĵlence vergisiyle alakalē iĸ ve iĸlemler y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. 

¶ 2022 yēlēnda il­emizde gayrimenkul alēm satēmē yapan m¿kelleflerin Tapu Portalē sistemi ¿zerinden 

bilgi formu alēnarak bu m¿kelleflerin emlak bildirimleri sonlandērēlmēĸ ve yeni maliklerin emlak 

bildirimleri Belediyemizin otomasyon sistemine kaydedilmiĸtir. Bºylelikle 30.541 adet tapu hareketi 

sisteme girilmiĸtir. 

¶ Maliye Bakanlēĵēônēn br¿t alan hesaplamasē ile ilgili 14 noôlu tebliĵine ve 6 seri nolu Emlak Vergisi 

kanunu Genel Tebliĵine gºre; binalarēn ortak kullanēma tahsis edilen ve baĵēmsēz olarak tasarrufu 

m¿mk¿n olmayan yerlerin y¿zºl­¿mlerinin bina vergisine dahil edilmediĵi tespit edilmiĸtir. Buna 

gºre bu eksiklikler tespit edilmekte ve reôsen tahakkuklarē yapēlēp m¿kelleflere tebligatē yapēlmēĸ ve 

yapēlmaya devam etmektedir. 

¶ Bilgisayar otomasyon sistemimizde bina bildirimlerinde UAVT (Uluslararasē Adres Veri Tabanē) 

bilgilerinde g¿ncelleme iĸlemine devam edildi. Yēlbaĸēônda %60 oranēnda UAVT li Bina Bildirimi 

var iken yēl i­indeki ­alēĸma ile yēl sonunda bu oran %82 olarak ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

¶ 2022 yēlēnda Belediyemizle uzlaĸma talebinde bulunan toplam 881 m¿kellefe uzlaĸma yapēlmēĸ 

olup, bu sayede m¿kelleflerin vergi zayii cezalarēnda indirim yapēlmasē saĵlanmēĸtēr. M¿kelleflerin 

beyan ve bildirimlerinde zaman zaman hatalar, eksiklikler, yanlēĸ kayētlar, m¿kerrer kayētlarē vb. 

ortaya ­ēkmaktadēr. Bunlar gerek reôsen gerekse m¿kelleflerin talebi doĵrultusunda d¿zeltilmektedir. 

¶ 2022 yēlēnda yapēlan kamulaĸtērma ­alēĸmalarēmēz aĸaĵēdaki tabloda gºsterilmiĸtir; 

Tebligat Sayēlarē 

T¦R M¿kellef Sayēsē (Adet) Tebligat Sayēsē (Adet) 

Emlak 9786 12620 

¢TV 230 233 

ĶRV 120 119 

TOPLAM  10.136 12.972 
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Tablo 37 Kamulaĸtērma Faaliyetleri 

Mahallesi Ada  Parsel Mahkeme 

Kararē 

K.¢iĵli 33564 16 
1.Asliye 2021/E 

2021/183 K. 

B.¢iĵli  1140 
Ķzmir 6.Ķdare 

2019/954 E. 

B.¢iĵli 22199 14 
Ķzmir 4.Ķdare 

2021/663E. 

B.¢iĵli 22199 14 
Ķzmir 4.Ķdare 

2021/663E. 

 

 

 

¶ 2022 yēlēnda yapēlan hisseli satēĸlarēmēz aĸaĵēdaki tabloda gºsterilmiĸtir; 

Tablo 38 2022 Yēlē Hisseli Satēĸ Miktarlarē 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mahalle Ada Parsel Hisse Miktarē (mį) Enc¿men Kararē 

B.¢iĵli 41404 3 136/243(223,87 28.12.2021/463 

K.¢iĵli 22704 1 237,628 Ve 224,42 K.Yaka 1.Sulh 2020/212 E. 

B.¢iĵli 21585 1 12870/327(12,87) 14.12.2021-449 

Balat­ēk 21719 10 150/2402 K.Yaka 2008/808 

B:¢iĵli 21887 5 2998/97472(29,98) 31.05.2022-214 

B.¢iĵli  41590 8 40/290(19,60) 15.02.2022-64 

K.¢iĵli 33581 18 7/129 17.05.2022-177 

B.¢iĵli  41549 27 1227/19259 24.05.2022-190 

K.¢iĵli 33581 24 16/138 23.08.2022-306 

Balat­ēk  21743 1 85/2400 K.Yaka 3.Sulh 2011/1025E. 

Balat­ēk  22110 1 20/1518 K.Yaka 3.Sulh 2013/1230E. 

Balat­ēk 22550 12 22/169 17.11.2022-519 

K.¢iĵli 22549 3 12/159 17.11.2022-520 

K.¢iĵli 22551 1 24/147 17.11.2022-517 

Sasalē 103 4 4//99 17.11.2022-516 

K.¢iĵli 22536 2 4/151 17.11.2022-518 

Harmandalē  2011 20 2059/8909 17.11.2022-521 

Balat­ēk  21761 3 17/108 17.11.2022-515 
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¶ 2022 yēlēnda kiraya verilen yerlerimiz aĸaĵēdaki tabloda gºsterilmiĸtir; 

 

Tablo 39 Kiraya Verilen Ķĸyerlerimiz 

No Mahalle Cadde / Sokak Kapē No Daire No Cinsi 

1 

Harmandalē Gazi 

Mustafa Kemal 

Atat¿rk Mah. 

9401 Sokak 5   

D¿ĵ¿n Salonu, 

Kafeterya, Halē 

Saha ve Sos. Tes. 

Yeri 

2 Ataĸehir Mah. 8268 7    - 

3 Maltepe Mah. 6840 Sokak 1 1 Ķĸyeri 

4 Evka-2 Mah. 6808 Sokak 81/1   B¿fe yeri 

5 Egekent Mah. 8050 Sokak 99/2,3,4   
B¿fe, Halē Saha 

ve Sos. Tesis yeri 

6 Kaklē­ Mah. Ķzmir Caddesi 51/B   D¿kkan yeri 

7 Kaklē­ Mah. Ķzmir Caddesi 51/C   D¿kkan yeri 

8 
Ahmet Taner 

Kēĸlalē Mah. 
6845 Sokak 2 2 B¿fe yeri 

9 Cumhuriyet Mah. 9605 Sokak 1 1 B¿fe yeri 

10 

Harmandalē Gazi 

Mustafa Kemal 

Atat¿rk Mah. 

Gazi Bulvarē 39   Kahvehane yeri 

11 

Harmandalē Gazi 

Mustafa Kemal 

Atat¿rk Mah. 

Gazi Bulvarē 39/A   D¿kkan yeri 

12 

Harmandalē Gazi 

Mustafa Kemal 

Atat¿rk Mah. 

Gazi Bulvarē 39/C   D¿kkan yeri 

13 Maltepe Mah. 8116/1 Sokak 39 1 B¿fe yeri 

14 ķirintepe Mah. 8136 Sokak 2 1 B¿fe yeri 

15 Ataĸehir Mah. 8001/1 Sokak 1 K:4 414 ¢ay Ocaĵē yeri 

16 Evka 5 Mah. 8929 Sokak  13/A,B   

¢ay Ocaĵē, 

Lokanta ve WC 

yeri 

17 
Uĵur Mumcu 

Mah. 
8986/2 Sokak  1/2, 1/3   

¢ay Ocaĵē ve WC 

yeri 

18 Ataĸehir Mah. Anadolu Cad. 
951  K:3, 

K:4 
335,436 ¢ay Ocaĵē yeri 

19 Evka 2 Mah. 6850/1 Sokak 1   

Kahvehane, 

Pastane ve WC 

yeri 
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Yapēlan Diĵer ¢alēĸmalar:  

 

ÅB¿y¿k­iĵli Mahallesi bulunan ve tapuda 22308 ada 1 parsel numarasēnda kayētlē 297,00m2 

y¿zºl­¿ml¿ taĸēnmazēn 2 hissedarē hissesini Belediyemize baĵēĸlamēĸtēr. 

ÅHarmandalē Mahallesinde bulunan ve tapuda 1159 parsel numarasēnda kayētlē taĸēnmazēn imar 

d¿zenlemesi neticesinde BHA ya isabet edecek kēsmēnēn Emniyet Hizmet Binasē yapēlmasē amacē ile 

Ķ­iĸleri Bakanlēĵē-Emniyet Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ne tahsisi uygun gºr¿lm¿ĸt¿r. 

ÅB¿y¿k­iĵli  Mahallesi bulunan ve tapuda 11585 ada 6 parsel numarasēnda kayētlē 1.148,00 m2 

y¿zºl­¿m¿ ile kayētlē taĸēnmazēn ¢iĵli Ķl­emizin Anahtar Kadēn ¢alēĸmalarē B¿t¿nc¿l Hizmet 

Merkezi olarak kullanēlmak ¿zere  25 yēl s¿re ile Ķzmir B¿y¿kĸehir Belediyesine tahsis edilmiĸtir. 

ÅM¿lkiyeti Maliye Hazinesine ait B¿y¿k­iĵli Mahallesinde bulunan ve tapuda 5941 parsel 

numarasēnda kayētlē 11.459,00 mĮ y¿zºl­¿ml¿ taĸēnmazēn Belediye Hizmet Alanē olarak ayrēlan 

1.547,00 m lik kēsmēnēn ñEntegre ¢evre Eĵitim Merkeziò ile 1.sēnēf atēk getirme merkezi kurulmak 

¿zere Belediyemize 2 yēl ºn tahsisi uygun gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Å981 sayēlē yasa kapsamēnda hak sahibi olup arsa taksitlerini bitiren vatandaĸlara tapu tescili yapēlēp, 

ºdemeleri devam edenlerin gerekli yasal takibi yapēlmēĸtēr. 

Å4706 sayēlē Yasa kapsamēnda iĸlem yapēlmak ¿zere Maliye Hazinesinden parsellerin devri devri talep 

edilmiĸ olup gerekli yazēĸmalar yapēlmaktadēr. 

ÅKamu Ķdarelerine ait Taĸēnmazlarēn Kaydēna Ķliĸkin Yºnetmeliĵe uygun tapu kayētlarē tutularak, tapu 

g¿ncellemeleri yapēlmēĸtēr. 

ÅKira yerlerimizin kira bedelleri tespit, artēĸ ve tahsilatlarēnēn uygunluĵu tarafēmēzdan takip edilerek, 

gerekli yasal iĸlemler yapēlmēĸtēr. 

ÅVatandaĸlardan gelen dilek­eler ihtiya­larē doĵrultusunda deĵerlendirmeye alēp cevap verilmiĸtir. 
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Hedef 1.6: Etkin Ķĸleyiĸ ve Koordinasyonu Saĵlayacak Ķletiĸim, Biliĸim Sistemlerinin 

Geliĸtirilmesi ve Uygulamaya Konulmasē 

Coĵrafi Bilgi Sistemi Entegrasyonu ï Netcad 

2021 yēlēnda Netcad firmasē ile baĸlatēlan projede ¢iĵliôde bir sosyal haritalanma oluĸturulmasē, ilgili 

­ºp konteyner, bina vb. gibi yerlerin haritalarda iĸaretlenerek vatandaĸ tarafēndan daha hēzlē bir 

ĸekilde gºr¿n¿r olmasē saĵlanmēĸtēr. Ayrēca Netcad Firmasē ile yapēlan ­alēĸmalar neticesinde E-Ķmar 

ve E-Ruhsat uygulamalarē devreye alēnmēĸ olup, vatandaĸlarēmēz ilgili yerin ada ve parsel bilgilerini 

sorgulayarak imar durumlarēnē kontrol edebilir hale gelmiĸtir. 

E-Ruhsat uygulamasē ile Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ b¿nyesinde verilen Yapē Ruhsat Projelerinin 

internet ortamēndan belediyemize ulaĸtērēlmasē, deĵerlendirilmesi ve gºr¿ĸ¿lmesiyle hem 

belediyemizde oluĸacak yoĵunluĵu engellemek hem de hizmetlerin dijitalleĸmesi ve s¿rd¿r¿lebilir 

olmasē hedeflenmiĸtir. E-Ķmar uygulamamēz h©lihazērda uygulamada olup, E ïRuhsat hizmeti 

faaliyete alēnmēĸtēr. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coĵrafi Bilgi Sistemi Kapsamēnda yapēlan iĸlemler, kurumun sorumluluĵundaki iĸlerini 

y¿r¿tebilmesi i­in gerekli temel veri k¿melerini (numarataj, kadastro, plan v.b.) analiz ederek, 

sayēsallaĸtērarak ve veri tabanēna entegre ederek hem kurumun hem de vatandaĸēn kullanabileceĵi 

hale getirilmiĸtir. 
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Kurum i­inde, yetkilendirme sistemi ile her personelin sorumluluĵundaki verileri g¿ncelleyebileceĵi, 

sorgulayabileceĵi, raporlar hazērlayabildiĵi ve harita ¿zerinde gºr¿nt¿leyebildiĵi ­eĸitli web (netigma 

men¿leri) ve masa¿st¿ (netcad, gisara, vga) uygulamalarēn tasarēmē ve kurulumlarēnē ger­ekleĸtirilmiĸ 

olup, akabinde kullanēcēlardan ek geliĸtirme talepleri alēp yazēlēm firmasē ile ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

Vatandaĸa hizmet kapsamēnda ise kent rehberi ve e-Ķmar uygulamalarēnēn kurulmasēnēn yansēra 

m¿kelleflerin web ¿zerinden ruhsat baĸvurularēnēn alēnmasē gibi hem kurumun hem de vatandaĸēn 

yaptēĵē iĸlemlerin standart s¿re­lerde takibi ve kolaylaĸtērēlmasēna yºnelik ­alēĸmalar yapēlmēĸtēr. 

Tablo 40 E-Belediye Kullanēm Tablosu 

Yēl  Kiĸi Sayēsē Ķĸlem Sayēsē 

2019 12.127 22.245 

2020 19.378 31.382 

2021 24.016 40.164 

2022 18.919 58.544 

 

ķehir Rehberi ¢alēĸmalarē 

Ķl­emiz sēnērlarēnda deĵiĸen ada / parsel bilgilerini ve taĸēnmaz bilgilerini tapu servislerinden 

periyodik olarak ­ekilebilir ve g¿ncellenebilir hale gelmiĸtir. Yeni yapēlan yapēlar, deĵiĸen cadde/ 

sokak isimleri, yeni verilen kapē numaralarēnēn MAKS sistemine anlēk olarak girilmesi saĵlanmēĸtēr. 

Deĵiĸen imar durumu ve planlar ile ilgili t¿m veriler anlēk olarak girilip  e-Ķmar sistemine anlēk olarak 

yansētēlmasēna yºnelik ­alēĸmalar devam etmektedir. 
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Coĵrafi Otomasyon Sistemi ¢alēĸmalarē 

Belediyemizin, Coĵrafi Otomasyon Sistemi ¢ºz¿mlerinin temel kurgusu, t¿m birimlerimizin ¿rettiĵi 

veri ve hizmetlerin belediyenin tamamēnē kapsayacak ĸekilde b¿t¿nleĸtirilmesi ve veri yaĸam 

dºng¿s¿n¿n t¿m i­ birimler ve dēĸ kurumlarēn servisleri ile saĵlanan t¿mleĸik entegrasyonunun 

temelinde olmasēna dayanmaktadēr. Bu kapsamda t¿m verilerin, standardizasyonu saĵlanarak, ĸehir 

bilgi sistemimize altlēk olacak ve e-Belediye gereksinimlerini karĸēlayacak, adrese dayalē her t¿rl¿ 

verinin envanterinin tutulmasē d¿zenine ge­ilmesine yºnelik ­alēĸmalar devam etmektedir. ¢ok 

kullanēcēlē ortamlarda g¿venli bir ĸekilde g¿ncellenmesini ve paylaĸēlmasē, yaĸayan verinin dinamik 

olarak sorgulanmasē ve raporlanmasē web ­ºz¿mleriyle saĵlanmasēna yºnelik ­alēĸmalar da aynē 

zamanda yēl i­erisinde faaliyete ge­irilmiĸtir. 

Belediye Entegrasyonu ï Mobil Tahsilat  

2022 yēlē i­erisinde hem ilgili yēlēn stratejik hedefleri hem de oluĸan pandemi koĸullarē nedeniyle, 

vatandaĸlarēmēzēn belediye hizmetlerinden daha hēzlē ve saĵlēklē yararlanmasē amacēyla Bilgi Ķĸlem 

M¿d¿rl¿ĵ¿nce EïBelediye entegrasyonu ger­ekleĸtirilmiĸtir. Ayrēca eĸ zamanlē olarak belediyemizin 

gelir kaybēnē bu s¿re­te ºnlemek ve vatandaĸlarēmēzēn ºdemelerini daha kolay ve g¿venilir bir ĸekilde 

yapmalarēnē saĵlamak i­in Mobil Tahsilat Alēmē da devreye alēnmēĸtēr. 

ĶķôTE ¢ĶĴLĶ Projesi 

Ķĸ arayan vatandaĸlarēmēza iĸ bulmak amacēyla, Ķķ'TE 

¢ĶĴLĶ projesi faaliyete ge­irilmiĸtir. ¥zel 

istihdam b¿rolarē ve firmalar ile iĸ birliĵi 

i­inde www.istecigli.com kariyer 

portalēmēz ¿zerinden kaydolan 

vatandaĸlarēmēzē uygun iĸlere yerleĸtirme 

bu sistem sayesinde m¿mk¿n olmaktadēr. 

Yazēlēmcēlar tarafēndan geliĸtirilen web 

sitesi sayesinde hem iĸverenlerin ilan 

verebilmeleri saĵlanmēĸ olup, hem de iĸ 

arayanlarēn iĸ fērsatlarēnē deĵerlendirme 

ve ºzge­miĸ hazērlama fērsatlarē da 

olacaktēr. 
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Vatandaĸ Ķliĸkileri Yºnetimi (CRM) 

Ķl­emizde yaĸayan vatandaĸlarēmēzēn talep ve ĸik©yetlerini yºnetmek ve ilgili birimler tarafēndan 

­ºz¿lmesini saĵlamak amacēyla Vatandaĸ Ķliĸkileri Yºnetimi hizmeti ger­ekleĸtirilmiĸtir. Yēllēk 

bakēm sºzleĸmeleri yenilenmiĸtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Randevu Takip Programē 

 

Belediyemizde oluĸacak yoĵunluĵun 

ºnlenmesi ve vatandaĸlarēmēzēn belirlenen 

zamanda hizmet almalarēnē saĵlamak amacēyla 

Randevu Takip Sistemine ge­ilmiĸtir. Bu 

takvimlerle beraber her m¿d¿rl¿k kendi 

­alēĸma takvimini kendi oluĸturacak ve 

gºr¿ĸmeye gelmeden ºnce kontrol etmek 

istedikleri bilgileri vatandaĸlardan talep 

edebileceklerdir. Bu sayede hem belediyedeki 

yoĵunluk azalacak hem de vatandaĸlarēmēzēn 

istek ve talepleri daha hēzlē bir ĸekilde ­ºz¿me 

kavuĸturulacaktēr. 
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Mobil Anket Hizmet i 

Vatandaĸlarēmēzēn hizmetlerimizi deĵerlendirmek 

ve belirlenen baĸka konulardaki d¿ĸ¿ncelerini 

ºĵrenmek ve alēnan sonu­lara gºre stratejiler 

oluĸturulmak ¿zere Dijital Anket Hizmet alēmē 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

Kurumumuzda etkin iĸleyiĸ ve koordinasyonu 

saĵlamak ve iletiĸim, biliĸim sistemlerinin 

geliĸtirilmesi ve uygulamaya konulmasē 

konularēnda hizmetler sunan Bilgi Ķĸlem  

 

M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n 2022 yēlē i­erisindeki diĵer faaliyetleri ise ĸºyledir: 

¶ T¿m belediye hizmetlerinde kullanēlmak ¿zere dijital arĸiv hizmeti, 

¶ Belediyemiz birimlerinde kullanēlmak ¿zere donanēm ve sarf malzeme temini, 

¶ Belediye birimlerinde bulunan fotokopi makinalarēnēn periyodik bakēm iĸi, 

¶ Belediyemizde kullanēlmakta olan ara­larēn ara­ takip cihazēyla takibi, 

¶ Belediyemiz birimlerinde kullanēlmakta olan yazēcē cihazlarēnēn arēzalē par­a deĵiĸimleri alēm iĸleri, 

¶ Belediyemiz ve baĵlē birimlerinde kullanēlan cihazlarēn bakēm onarēmē, 

¶ Belediyemizin veri g¿venliĵinin saĵlanmasē, 

¶ Belediyemiz sunucularēnēn ve network alt yapēsēnēn stabilizasyonun saĵlanmasē, performanslarēnēn 

arttērēlmasē amacēyla uzaktan, yerinde bakēm ve teknik destek hizmeti, 

¶ Kvkk kapsamēnda belediyemiz veri envanterinin oluĸturulmasē amacēyla veri envanteri yazēlēm 

alēnmēĸ ve bu kapsamda faaliyetler yapēlmēĸtēr. 

¶ Bina envanteri g¿ncellenmesi i­in kitle kaynaklē veri toplama. 

¶ T¿m belediye hizmetlerinde kullanēlan Olgu Yºnetim Bilgi Sistemleri Uygulamasēnēn S¿r¿m 

yenileme iĸi yapēlmēĸtēr. 

¶ Kurumumuzda hali hazērda kullanēlmakta olan ve ihtiya­ sahiplerinin ihtiyacē olan malzemelerin 

kayēt ve stok takibinin yapēlmasē i­in sosyal market sisteminin yēllēk bakēm ve g¿ncelleme hizmeti 

alēnmēĸtēr. 

¶ Belediyemizdeki cihazlarēn g¿venliĵini saĵlamak amacēyla Zararlē Yazēlēmlardan Korunmak Ķ­in 600 

Kullanēcēlē Antivir¿s yazēlēmēnēn kapasitesi arttērēlmēĸ ve 3 yēllēk lisans yenilemesi yapēlmēĸtēr. 
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¶ 2022 Yēlēnda Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿nde kullanēlmak ¿zere bilgisayar destekli mimari ­izim 

yazēlēmē (CAD) s¿resiz olarak alēmē yapēlmēĸtēr. 

¶ Kariyer Portalē Web Yazēlēmē 1 Yēllēk Ķnsan Kaynaklarē Danēĸmanlēĵē ve Teknik Destek programē 

i­in yēllēk yenileme yapēlmēĸtēr.  

¶ 2022 yēlēnda ¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ Basēn ve Tanētēm birimlerinde ­eĸitli gºrsellerin ve videolarēn 

d¿zenlenebilmesi amacēyla kullanēlmak ¿zere gºrsel ve video tasarēm yazēlēmē alēnmēĸtēr. 

¶ Kurumumuzda hali hazērda kullanēlan CAD ve GIS yazēlēmlarēnēn g¿ncellenmesi, yeni mod¿llerin 

eklenmesi yēllēk bakēm ve teknik destek alēnmasē amacēyla 2022 yēlēnda sºzleĸme yenilenmiĸtir. 

¶ 2023 Yēlē Kent Bilgi Sistemi (Mēs) ve Kent Yºnetim Platformu (Web) Yēllēk S¿r¿m Yenileme iĸi 

yapēlmēĸtēr. 
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AMA¢ 2 

¢iĵli ekosistemine duyarlē bir hizmet 

politikasē ile s¿rd¿r¿lebilir kentsel geliĸimi 

saĵlamak. 
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Grafik 7 Ama­ 2 Hedef Performansē Karĸēlaĸtērmalarē 

 

 

Hedef 2.1 : ¢evre Dostu ve Ķklim Deĵiĸikliĵine Duyarlē, Hizmet Alanlarēyla Yaĸam Kalitesi ve 

Diren­liliĵi Y¿ksek Bir Ķl­e Yaratēlmasē 

Hedef 2.2 : Mahalle Bazlē Hizmet Planlamasēyla ¢evre Temizliĵinin ¢iĵli' Nin Her Kºĸesine 

Aynē Standartta Sunulmasē 

Hedef 2.3 : Ekosistemin Korunmasēnēn Herkesin Sorumluluĵu Olduĵu Bilincini Yerleĸtirecek 

Doĵa Sevgisinin ve ¢evre Bilincinin Oluĸturulmasē 

Hedef 2.4 : S¿rd¿r¿lebilir Yeĸil Alan Yºnetimi ile Yeĸil Alan Varlēĵēnēn Artērēlmasē ve Herkes 

i­in Makul Eriĸilebilirlikte Olmasē 

Hedef 2.5 : Sokakta Yaĸayan Canlarēn Ekosistemin Par­asē Olduĵunu Benimseyen ve Yaĸam 

Hakkēnē G¿vence Altēna Alan Hizmet Sunumu ile Toplum Saĵlēĵēnēn Desteklenmesi 
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Hedef 2.1: ¢evre Dostu ve Ķklim Deĵiĸikliĵine Duyarlē, Hizmet Alanlarēyla Yaĸam Kalitesi ve 

Diren­liliĵi Y¿ksek Bir Ķl­e Yaratēlmasē 

Ķl­emizde Sēfēr Atēk Yºnetmeliĵi doĵrultusunda belirlenen programa uygun olarak atēklarēn 

kaynaĵēnda ayrē toplanmasē saĵlanmaktadēr. ¢evre ve ķehircilik Bakanlēĵē ile gerekli yazēĸmalar 

yapēlmaktadēr.  

Hizmet binalarēmēz i­in Sēfēr Atēk Belgesi 18.11.2020 tarihinde alēnmēĸtēr. Ķl­emizdeki sēfēr atēk 

sisteminin kurulmasē i­in eksik olan 1. Atēk Getirme Merkezi (AGM) kurma ­alēĸmalarēmēz devam 

etmektedir. Sēfēr Atēk Merkezini 2023 yēlē sonuna kadar kurmayē hedeflemekteyiz. 

Sēfēr Atēk; israfēn ºnlenmesini, kaynaklarēn daha verimli kullanēlmasēnē, atēk oluĸum sebeplerinin 

gºzden ge­irilerek atēk oluĸumunun engellenmesi veya minimize edilmesi, atēĵēn oluĸmasē 

durumunda ise kaynaĵēnda ayrē toplanmasē ve geri kazanēmēnēn saĵlanmasēnē kapsayan atēk yºnetim 

felsefesi olarak tanēmlanan bir hedeftir.  

Atēklarēn geri dºn¿ĸ¿m ve geri kazanēm s¿reci i­inde deĵerlendirilmeden bertarafē hem maddesel 

hem de enerji olarak ciddi kaynak kayēplarē yaĸanmasēna neden olmaktadēr. D¿nya ¿zerindeki n¿fus 

ve yaĸam standartlarē artarken t¿ketimde de ka­ēnēlmaz ĸekilde bir artēĸ yaĸanmakta ve bu durum 

doĵal kaynaklarēmēz ¿zerindeki baskēyē artērarak d¿nyanēn dengesini bozmakta, sēnērlē kaynaklarēmēz 

artan ihtiya­lara yetiĸememektedir. Bu durum gºz ºn¿ne alēndēĵēnda, doĵal kaynaklarēn verimli 

kullanēlmasēnēn ºnemi daha da ortaya ­ēkmaktadēr. Bu nedenledir ki son yēllarda t¿m d¿nyada sēfēr 

atēk uygulama ­alēĸmalarē hem bireysel hem kurumsal hem de belediye genelinde yaygēnlaĸmaktadēr. 

2022 yēlēnda il­emizde toplam sēfēr atēk yaklaĸēmēnēn esas alēnmasē ile saĵlanan avantajlar; 

¶ Verimliliĵin artmasē, 

¶ Temiz ortam kaynaklē olarak performansēn artmasē, 

¶ Ķsrafēn ºn¿ne ge­ildiĵinden maliyetlerin azaltēlmasē, 

¶ ¢evresel risklerin azalmasēnēn saĵlanmasē, 

¶ ¢evre koruma bilincinin kurum b¿nyesinde geliĸmesine katkē saĵlandēĵēndan ­alēĸanlarēn 

ñDuyarlē T¿keticiò duygusuna sahip olmasēnēn saĵlanmasē, 

¶ Kurumumuzun ñ¢evreciò sēfatēna sahip olmasēnēn saĵlanmasē, bu sayede saygēnlēĵēnēn 

arttērēlmasēdēr. 
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Tablo 41 2022 Yēlēnda Sēfēr Atēk Yºnetimi Kapsamēnda Toplanan Atēk Miktarlarē 

2022 YILI 
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Evsel Katē 

Atēk 
3.360,

95 

5.187,2

5 

5.683,

90 

4.862,

30 

5.278,

70 

5.649,

40 

4.763,

15 

6.226,

60 

5.441,

50 

5.656,

75 

5.300,

55 

6.304,

60 
63.715,65 

Ambalaj 

(Ton) 
70 70 75 70 70 75 80 60 70 65 70 75 850 

Elektronik 

Atēk (Kg) 
0 100 40 2.075 0 82 40 10 20 10 15 0 2.392 

Bitkisel 

Atēk 

Yaĵlar 

(Lt)  

1.365 1.305 1.665 1.730 1.355 1.645 1.760 2.335 1.928 2.045 1.741 3.143 22.017 

ķiĸe-Cam 

(Ton) 
166,1 169,6 165,5 177,2 169,7 162,48 178,94 168,72 165,36 171,24 162,34 115,46 1.972,64 

Pil (Kg) 211 121 0 644 1.120 101 10 100 10 101 107 95 2.620 

Tekstil 

Atēk (Kg) 
5.785 6.675 6.375 1.0065 1.0930 9.810 6.415 7.070 7.735 9.975 9.115 8.605 98.555 

¥mr¿n¿ 

Tamamla

mēĸ 

Lastikler 

(Kg) 

- -  - - - 8.600 - - -       8.600 

Atēk Ķla­ 

(Kg) 
118 59 91 190 42 114 43 70 73 98 60 41 999 

Atēk 

Motor 

Yaĵē(Kg) 

- -  - - - 1.710 - - -       1.710 
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Tablo 42 2017-2022 Yēllarēnda Sēfēr Atēk Yºnetimi Kapsamēnda Toplanan Atēk Miktarlarē Karĸēlaĸtērmasē 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 Aralēk 2020 tarih ve 31350 sayēlē Resmi Gazete ile yayēmlanan T¿rkiye ¢evre Ajansēnēn 

Kurulmasē Ķle Bazē Kanunlarda Deĵiĸiklik Yapēlmasēna Dair Kanunôun  

13. Maddesindeki; 

ñAtēklarēn ¿retiminin ve zararlarēnēn ºnlenmesi veya azaltēlmasē ile atēklarēn geri kazanēlmasē ve geri 

kazanēlabilen atēklarēn kaynaĵēnda ayrē toplanmasē esastēr. Sēfēr atēk yºnetim sistemini kurarak belge 

alanlar, t¿rlerine gºre kaynaĵēnda ayrē biriktirdikleri atēklarēnē, Bakanlēktan ­evre lisansē almēĸ atēk 

iĸleme tesislerine geri kazanēmē saĵlanmak ¿zere verebilirler.ò  

Ķbaresi ile daha ºnce ambalaj atēklarēnē belediyenin toplama sistemine verme zorunluluĵu olan 

iĸletmelerden, Sēfēr Atēk Belgesi alanlarēn ambalaj atēklarēnēn belediyelere verme zorunluĵunun 

kalkmasē nedeniyle il­emizde Sēfēr Atēk Belgesi alan iĸletmeler ambalaj atēklarēnē belediyemizin 

ambalaj atēĵē toplama sistemine vermemeleri nedeniyle 2022 yēlēnda toplanan ambalaj atēĵē miktarē 

d¿ĸm¿ĸt¿r. 

ATIKLAR  2022 2021 2020 2019 2018 2017 

Ambalaj (Ton) 850 969 3814 3789 2129 4030,7 

Elektronik Atēk (Kg) 2.392 281 244 407 405 815 

Bitkisel Atēk Yaĵlar 

(Lt)  
22.017 15.741 6.478 9.456 9.445 3.710 

ķiĸe-Cam (Ton) 1.972,64 2.045 2.119 2.279 1.780 450,24 

Pil (Kg) 2.620 3.443 3.284 4.697 2.833 2.046 

Moloz (Ton) 6.732 17.220  -  -  -  - 

Tekstil Atēk (Kg) 98.555 76.785  -  -  -  - 

¥mr¿n¿ 

Tamamlamēĸ 

Lastikler (Kg)  

8.600 4.780  -  -  - 11.600 

Atēk Ķla­ (Kg) 999 584  -  -  -  - 

Atēk Motor Yaĵē(Kg) 1.710 3.540 2.523 4436  -  -  
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Tablo 43 Atēk Karĸēlēĵē Kazanēmlar 

 

 

 

1 Ton Atēk K©ĵēt 
Toplama 

Miktarē (Ton)  
Kazanēm Birim  

17 Aĵacēn kesilmesi 

ºnlenir. 
340 5.780 Aĵa­ 

177 Kg Daha Az Sera Gazē 

salēnēmē ger­ekleĸir. 
340 60.180 Sera Gazē (kg) 

4100 Kwh Enerji tasarrufu 

saĵlanēr. 
340 1.394.000 Kwh 

2,5 mį Depolama 

Alanēndan tasarruf 

saĵlanēr. 

340 850 
Depolama Alanē 

mį 

     

1 Ton Atēk Cam 
Toplama 

Miktarē (Ton)  
Kazanēm Birim  

42 Kwh Enerji tasarruf 

saĵlanēr. 
2.058 86.436 Kwh 

30 Kg Daha Az Sera Gazē 

salēnēmē ger­ekleĸir. 
2.058 61.740 Sera Gazē (kg) 

1,5 mį Depolama 

Alanēndan tasarruf 

saĵlanēr. 

2.058 3.087 
Depolama Alanē 

mį 

1,20 kg Hammadde 

tasarrufu saĵlanēr. 
2.058 2.470 Hammadde (kg) 

     

1 Ton Atēk Plastik 
Toplama 

Miktarē (Ton)  
Kazanēm Birim  

5774Kwh Enerji tasarruf 

saĵlanēr. 
255 1.472.370 Kwh 

41 Kg Daha Az Sera Gazē 

salēnēmē ger­ekleĸir 
255 10.455 Sera Gazē (kg) 

16,3 Varil Petrolden 

tasarruf edilir. 
255 4.157 Varil Petrol 

2,30 mį Depolama 

Alanēndan tasarruf 

saĵlanēr. 

255 587 
Depolama Alanē 

mį 

     

1 Ton Atēk Metal 
Toplama 

Miktarē (Ton)  
Kazanēm Birim  

642 Kwh Enerji tasarruf 

saĵlanēr. 
85 54.570 Kwh 

95 Kg Daha Az Sera Gazē 

salēnēmē ger­ekleĸir 
85 8.075 Sera Gazē (kg) 

1,30 kg hammadde 

tasarrufu saĵlanēr. 
85 111 Hammadde (kg) 

3 mį Depolama Alanēndan 

tasarruf saĵlanēr. 
85 255 Depolama Alanē 

mį 
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Tablo 44 2020-2022 Yēllarē Karĸēlaĸtērmalē Atēk Karĸēlēĵē Kazanēmlar 

 2022 2021 2020  

1 Ton Atēk K©ĵēt 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm Birim  

17 Aĵacēn kesilmesi 

ºnlenir. 
340 5.780 388 6.596 1.525 25.925 Aĵa­ 

177 Kg Daha Az 

Sera Gazē salēnēmē 

ger­ekleĸir 
340 60.180 388 68.676 1.525 269.925 

Sera Gazē 

(kg) 

4100 Kwh Enerji 

tasarrufu saĵlanēr. 
340 1.394.000 388 1.590.800 1.525 6.252.500 Kwh 

2,5 mį Depolama 

Alanēndan tasarruf 

saĵlanēr. 
340 850 388 970 1525 3812,5 

Depolama 

Alanē mį 

1 Ton Atēk Cam 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm Birim  

42 Kwh Enerji 

tasarruf saĵlanēr. 
2.058 86.436 2.142 89.964 1.145 6.611.230 Kwh 

30 Kg Daha Az Sera 

Gazē salēnēmē 

ger­ekleĸir. 
2.058 61.740 2.142 64.260 1.145 46.945 

Sera Gazē 

(kg) 

1,5 mį Depolama 

Alanēndan tasarruf 

saĵlanēr. 
2.058 3.087 2.142 3.213 1.145 18.664 

Depolama 

Alanē mį 

1,20 kg Hammadde 

tasarrufu saĵlanēr. 
2.058 2.470 2.142 2.570,40 1.145,00 2.633,50 

Hammadde 

(kg) 

1 Ton Atēk Plastik 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm Birim  

5774Kwh Enerji 

tasarruf saĵlanēr. 
255 1.472.370 291 1.680.234 1.145 6.611.230 Kwh 

41 Kg Daha Az Sera 

Gazē salēnēmē 

ger­ekleĸir 
255 10.455 291 11.931 1.145 46.945 

Sera Gazē 

(kg) 

16,3 Varil Petrolden 

tasarruf edilir. 
255 4.157 291 4.743,30 1.145,00 18.663,50 Varil Petrol 

2,30 mį Depolama 

Alanēndan tasarruf 

saĵlanēr. 
255 587 291 669,3 1145 2633,5 

Depolama 

Alanē mį 

1 Ton Atēk Metal 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm 

Toplama 

Miktarē 

(Ton)  

Kazanēm Birim  

642 Kwh Enerji 

tasarruf saĵlanēr. 
85 54.570 97 62.27 382 245244 Kwh 

95 Kg Daha Az Sera 

Gazē salēnēmē 

ger­ekleĸir 
85 8.075 97 9.215 382 36.290 

Sera Gazē 

(kg) 

1,30 kg hammadde 

tasarrufu saĵlanēr. 
85 111 97 126,1 382 496,6 

Hammadde 

(kg) 

3 mį Depolama 

Alanēndan tasarruf 

saĵlanēr. 
85 255 97 291 382 1146 

Depolama 

Alanē mį 
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Nereye Atayēm Projesi 

Atēklarēn kaynaĵēnda d¿zg¿n toplanmasē ve geri dºn¿ĸt¿r¿lmesi konusunda geliĸen yeni ĸartlara gºre, 

¿lkemizde mevzuat d¿zenlemeleri yapēlmaktadēr. Bu konudaki geliĸmeleri yakalamak i­in yeni bir 

sistem ihtiyacēnē karĸēlamak i­in, Nereye Atayēm? Projesi il­emizde baĸlatēlmēĸtēr.  

Nereye Atayēm? Projesinin amacē, geri dºn¿ĸt¿r¿lmesi i­in atēklarēn, kaynaĵēnda d¿zg¿n 

toplanmasēnē kolaylaĸtērmak ve toplama ekipmanlarēnēn doĵru takip edilebilmesi i­in envanter 

kayētlarēnē oluĸturmaktēr. 

Ķl­emizdeki Hemĸehrilerimiz http://nereyeatayim.com adresinden Ķl­emizdeki biriktirme 

ekipmanlarēnēn yerini gºrebilmektedir. 

 

  

http://nereyeatayim.com/
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2022 Yēlē Daĵētēlan Ekipman Tablosu 

2022 yēlēnda ¢evre Koruma ve Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan daĵētēlan ekipman tablosu aĸaĵēdaki 

gidir. Toplamda 9.883 ekipman daĵētēmē ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

Tablo 45 ¢evre Koruma ve Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 2022 Yēlē Ekipman Daĵētēm Tablosu 
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YILI 

TOPLAM  

GENEL 

TOPLAM  KUMBARALAR  

A
M

B
A

L
A

J
 

Ķ­ Mek©n Kutusu (Adet) 2 20 10 21 16 - 4 5  3  7 5 8 101 3.319 

Sēfēr Atēk Set 2 3 1    4  3 1 10 15 16 5 7 67 422 

ķiĸe Gºr¿n¿ml¿ Pet ķiĸe 

Biriktirme Kafesi (Adet) 
-   -  -  4  -  - 

  
1 3 3 2 1 14 130 

1 m3 Hacimli Konteyner 

(Adet) 
 - -  -  -  - - 1  2  1  1 2  1 8 423 

33 m3 Hacimli 

Konteyner (Adet) 
 - -  - -  - - 

  
            3 

3,25 m3 Hacimli 

Konteyner 
-  -  -  - -   -       

  
      10 

5 m3 Hacimli Konteyner 
 - - - - - -               7 

Market Ķ­ Mek©n Kutusu 

500 Lt. (Adet) 
- - - - - - 
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60 Litre Hacimli Bidon 

(Adet) 
4 -  -  - - 1 

  
1 1 1 1 1 10 188 

ķ
Ķ
ķ
E
 
C
A
M

 

900 Ve 1200 Litre 

Hacimli Kumbara 
- - - - - - 

          
  

  
225 

2200 Litrelik Horeka 

Cam Kumbarasē 
- - - - - - 

        
  

  
  12 

60 Litrelik Cam Atēĵē 

Toplama Kutusu 
- - - - - - 

        
  

  
  23 
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E
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Ķ­ Mek©n Kutusu (Adet) - - - - 3 3 
  

2 3 3 2 3 19 242 

1 m3 Hacimli Konteyner 

(Adet) 
- - - - - - 

  
  

  
  

    
  192 

15 m3 Hacimli 

Konteyner (Adet) 
 - - - - - - 

            
  1 

P
Ķ
L 

Plastik Kutu (Adet) 4 3 - - 5 2 1 15 20 18 6 4 78 1.249 

Orta Boy Karton Kutu 

(Adet) 
- -  - 1 - - 

            
1 323 

K¿­¿k Karton & ķeffaf 

Kutu (Adet) 
3 - 1 300 300 

    
7 8 10 5 10 644 2.891 

Silindir Cam Biriktirme 

Kumbarasē 
- - - - - 1 

          
  1  7 
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18,5 mį Hacimli 

Konteyner (Atēk Pil, 

Bitkisel Atēk Yaĵ, E-

Atēk, Plastik, K©ĵēt) 

(Adet) 

- - - - - - 
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Atēk Ķla­ Biriktirme 

Ekipmanē 
 - - - - - - 

        
  

  
1 35 

GENEL TOPLAM  944 9.883 
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Sēfēr Atēk Projesi kapsamēnda belediye binalarēmēzēn katlarēna biriktirme ekipmanlarē yerleĸtirilmiĸ 

ve Belediye Hizmet Binalarēmēz i­in Tehlikeli Atēk Ge­ici Depolama Alanē oluĸturulmuĸtur. 

Ambalaj Atēklarē Yºnetimi  

¢iĵli Belediyesi Ambalaj Atēklarē Yºnetim Planē doĵrultusunda belirlenen programa uygun olarak 

ambalaj atēklarēnēn kaynaĵēnda ayrē toplanmasēnē saĵlamaktadēr.  

2022 yēlēnda sahada daĵētēlmak ¿zere 1,5 ton poĸet, 14 adet pet gºr¿n¿ml¿ sepet, 8 adet konteyner, 

67 adet dºrtl¿ sēfēr atēk i­ mekan seti (kaĵēt-plastik-cam-metal) ve 101 adet i­ mek©n kutusu temin 

edilmiĸ olup, ekipmanlarēn sahada daĵētēmēna devam edilmektedir. 

¢iĵli il­esindeki t¿m okul, ASM, resmi kurumlar ve talep edilen t¿m noktalara bina i­i ambalaj atēĵē 

toplama kutularē yerleĸtirilmiĸ olup yēl i­inde yēpranan kutular yenileri ile deĵiĸtirilmektedir. 

Ķl­emizdeki ambalaj atēklarē 2022 yēlē i­inde d¿zenli bir ĸekilde toplanarak ¿lke ekonomisine 

kazandērēlmak ¿zere geri dºn¿ĸ¿me gºnderilmiĸtir.  

SCA Atēk Yºnetim A.ķ. ve ¢iĵli Belediyesi arasēnda 29.12.2020 tarihinde 3 yēl ge­erli ñ¢iĵli 

Belediyesi Sēnērlarē Ķ­inde Ambalaj Atēklarēnēn Kaynaĵēnda Ayrē Toplanmasē Uygulamasēò protokol¿ 

imzalanmēĸtēr.  

2022 yēlēnda il­emizden toplam 2.822,64 ton ambalaj atēĵē toplanmēĸ ve geri dºn¿ĸ¿me 

gºnderilmiĸtir. 

Bu sayede; 

Å¢ºp Depo alanēna daha az ­ºp dºk¿lmesi, ­ºp alanēnēn daha uzun s¿re kullanēlmasē saĵlanmēĸtēr. 

Å¢ºp ara­larēnēn ¢ºp Depo alanēna daha az gitmesi ile ara­ yakētlarēnda tasarruf saĵlanmēĸtēr. 

ÅGeri dºn¿ĸ¿m sayesinde ¿lke ekonomisine katkē saĵlanmēĸtēr. 

Å¦lkemizin doĵal kaynaklarēnēn t¿kenmesi geciktirilmiĸtir. 

ÅDoĵal dengenin bozulmamasē saĵlanmēĸtēr. 




